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MONOPOLIYAGA QARSHI BOSHQARUV TIZIMIDA HAMDA
RAQOBAT MUHITIDA NARXNING ASOSIY VAZIFALARI VA
TURLARI

Annotatsiya: maqolada monopoliyaga garshi boshgaruv tizimida hamda raqobat
muhitida narxning asosiy vazifalari, narxlarni erkinlashtirish yo ‘llari, Narxlar tizimida
ularning ayrim turlarining iqtisodiy mazmuni keltirilgan.

Kalit so‘zlar: narx, bozor, bozor mexanizmi, raqobat, Ulgurji narxlar, shartnoma
narxlar, Chakana narxlar, demping narx, erkin bozor narxlari.

Aunomauu}l: 6 cmambse npedcmaeﬂeHbz OCHOGBHble gbyHKI/ﬂ/ll/l uen 6 cucmeme
AHMUMOHONONILHO20 Pe2YIUPOBAHUsL U 8 KOHKYPEHMHOU cpede, nymu aubepaiuzayuu yeH u
IKOHOMUYecKoe CO@@prCClHue HEKomopbslx ux 8U008 6 L;@HOGOIZ cucmeme.

Knroueswvie cnosa: Uera, pPoblHOK, pblHO’»lelﬁ MEXAHRU3M, KOHKYPDEHYUA, Onmoesvle YEHbL,
002060prl€ UEHbl, PO3HUYHbIE YECHDbI, oeMnuH206ble U€eHnbl, UEHbl 6006001020 PbIHKA.

Abstract: the article presents the main functions of prices in the antitrust management
system and in a competitive environment, ways to liberalize prices, and the economic content of
some of their types in the price system.

Keywords: price, market, market mechanism, competition, wholesale prices, contract
prices, retail prices, dumping prices, free market prices.

Narx, baho- tovar giymatining puldagi shakli; bozor igtisodiyotida
amal giluvchi iqgtisodiy dastak. Iqtisodiy tafakkur tarixidagi ayrim qarashlarda
narxni  giymatning mehnat nazariyasiga  asoslanib talgin gilishgan,  unga
giymatning puldagi ifodasi deb garalgan. Narxni pulning migdoriy nazariyasi
asosida i1zoxlab, narxga xarajatlar, tovarning nafliligi va raqobat ta’sir etishini
e’tirof etadi. Narxni giymat belgilaydi, ammo u aniq bir giymatdan yuqori yoki
past bo‘lishi mumkin, bu esa bozordagi muayyan tovarga bo‘lgan talab va taklift
bog‘lig. Narx fagat qiymatni emas, balki talab va taklif, shuningdek, tovarning
ijtimoiy foydaliligi, sifati va b. tovarlar o‘rnini bosa olishi, muomaladagi pulning
xarid qobiliyatiga ham bog‘lig. Binobarin, Narx qiymatdan miqdoran
farglanadi. Mahsulot tannarxi har ganday Narxning asosi bo‘lib, mahsulotning
hayotiy sikli davomida uning narxidagi o‘zgarishlarga katta ta’sir ko‘rsatadi. Narx
miqdori xarajatlarga va tovar sifatiga to‘g‘ri mutanosiblikda, rakobatning
shiddatiga esa teskari mutanosiblikda turadi.
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Monopoliyaga garshi boshgaruv tizimida hamda raqobat muhitida narx
quyidagi asosiy vazifalarni bajaradi:

1. Muvozanatlikni ta’minlash vazifasi. Bunda narx bozorda talab va
taklifning haymi va tarkibiga ta’sir etish orqali ularni muvozanat holatiga keltiradi.

2. Qiymat va naflilikni o‘lchash vazifasi. Narx qiymat va naflilikning
puldagi ifodasi deb aytamiz, chunki gilingan sarf-xarajatlar va olingan natijalar
(foyda yoki zarar) narxlar asosida hisob-kitob gilinadi. Ishlab chigarish va uning
natijalarining natural ko‘rsatkichlari ham mavjud (tonna, kg, m?, m*® kvt-soat va
hokazo). Bu ko‘rsatkichlarni shu holicha tagqoslab umumiy ko‘rsatkichga keltirib
bo‘lmaydi. Barcha natural ko‘rsatkichlarning umumiy o‘lchovi ularning pulda
ifodalangan narxidir. Hisob-kitob uchun joriy va qiyosiy narxlar qo‘llaniladi. Joriy
narxlar amaldagi narxlar bo‘lib, ular yordamida yil davomidagi ishlab chiqgarish
natijalari hisoblanadi. Qiyosiy narxlarda ma’lum yil asos qilib olinib (bazis yil)
ishlab chigarishning natijalari shu narxda hisoblanadi va boshga vyillar bilan
taggoslanadi.

3. Tartibga solish vazifasi. Bozor holati (kon’yunkturasi) talab va taklif
hamda ularning nisbatiga bog‘liq. Talabning ortishi muayyan tovarni ishlab
chigarishni kengaytirishi, aksincha holatda esa tovar ortiqchaligini, uni ishlab
chigarishni qisgsartirish zarurligini bildiradi. Narx tovar ishlab chigaruvchilar
faoliyatiga ularning daromadlari orqali ta’sir ko‘rsatadi. Muayyan ishlab chiqarish
harajatlari saqlangan holda narx yuqori bo‘lsa, foyda miqdori ortadi, narx tushsa,
foyda kamayadi va hatto ishlab chiqaruvchilar zarar ko‘rishi ham mumkin. Bu
ishlab chigaruvchilar faoliyatiga ta’sir ko‘rsatadi. Narx oshsa ishlab chiqarish
kengayadi. Boshqa kapitallar ham foyda yuqori bo‘lgan soha va tarmogqlarga oqib
kela boshlaydi. Xullas, narx ishlab chiqarishni tartibga solib, uni o‘zgartirib turadi
va rivojini ta’minlaydi.

4. Raqobat vositasi vazifasi. Narx ragobat kurashining eng muhim vositasi
hisoblanadi. Ishlab chigaruvchilar o‘z ragiblarini yengish uchun narxni pasaytirish
usulidan foydalanishlari mumkin. Demak, narxni o‘zgartirib turish usuli raqobatda
keng qo‘llaniladi.

5. Ijtimoiy himoya vazifasi. Narx aholining kam daromad oluvchi ayrim
gatlamlarini ijtimoiy himoya qilish vazifasini ham bajaradi. Narxning bu vazifasi
tovar (xizmat)lar ijtimoiy dotatsiyalashgan narxlar bo‘yicha sotilganda bajariladi.
Bunda ular davlat budjeti va turli hayriya mablag‘lari hisobiga moliyaviy
ta’minlanadi.

Iqtisodiyotning turli sohalari va tarmogqlaridagi ishlab chigarish va sotish
sharoitlarining xilma-xilligi hamda bozor munosabatlarining rivojlanishi
darajasidagi farqlar narx turlarini farqlash zaruriyatini tug‘diradi. Iqtisodiyotda
amal qilib turgan barcha narx turlari narx tizimini tashkil qiladi. Narxlar tizimida
ularning ayrim turlarining iqtisodiy mazmunini qisqacha qarab chiqamiz.

Ulgurji narxlar. Ishlab chigaruvchilar tomonidan katta partiyadagi tovarlar
bir yo‘la ko‘tarasiga sotilganda ulgurji narxlardan foydalaniladi. Ulgurji narxlar
ishlab chiqaruvchilar va ta’minlash-sotish tashkilotlari xarajatlarini qoplashi
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hamda ularning ma’lum miqdorda foyda ko‘rishini ta’minlashi zarur. Ulgurji
narxlar tovar birjalari va savdo uylarida ham qo‘llaniladi.

Shartnoma narxlar. Bu sotuvchi va xaridorning roziligi bilan belgilanadigan,
ular tomonidan tuzilgan shartnomada qayd qilingan narxlardir. Shartnoma narxlar
odatda shartnoma bitimi amal qilib turgan davrda o‘zgarmaydi. Mazkur narxlar
ham milliy va ham xalgaro bozorda qo‘llaniladi. U xalqaro bozorda qo‘llanilganda
tovar (xizmat)larning jahon narxlariga yaqin turadi.

Chakana narxlar. Bu narxlarda tovarlar bevosita iste’molchilarga sotiladi.
Chakana narxga tovarning ulgurji narxi, chakana savdo tashkilotlarining xarajatlari
va ularning oladigan foydasi kiradi. Chakana narx tovarlarga bo‘lgan talab va
taklifni bog‘lovchi rolini o‘ynaydi hamda ularning nisbatiga gqarab yuqori yoki past
bo‘lishi mumkin.

Davlatning narxlarni tartibga solish faoliyati chegaralangan (limitlangan) va
dotatsiyali narxlarni vujudga keltiradi. Chegaralangan narxlarda davlat narxlarning
yugori va quyi chegarasini belgilaydi, ular shu doirada o‘zgarishi mumkin. Bunday
narxlar yordamida davlat inflyasiyani jilovlaydi, narxlarni nazorat qiladi.
Dotatsiyalangan narx — bu davlat budjeti hisobidan maxsus arzonlashtirilgan
narxlardir. Bunday narxlardan kam daromadli oilalar, beva-bechoralar, ishsiz va
nogironlarni hayotiy zarur ne’matlar bilan eng kam darajada ta’minlab turishda
foydalaniladi.

Demping narx. Bozorda o‘z mavqeini mustahkamlash va raqgiblarini siqib
chiqarish uchun firmalar maxsus narxdan foydalanadiki, ular demping narx yoki
bozorga kirib olish narxi deb ataladi. Demping narxda rasmiy narxning bir
qismidan kechib yuboriladi.

Sotish hajmini o‘zgartirmasdan yuqori foyda olishga erishish uchun firmalar
nufuzli narxdan foydalanadi. Bu narxni qo‘llash uchun bozorda raqobat
cheklangan bo‘lib, monopol vaziyat mavjud bo‘lishi zarur. Mazkur vaziyatda talab
narxga bog‘liq bo‘lmaydi, shu sababli narxning ko‘tarilishi tovar sotilishini keskin
kamaytirmaydi. Bundan tashqari aholining yuqori daromad oluvchi qatlami xarid
qiladigan nufuzli tovarlar ham mavjudki, ular nufuzli narxlarda sotiladi.

Rivojlangan mamlakatlarda yuqori daromad oluvchi aholi gatlami uchun
dala hovliga yega bo‘lish, mashhur kurortlarda dam olish, oxirgi nusxadagi
kiyimlar kiyish, yangi modeldagi avtomashinada yurish — martabali yoki
obro‘talab iste’mol hisoblanadi. Martabali iste’mol nufuzli narxlarni yuzaga
keltiradi. Ular odatdagi narxlardan ancha yuqori bo‘ladi. Nufuzli narxlarni
go‘llashda tovarlarni ishlab chigarish xarajatlari va rentabellik darajasi, bozordagi
talab, uning o‘zgarishi va bozordagi raqobatlashuv sharoiti hisobga olinadi.
Shunga qarab, ma’lum davrgacha o‘zgarmaydigan qat’iy (standart) narxlar va
o‘zgaruvchan narxlar qo‘llaniladi. Shunday tovarlar borki, iste’molchilar ularning
narxi o‘zgarmasligini afzal ko‘radi. Masalan, kommunal xizmat, transport xizmati
ta’riflari shunday narxlar jumlasiga kiradi.

Erkin bozor narxlari — bu talab va taklif asosida vujudga keladigan bozor
narxlaridir. Madaniylashgan bozor sharoitlarini vujudga keltirishda erkin narxlar
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jamiyat va bozor munosabatlari barcha sub’ektlari manfaatlarini eng maqbul tarzda
uyg‘unlashtirishga imkon beradi.

Narx diapazoni narxlar oralig‘ining puldagi ifodasidir. Narx diapazoni quyi,
o‘rta va yuqori narxlarni o‘z ichiga oladi. Narx diapazoni ganchalik katta bo‘lsa,
tovar muomalasi shunchalik tez yuz beradi, chunki talab bilan narx o‘zaro
bog‘lanadi.

Bozor ko‘lami hisobga olinganda hududiy (mintagaviy), milliy va xalgaro
narxlar mavjud bo‘ladi. Hududiy narx fagat ma’lum hududiy bozorga xos bo‘lib,
u shu hudud doirasidagi omillar ta’siridan hosil bo‘ladi. Milliy bozor narxi bir
mamlakat doirasida amal qiluvchi va ularning xususiyatini aks ettiruvchi
narxlardir. Milliy narx mamlakat doirasidagi ijtimoiy sarf-harajatlarni, milliy
bozordagi talab va taklifni, tovar nafliligini, uning ganchalik gadrlanishini hisobga
oladi. Jahon bozori narxi muayyan tovarga ketgan baynalminal harajatlarni,
tovarning jahon standarti talabiga mos kelish darajasini va xalgaro bozordagi talab
va taklif nisbatini hisobga oladi.

Narx Xxilma-xil turlardan iborat bo‘lsada, ular bir-biri bilan o‘zaro
bog‘langan, chunki ularda jamiyatdagi iqtisodiy resurslarning ishlatilish samarasi
o‘z ifodasini topadi. Iqtisodiyot nazariyasida narx nisbati degan tushuncha bor, u
narx pariteti deb ham yuritiladi. Igtisodiyot va undagi jarayonlar bir-biriga bog‘liq
bo‘lganidan narxlar bir-birini yuzaga chigaradi.

Narxlarni  erkinlashtirish — iqtisodiy islohotlarning eng asosiy
yo‘nalishlaridan biri bo‘lib, islohotlarning 1jtimoiy-iqtisodiy oqibatlari ko‘p
jihatdan shu muammoning hal etilishiga bog‘liq bo‘ladi.

Narxlarni erkinlashtirish xom-ashyo bilan mahsulot ayrim turlarining
narxlari, narx bilan aholi va korxonalar daromadlari o‘rtasida mutanosiblikka
erishishga ganday yondashilishi bilan farglanadi. Shu yondashuvlarga asoslanib,
narxlar quyidagi yo‘llar bilan erkinlashtiriladi:

a) narxlarni birdaniga, yoki «esankiratadigan» tarzda qo‘yib yuborish;

b) narxlarning o‘sishini sun’iy ravishda to‘xtatib qo‘yish;

V) narxni davlat tomonidan boshgarish va nazorat qilishni ma’lum darajada
saglab golish.

Bozor munosabatlariga o‘tayotgan har bir mamlakat, shu yo‘llardan birini
tanlashda ulardan har birining mavjud real shart-sharoitlarga ganchalik mos
kelishi, aholi asosiy gismining moddiy ahvoliga ganday darajada ta’sir ko‘rsatishi,
isloh qilishning tanlab olingan yo‘liga ganchalik darajada javob berishi va
kutiladigan salbiy oqgibatlarini hisobga olish muhim ahamiyatga ega bo‘ladi.

O‘zbekistonda iqtisodiyotni isloh qilishning o‘ziga xos tamoyillari,
mamlakatdagi vaziyat va aholining turmush darajasi hisobga olinib, narxlarni asta-
sekinlik bilan va bosqichma-bosqich erkinlashtirish yo‘li tanlab olindi. Shu yo°‘l
bilan narxlarni erkinlashtirishning dastlabki bosqichida (1992 yilning boshida)
keng doiradagi ishlab chiqarish-texnika vositasi bo‘lgan mahsulotlar, ayrim turdagi
xalq iste’moli mollari, bajarilgan ishlar va xizmatlarning erkin narxlari va
tariflariga o‘tildi. Aholini himoyalash maqsadida cheklangan doiradagi ozig-ovqat
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va sanoat tovarlari narxlarining chegarasi belgilab qo‘yildi, ayrim turdagi
xizmatlarning eng yuqori tariflari joriy qilindi.

Narxlarni erkinlashtirishning keyingi bosqichida (1993 yil) kelishilgan
ulgurji narxlarni davlat tomonidan tortibga solish to‘xtatildi. Qat’1y belgilangan va
davlat tomonidan tartibga solib turiladigan narxlarda sotiladigan tovarlar va
ko‘rsatiladigan xizmatlarning soni ancha qisqardi.

Narxlarni erkinlashtirishning navbatdagi bosqichida (1994 yil oktabr-
noyabr) xalq iste’mol mollari asosiy turlarining narxlari erkin qo‘yib yuborildi,
transport va kommunal xizmatlarning ta’riflari oshirildi. Shunday qilib,
respublikada igtisodiyotni isloh qilishning birinchi bosqichi narxlarni bosqichma-
bosqich (uch bosqichda) to‘liq erkinlashtirish bilan tugadi. Narxlarni
erkinlashtirish aholini ishonchli igtisodiy va ijtimoiy himoyalash tadbirlari bilan
birga olib borildi. Davlat tomonidan turli kompensatsiyalar magqgsadidagi
jamg‘armalar tuzildi, ish haqi, pensiya va stipendiyalarning eng kam miqdori
muntazam sur’atda oshirib borildi, bolalar uchun nafaqalar joriy etildi. Aholining
muhtoj qismiga yordam ko‘rsatildi, imtiyozli soliq stavkalari joriy etildi.
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O‘ZBEKISTON HUDUDLARIDA INNOVATSION
TADBIRKORLIKNING DIFFERENSIAL RIVOJLANISH
MODELI

Annotatsiya: Mazkur maqolada 2024-2025 yillarda O ‘zbekiston hududlarida
innovatsion tadbirkorlikning rivojlanish darajasi kompleks tahlil gilinadi. Tadgigotning
dolzarbligi hududlar o ‘rtasida innovatsion faollik va investitsion salohiyat ko ‘rsatkichlaridagi
nomutanosiblik bilan asoslanadi. Tadgigot metodologiyasi sifatida kontent-tahlil, solishtirma
tahlil hamda induksiya va mantiqiy umumlashtirish usullari qo ‘llanildi. Muallif tomonidan
Hududiy innovatsion tadbirkorlik indeksi (HITI) ishlab chiqilib, rasmiy statistik ma’lumotlar
asosida hisob-kitoblar amalga oshirildi. Natijalar hududlar o ‘rtasida sezilarli differensial
rivojlanish mavjudligini ko ‘rsatdi. Yuqori indeksga ega hududlarda innovatsion infratuzilma va
Investitsiya konsentratsiyasi yuqori bo ‘Isa, past indeksli hududlarda institutsional va moliyaviy
cheklovlar mavjud. Maqolada innovatsion siyosatni hududiy differensial yondashuv asosida
takomillashtirish bo ‘yicha strategik takliflar ishlab chiqildi.

Kalit so‘zlar: innovatsion tadbirkorlik, hududiy rivojlanish, integral indeks, kichik
biznes, startap, venchur moliya, innovatsion infratuzilma, igtisodiy transformatsiya.

AHHomauuﬂ: B cmamve npoeo()umc,q KOMNAEKCHbI araiuz pazeumusl UHHOBAYUOHRHO2O
npeonpunumamenscmea 6 pecuonax Yzoexucmana 6 2024-2025 codax. Axmyansnocmo
uccnedosanus 0oyciosiena cywecmayrwel ouppepenyuayueti UHHOBAYUOHHOU AKMUBHOCTIU
U UHBECMUYUOHHO2O nomeHyuala Memcdy PECUOHAMU. B memooonozcuueckoti ocrose
UCNOJIL306AHbL MEMOObL KOHmMeERmM-anaiusa, CpasHumelbHo2co anaiusda, uudym;uu u.ocudecKkoco
0600wenus. Aemopom pazpaboman MHmezpanbHbulll UHOEKC PEUOHATbHO20 UHHOBAUUOHHO2O
npeonpurnumamenscmea (HITI), na ochoee komopo2o nposedeHvl pacuémul ¢ UCNOIb30BAHUEM
odmuuaﬂbubzx cmamucmu4eckux OAHHbIX. Pe3yfzbmambz UCCIe008aHUs 6bIAGUNU SHAYUmMe/bHYI0
Mmeppumopuaibiyo ouggepenyuayuro UHHOBAYUOHHO20 pazeumus. B pecuonax ¢ evlcokum
uUHOeKcoM HabMooaemcs pazeumas UHHOBAYUOHHAS UHDPACMPYKMYpa U KOHYeHmpayus
uﬂeecmuuuﬁ, mozoa Kak 6 pecuoHax C HUSKUMU nokasamejAaAmu COXPAHAIOMCA
UHCMuUmMyYyyuoHajllbHble u qbuHchoeble OZcPpaAHUYEHUA. Hpedﬂoofcenbz cmpamecuvecKkue
HanpaeieHus COBEePULEHCMBOBAHRUA uHHO@LZL;MOHHOZZ nojaumuku HA OCHoO6¢€e
oughghepenyuposanno2o pecuoHaIbHO20 NOOX00d.

Knroueenie cnosa: UHHOBAUUOHHOE npednpunwameJlbcmgo, pPecUOHANIbHOE pas3suniue,
UHMeSPANbHbIL  UHOEKC, Malvlll  OusHec, cmapman, 6eHuypHoe  (huHaHcuposawue,
UHHOBAYUOHHASA UHPPACMPYKMYPA, IKOHOMULECKASL MPAHCPopMayusl.

Abstract: This article provides a comprehensive analysis of the development of
innovative entrepreneurship in the regions of Uzbekistan during 2024-2025. The relevance of
the study is justified by the observed regional disparities in innovation activity and investment
capacity. The research methodology is based on content analysis, comparative analysis,
induction, and logical generalization. The author developed a Regional Innovative
Entrepreneurship Index (HITI), and calculations were conducted using official statistical data.
The results reveal significant territorial differentiation in innovation performance. Regions with
higher index values demonstrate advanced innovation infrastructure and investment
concentration, while regions with lower scores face institutional and financial constraints. The
paper proposes strategic directions for improving innovation policy based on a differentiated
regional approach.

Keywords: innovative entrepreneurship, regional development, integrated index, small
business, startup ecosystem, venture financing, innovation infrastructure, economic
transformation.
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So‘nggi yillarda O°‘zbekiston iqtisodiyotida tarkibiy transformatsiya
jarayonlari jadallashib, innovatsion rivojlanish modeli davlat siyosatining ustuvor
yo‘nalishiga aylandi. Iqtisodiyotni modernizatsiya qilish, yuqori qo‘shilgan
giymatli  mahsulotlar ishlab chigarishni  kengaytirish hamda hududlar
ragobatbardoshligini  oshirish  jarayonida innovatsion tadbirkorlik asosiy
harakatlantiruvchi kuch sifatida namoyon bo‘lmoqda. Aynigsa, hududlar kesimida
tadbirkorlik faolligi va innovatsion salohiyat darajasini aniglash igtisodiy
transformatsiya samaradorligini baholashda muhim metodologik ahamiyat kasb
etadi.

Tahlil va natijalar.

2024-2025 yillarda O‘zbekistonda innovatsion tadbirkorlikni rivojlantirish
davlat iqtisodiy siyosatining ustuvor yo‘nalishiga aylandi. Iqtisodiyotni texnologik
va innovatsion o‘sish modeliga o‘tkazish vazifasi hududiy darajada tadbirkorlik
faolligining sifat jihatidan yangi bosqichga ko‘tarilishini taqozo etmoqda.
Respublika kesimida olib borilgan tahlillar shuni ko‘rsatadiki, kichik biznes
sub’ektlari sonining o‘sishi innovatsion faollik ko‘rsatkichlari bilan to‘g‘ridan-
to‘g‘ri bog‘lig bo‘lsada, hududlar o‘rtasida sezilarli differensiatsiya saqlanib
golmoqda.

20242025 yillarda respublika bo‘yicha kichik biznes sub’ektlari soni ortib
bordi. Birog ularning innovatsion faollik darajasi, startaplar ulushi va
investitsiyalarni jalb qilish ko‘rsatkichlari hududlarga ko‘ra farq qiladi.

2024-2025 vyillarda hududlar kesimida innovatsion tadbirkorlik
ko‘rsatkichlari

1-jadval

Kichik bi.znes. Innovatsion . || Startaplar | Investitsiya

Hudud sub’ektlari soni korxonalar ulushi : ]

(ming) (%) soni (mlrd so‘m)
| Toshkentsh. | 125 [ 18,5 | 420 | 12500 |
| Toshkent vil. | 78 [ 14,2 | 210 || 6800 |
‘ Farg‘ona H 72 H 12,9 H 185 H 5900 ‘
| Samargand | 69 [ 11,4 | 160 || 5300 |
| Navoiy | 31 [ 7,2 | 65 || 2400 |
Qoraqalpog iston| 28 [ 6.5 | 52 | 210 |

Manba: muallif hisob-kitoblari.

Jadval ma’lumotlariga ko‘ra, Toshkent shahri innovatsion tadbirkorlik
ko‘rsatkichlari bo‘yicha mutlaq yetakchilikni saglab qolmoqgda. Bu yerda kichik
biznes sub’ektlari soni 125 mingdan oshgan bo‘lib, ularning 18,5 foizi innovatsion
faoliyat bilan shug‘ullanmoqgda. Startaplar soni 420 tani tashkil etib, investitsiya
hajmi 12,5 trillion so‘mga yetgan. Bu holat poytaxtda innovatsion infratuzilma, IT-
parklar, akselerator dasturlari va moliyaviy institutlar rivojlangani bilan
izohlanadi.
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Toshkent viloyati va Farg‘ona hududlarida ham innovatsion korxonalar
ulushi 12—14 foiz atrofida bo‘lib, investitsiya faolligi nisbatan yuqori. Samarqand
viloyatida ham innovatsion faollik barqaror o‘sish tendensiyasini namoyon
etmoqda.

Aksincha, Navoiy va Qoraqalpog‘istonda innovatsion korxonalar ulushi 6—
7 foiz darajasida qolmoqda. Startaplar soni va investitsiya hajmi ham pastrog. Bu
hududlarda innovatsion ekotizim hali to‘lig shakllanmagan, venchur
moliyalashtirish imkoniyatlari cheklangan va kadrlar salohiyati yetarli darajada
emas.

Xulosa va takliflar.

Ushbu tadqiqot natijalari hududlar o‘rtasida innovatsion tadbirkorlik
rivojlanishidagi tafovutlar milliy iqtisodiy tizimda tarkibiy xarakterga ega ekanini
tasdiglaydi. Taklif etilgan Hududiy innovatsion tadbirkorlik indeksi (HITI) modeli
innovatsion infratuzilma konsentratsiyasi, investitsiya resurslariga kirish
imkoniyati va startap ekotizimining yetuklik darajasi hududiy innovatsion
faollikning asosiy determinantlari ekanini ilmiy jihatdan asoslab berdi.

Olingan natijalar endogen iqtisodiy o‘sish nazariyasi (Romer, 1990) hamda
Shumpeterning innovatsion dinamika konsepsiyasi (Schumpeter, 1934) bilan
uyg‘un holda, bilimlar diffuziyasi va innovatsion kapital hududiy
ragobatbardoshlikning strategik drayveri ekanini tasdiglaydi. Shu bilan birga,
makroiqtisodiy o‘sishning o°‘zi hududiy darajada muvozanatli innovatsion
rivojlanishni avtomatik ta’minlamasligi aniqlandi; bu esa magsadli va differensial
siyosat instrumentlarini joriy etish zarurligini ko‘rsatadi.

Shuningdek, innovatsion korxonalarning tashqgi bozorlarga chigish
imkoniyatlarini kengaytirish strategik ahamiyatga ega. Xalgaro sertifikatlash,
eksport mentorligi va konsalting dasturlarini yo‘lga qo‘yish orqali yuqori
qo‘shilgan giymatli mahsulotlarning global raqobatbardoshligini oshirish mumkin.
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Tashmatov Sharaf Urokboyevich — PhD, dotsent, Samargand igtisodiyot va
servis instituti doktoranti

ELEKTRON TIJORAT SOHASIDA XIZMATLAR SAMARADORLIGINI
BAHOLASH USULLARI VA KO‘RSATKICHLARI

Annotatsiya: Ushbu maqolada elektron tijoratning mohiyati va uning biznes-
operatsiyalarni ta’'minlovchi asosiy elementlari, shuningdek, elektron tijorat sohasidagi
xizmatlar samaradorligini baholash usullari va ko ‘rsatkichlari hamda mazkur sohadagi
xizmatlar samaradorligini oshirish yo ‘llari muhokama gilingan.

Kalit so“zlar: elektron tijorat, elektron savdo, elektron tijorat xizmatlari, konversiya,
qonigqish indeksi, ragamli optimallashtirish, ma’lumotlar tahlili.

Annomayusa: B OanHOU cmamve paccmMampueaemcs CyWHOCMb 3]1eKMPOHHOU
Kommepyuu u €e OCHOBHble JJ1IeMEHNIbl, noddepofcuea;ou;ue 6u3Hec-0nepaL;uu, a makorce
MemoObl U NOKaA3amenu oyeHKU 3ggexmusnocmu yciye 8 cghepe 2N1eKmpoHHOL KOMMePYUU U
nymu nogvluieHus dhhexmusHocmu yciye  Smoti ooaacmu.

Knroueewvie cnosa: QJIEKMPOHHAA KOMMepYyusd, IJ1eKMPOHHASL mMOpco6id, )YClycUu
INEKMPOHHOU KOMMEPYUU, KOHBEPCUSL, UHOEKC YO08I1eMBOPEHHOCIU, YUDPOBAsi ONMUMU3AYUS,
AHAIU3 OAHHbIX.

Abstract: This article discusses the essence of e-commerce and its main elements that
support business operations, as well as methods and indicators for assessing the effectiveness of
services in the field of e-commerce, and ways to improve the effectiveness of services in this area.

Keywords: electronic commerce, electronic trade, e-commerce services, conversion,
satisfaction index, digital optimization, data analysis.

Bugungi kunda elektron tijorat milliy iqtisodiyotning eng tez sur’atlar bilan
rivojlanayotgan yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. Mamlakatimizda internet
gamrovi va tezligining oshishi, zamonaviy to‘lov tizimlarining takomillashishi
hamda logistika infratuzilmasining yaxshilanib borishi elektron tijorat rivojlanishi
uchun yanada keng imkoniyatlar yaratmoqda. Ragamli texnologiyalarning savdo
sohasiga jadal tadbiq etilishi an’anaviy savdo tizimlarini tubdan o‘zgartirib, undagi
ko‘plab jarayonlarning avtomatlashuviga olib keldi. Natijada, elektron tijorat
sohasidagi xizmatlar samaradorligi va sifati oshdi, elektron platformalar va ragamli
yechimlar hisobiga xizmatlarning ochiqligi va shaffofligi ta’minlandi, tranzaksiya
xarajatlari kamaydi, shuningdek, mamlakatning global ragamli makonga
integratsiyalashuvi ancha tezlashdi. Bunday sharoitda, elektron tijorat sohasidagi
xizmatlar samaradorligini baholash va yanada oshirish masalalari dolzarb
ahamiyat kasb etadi. Bu esa, 0‘z navbatida, elektron tijorat sohasidagi xizmatlar
samaradorligini baholash wusullari va ko‘rsatkichlarini, ularning o‘ziga xos
jihatlarini o‘rganishni hamda tuzilmaviy, texnologik va mantiqiy-lingvistik
tomonlarini keng ochib berishni taqozo etadi.

Oxirgi yillarda elektron tijorat bo‘yicha ko‘plab ilmiy ishlar olib borilgan va
ularda elektron tijoratning turli tomonlari keng muhokama gilingan. Birog, mavzu
yuzasidan olib borgan tadgigotlar shuni ko‘rsatdiki, elektron tijorat xizmatlari
samaradorligini baholash usullari va ko‘rsatkichlari, ularning o‘ziga xos jihatlari
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yetarlicha o‘rganilmagan. Ushbu maqolada mazkur masalalarga e’tibor qaratishni
lozim topdik.

Ma’lumki, elektron tijoratni (e-commerce) internet hamda axborot-
kommunikatsiya texnologiyalari yordamida tovar va Xxizmatlarni sotish, ularga
to‘lovlarni amalga oshirish, wularni yetkazib berish va mijozlar bilan
munosabatlarni boshqgarish tizimi sifatida ta’riflash mumkin. Elektron tijorat
elektron savdoga nisbatan ancha keng tushuncha bo‘lib, u biznes-operatsiyalarni
ta’minlovchi oltita asosiy element: ma’lumotlarning elektron almashinuvi,
kapitalning elektron harakatlanishi, elektron savdo, elektron pullar, elektron
marketing, elektron bankingdan tashkil topadi. Elektron tijorat vositalari orgali
yechiladigan masalalarga quyidagilar kiradi:

- tarmoq orgali potentsial mijozlar, yetkazib beruvchilar, mijozlar bilan
boshlang‘ich aloqalarni o‘rnatish;

- oldi-sotdi shartnomasini yakunlash uchun zarur bo‘lgan hujjatlarni
elektron shaklda almashish;

- mahsulot yoki xizmatlarni sotib olish-sotish shartlarini amalga oshirish;

- sotishdan oldingi xaridni qo‘llab-quvvatlash;

- sotishdan keyingi xaridni qo‘llab-quvvatlash;

- bank plastik kartalari, elektron pul o‘tkazmalari, elektron pullar, elektron
cheklardan foydalanish bilan sotib olingan mahsulot yoki xizmatlarga elektron
to‘lov;

- mahsulotlarni yetkazib berish, shu jumladan yetkazib berishni boshgarish
va mahsulotlarni yetkazib berish yo‘lini kuzatib borish, shuningdek, tarmoq orqali
to‘g‘ridan-to‘g‘ri axborot mahsulotlarini yetkazib berish va boshqga bir qator
operatsiyalar.

Xizmatlar samaradorligini baholashning umumiy usullari va ko‘rsatkichlari
mavjud bo‘lib, ular orqali elektron tijorat xizmatlari samaradorligiga ham baho
berish mumkin. Biroq, bu baholash, bizning fikrimizcha, yetarli bo‘lmaydi. Chunki
mazkur sohadagi xizmatlar samaradorligini baholashning o‘ziga xos jihatlariga
¢’tibor berish zarur. Quyidagi ko‘rsatkichlar elektron tijorat xizmatlari
samaradorligini baholashda hal giluvchi ahamiyatga ega:

1. Javob berish vaqti (response time) elektron tijoratda xizmatlar
samaradorligining eng ta’sirchan ko‘rsatkichlaridan biri bo‘lib, mijoz so‘rovi
yuborgan paytdan boshlab tizim yoki kompaniya javob qaytargungacha o‘tgan
vaqt hisoblanadi. Bu quyidagi holatlarga tegishli bo‘lishi mumkin:

— sayt yuklanish vaqti;

— onlayn chatga javob berish vaqti;

— e-mailga javob berish vaqti;

— buyurtmani tasdiglash vaqti;

— texnik muammoga reaksiya vaqti.

Javob berish vaqti strategik ahamiyatga ega, chunki u mijozning ishonchi,
qoniqish darajasi va konversiyaga ta’sir qiladi.
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2. Konversiya darajasi (conversion rate) — bu muhim ko‘rsatkich hisoblanib,
internet do‘konga kirgan foydalanuvchilarning xaridni (muayyan magsadli
harakatni) bajargan ulushini ifodalaydi. Masalan, tashriflar soni 10000 ta va
xaridlar 300 ta bo‘lsa, CR=(300/10000)>x100=3% bo‘ladi. Biroq, konversiya fagat
xarid emas, balki muayyan maqgsadli harakat hisoblanadi. Elektron tijoratda
konversiya turlari:

— xarid qgilish;

— ro‘yxatdan o‘tish;

— savatga qo‘shish;

— obuna bo‘lish;

— ilovani yuklab olish,

3. Mijozlarning goniqgish indeksi (Customer Satisfaction Index — CSI)
elektron tijoratda xizmatlar samaradorligini baholashda strategik ahamiyatga ega
bo‘lgan integral ko‘rsatkich bo‘lib, u mijozlarning kompaniya xizmatlaridan
umumiy qoniqish darajasini sonli (indeks) ko‘rinishda ifodalaydi.

4. Buyurtmani bajarish vagti (Order Fulfillment Time) mijoz buyurtma
bergan paytdan to tovar mijozga yetkazib berilgungacha bo‘lgan umumiy vaqt
bo‘lib, elektron tijoratda xizmatlar samaradorligining logistikaga bog‘liq asosiy
ko‘rsatkichi hisoblanadi. Chunki elektron tijoratda mijozlar “tezlik’ni asosiy sifat
ko‘rsatkichi deb qabul qgiladi.

5. Qaytarilgan tovarlar ulushi (Return Rate) — sotilgan tovarlardan ganchasi
mijozlar tomonidan qaytarilganini ko‘rsatuvchi foizli ko‘rsatkich va u xizmat
samaradorligi, logistika sifatini va mijoz qonigishini baholashda muhim rol
o‘ynaydi. Juda past “Return Rate” ham har doim yaxshi emas. Ba’zi hollarda oson
gaytarish siyosati (easy return policy) konversiyani oshiradi.

6. Mijozlarni ushlab qgolish darajasi (Customer Retention Rate) muayyan
vaqt davomida kompaniya bilan xaridni davom ettirgan mijozlar ulushi bo‘lib,
“mijozlar biz bilan qolyaptimi?” degan savolga javob beradi.

Yugqorida sanab o‘tilgan ko‘rsatkichlar o‘zaro bog‘liq bo‘lib, bir-biriga ta’sir
giladi. Demak, samaradorlik fagat bitta element yaxshilanishi bilan emas, balki
butun tizim optimallashuvi bilan oshadi.

Elektron tijorat sohasida xizmatlar samaradorligini oshirishning bir gancha
usullari mavjud. Ularni, shartli ravishda, 3 yo‘nalishga ajratish mumkin:

1. Ragamli optimallashtirish;

2. Ma’lumotlar tahlili;

3. Logistika va yetkazib berish tizimini optimallashtirish.

Ushbu yo‘nalishlarning har biriga qisqacha to‘xtalib o‘tamiz.

Ragamli optimallashtirish usullarga foydalanuvchi tajribasi  (user
experience — UX)/foydalanuvchi interfeysi (user interface — Ul) optimallashtirish,
sodda navigatsiya, mobil moslashuvchanlik (mobile-first), kam bosgichli xarid
jarayoni va boshgalarni kiritish mumkin.

UX/UI optimallashtirish — bu faqat “chiroyli dizayn” emas, balki
foydalanuvchi goniqishi, samaradorlik, tezkorlik va biznes natijalarini oshirishga
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garatilgan  ilmiy asoslangan jarayondir.  llmiy tadgigotlar UX/UI
optimallashtirishda quyidagi yo‘nalishlar muhimligini ko‘rsatadi:

a) UX audit va baholash tizimlari. Masalan, UX optimallashtirish samarali
bo‘lishi uchun metrikalar (SUS, NPS, task success rate), ko‘z harakatini kuzatish
(eye-tracking) tahlili, UX yetuklik darajasi (maturity framework), GQM (Goal-
Question-Metric) modellar zarur.

b) Websayt yoki ilova ishlash samaradorligini optimallashtirish. Sahifa
yuklanish tezligi foydalanuvchi tajribasiga bevosita ta’sir qiladi. Agar u 1 soniyaga
kechiksa, konversiya 7% dan 20%gacha pasayishi mumkin?.

c) Adaptiv va personallashtirilgan interfeyslar. Sun’iy intellekt asosida
moslashuvchi interfeyslar xaridorlarni jalb qilish va ushlab turish darajasini
oshiradi.

Ma’lumotlar tahlili (Data-driven approach) katta ma’lumotlar va analitika
yordamida mijoz xatti-harakati tahlili, personalizatsiya, tavsiya tizimlari
optimallashtiriladi. Bu yerda sun’iy intellekt talabni bashorat qilish, xaridorning
xohish va ehtiyojlari hamda didini aniqlash, o‘zgarishlarni bashoratlash uchun
qo‘llaniladi. Ilgari muayyan xaridorlar guruhi bozor segmentini tashkil gilgan
bo’lsa, hozirda sun’iy intellekt yordamida har bir xaridorga individual yondashish
mumkin. Bunda har bir xaridor alohida bozor segmenti sifatida garaladi?.

Logistika va vyetkazib berish tizimini optimallashtirish omborni
avtomatlashtirish, “last-mile delivery” optimallashtirish, real-time tracking kabi
jarayonlarni o‘z ichiga oladi. Omborni avtomatlashtirish — bu ombor jarayonlarini
(gabul qilish, saqlash, saralash, yig‘ish, jo‘natish) robototexnika, sun’iy intellekt,
buyumlar interneti va boshqaruv tizimlari yordamida avtomatlashtirishdir. So‘nggi
10 yillik ilmiy tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, avtomatlashtirilgan omborlar:
operatsion tezlikni 30-70% oshiradi; xatoliklarni 50-90% kamaytiradi; mehnat
xarajatlarini 20-40% qisqartiradi; buyurtma anigligini 99%+ darajaga olib
chigadi®.

“Last-mile delivery” — bu mahsulotni ombor yoki targatish (distribyutor)
markazidan to‘g‘ridan-to‘g‘ri mijozga yetkazish bosqichi bo‘lib, umumiy logistika
xarajatlarining 41-53% aynan shu bosgichga to‘g‘ri keladi. Shu sababli uni
optimallashtirish elektron tijorat va shahar logistikasida strategik ahamiyatga ega.
Marshrutni optimallashtirish algoritmlari samaradorlikni 15-30% yaxshilashi
mumkin. Mikro-fulfillment va shahar ichidagi kichik omborlar yetkazib berish
vaqtni gisqartiradi va CO: chiqindilarini kamaytiradi®.

1 Rana A. UX Audit: A comprehensive review of methodologies and best practices for evaluating user experiences.
Journal of Arts Architecture & Design. Vol. 2, No. 1, January 2024 (ISSN 2584 0282), 52-65 pp.

2 Wamba, S. F., et al. (2017). Big data analytics and firm performance. Journal of Business Research.
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2017.01.032

3 Wang, X., et al. (2022). Al-enabled warehouse management systems. Computers & Industrial Engineering.
https://doi.org/10.1016/j.cie.2022.108123

“Boysen, N., Fedtke, S., & Schwerdfeger, S. (2021). Last-mile delivery concepts: A survey. European Journal of
Operational Research, 293(3), 793-812.

15



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

“Real-time tracking” — bu obyekt, transport vositasi, tovar yoki inson
harakatini real vaqt rejimida kuzatish va monitoring gilish texnologiyasidir. U
GPS, 10T sensorlar, RFID, mobil tarmoglar va bulutli platformalar orgali amalga
oshiriladi.

Xulosa qilib aytganda, elektron tijorat sohasida xizmatlar samaradorligini
baholash kompleks va ko‘p omilli jarayon hisoblanadi. Mazkur sohada
samaradorlikni aniglashda javob berish vaqti, konversiya darajasi, mijozlar
gonigish indeksi, buyurtmani bajarish muddati, gaytarilgan tovarlar ulushi hamda
mijozlarni ushlab qolish darajasi kabi ko‘rsatkichlar muhim ahamiyat kasb etadi.
Ushbu ko‘rsatkichlar o‘zaro bog‘liq bo‘lib, tizimli yondashuv asosida tahlil
qgilinishi zarur.Elektron tijorat xizmatlari samaradorligini oshirish ragamli
optimallashtirish, ma’lumotlarga asoslangan boshqaruv (data-driven approach)
hamda logistika jarayonlarini modernizatsiya gilish orgali amalga oshiriladi.
Xususan, UX/UI optimallashtirish, sun’ity intellekt asosida personalizatsiya,
omborlarni avtomatlashtirish, “last-mile delivery”ni optimallashtirish va real-time
tracking texnologiyalarini joriy etish elektron tijorat platformalarining
ragobatbardoshligini sezilarli darajada oshiradi.

Shunday qilib, elektron tijoratda xizmatlar samaradorligini oshirish alohida
ko‘rsatkichlarni yaxshilash emas, balki butun ragamli ekotizimni kompleks
ravishda optimallashtirishni talab etadi. Kelgusida ushbu yo‘nalishda empirik
tadgiqotlar olib borish, milliy elektron tijorat platformalari misolida amaliy
modellar ishlab chigish magsadga muvofiqdir.
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O‘ZBEKISTONDA TADBIRKORLIK VA BIZNESGA
KIRISH IMKONIYATLARI

Annotatsiya: ushbu magolada igtisodiyotning globallashuv sharoitida jadal isloh etish
shu bilan birga O ‘zbekistonni jahon xaritasidan mustaqil daviat sifatida oz o‘rniga ega
bolishiga alohida urg‘u berilgan. Shu bilan birga bozor iqtisodiyotiga asoslangan erkin
igtisodiyotni shakllantirish yo ‘lida ahamiyatli ishlarni amalga oshirish va salmogli natijalar
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ko ‘Iga kiritish masalalariga dolzarb mavzu sifatida o ‘rganilgan. Xususan, ishlab chiqarishning
o ‘sish sur’atlari infratuzilmalar rivoji va bu igtisodiyotning rivojlanishiga ko ‘rsatayotgan
ta’sirlari o ‘rganilgan.

Kalit so‘“zlar: tadbirkorlik, biznes, bozor igtisodiyoti, daromad, foyda, yer, gektar, ishlab
chigarish, tavakkalchilik.

Annomauun: B cmamve noouepxusaemcs HeodXo0umMocms OblICMPbIX IKOHOMUYECKUX
pedhopm 6 ycrosusx enobanuzayuu, a makdxce poiab Y30eKUCmana Kaxk He3a8UCUMO20
eocyoapcmea Ha Kapme mupa. B mo oice epems nposedenue 3HauumenvHou pabomel no
Gdopmuposanuio c60000HOU IKOHOMUKU HA OCHOBE PLIHOYHOU IKOHOMUKU U OOCHMUICEHUE
SHAYUMbBIX pe3)lbmamoe Usydaemcsa Kak (leyaﬂbelZZ eonpoc. B yacmHocmu, OvLu U3y4€eHbl
memnvl pocma npouzso0Ccmad, passumue UHGPACMPYKmypvl U 61UsHUe HMO20 HA pa3sumue
OKOHOMUKU.

Knroueewvie cnosa: npednpuHuMamerbcmeo, 6u3Hec, POIHOUYHAA JSKOHOMUKA, 00)600,
npu6bmb, 3emus, eekmap, np0u36000m60, PUCK.

Abstract: The article emphasizes the need for rapid economic reforms in the context of
globalization, as well as the role of Uzbekistan as an independent state on the world map. At the
same time, carrying out significant work on the formation of a free economy based on a market
economy and the achievement of significant results is being studied as a topical issue. In
particular, the rates of production growth, infrastructure development and its impact on
economic development were studied.

Key words: entrepreneurship, business, market economy, income, profit, land, hectare,
production, risk.

Igtisodiyot globallashuvi sharoitida mamlakatimizni jadal isloh etish va
modernizatsiya qilish izchil davom etmoqda. O‘zbekiston jahon xaritasidan
mustaqil davlat sifatida joy olgandan keyingi tarixan gisga davr ichida demokratik
jamiyat hamda ijtimoiy yo‘naltirilgan bozor iqtisodiyotiga asoslangan erkin
igtisodiyotni shakllantirish yo‘lida ahamiyatli ishlar amalga oshirildi va salmoqli
natijalar ko‘lga kiritildi. Mamlakatimizni ijtimoiy-igtisodiy rivojlantirish dasturi
izchil amalga oshirilishi natijasida iqtisodiy o‘sishning yuqori, barqgaror va
muvozanatlashgan sur’atlari va makroiqtisodiy barqarorlik tendensiyalari
mustahkamlanib, aholi turmush darajasi yuksalib bormokda.

Bunda rivojlanish strategiyasining puxta ishlab chikilganligi, ijtimoiy-
iqtisodiy islohotlarning maqgsadi va vazifalari, amalga oshirish yo‘llari aniq va
to‘g‘ri ko‘rsatib berilganligi mustahkam zamin bo‘lmokda.

O‘zbekistonda tadbirkorlik va biznes haqidagi tushunchalar, maqolalar,
adabiyotlar o‘tgan asrning 60-yillarining o‘rtalarida paydo bo‘lgan. Xususiy
mulkchilik esa o‘sha paytda siyosat va mafkuramiz uchun butunlay yot narsa edi.

Tadbirkorlik tushunchasini hozirgi ma’nosida birinchi bo‘lib XVII asr
oxiri va XVIII asr boshlarida ingliz igtisodchisi Richard Kantilon qo‘llagan
edi. Uning fikricha, tadbirkor tavakkalchilik sharoitida faoliyat ko‘rsatuvchi
kishidir. Shu boisdan u yer va mehnat omilini iqtisodiy farovonlikni belgilab
beruvchi boylik manbai deb bilgan. Keyinchalik, XVI1I1 asrning oxiri va XIX
asrning boshida mashhur fransuz iqtisodchisi J.B.Sey (1767-1832) «Siyosiy
iqtisod risolasi» kitobida (1803 y.) tadbirkorlik faoliyatini ishlab chigarishning
uch mumtoz omillari — yer, kapital, mehnatning yaxlitligi deb ta’riflagan edi.
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U Angliya sanoatining muvaffaqiyatini «ingliz tadbirkorlari iste’dodi»
ta’minlaganligini ta’kidlagan edi. J.B. Seyning asosiy tezisida mahsulot ishlab
chigarishda tadbirkorlar asosiy faoliyat ko‘rsatadi deyiladi. J.B.Seyning
fikricha, tadbirkor olgan daromad uning mehnati, ishlab chigarishni tashkil
etganligi, mahsulotni o‘z vaqtida sotganligi uchun berilgan mukofotdir.
Tadbirkor tavakkal gilib, biror-bir mahsulotni ishlab chigarishni 0‘z bo‘yniga
oladi.

Qayd etish lozimki, igtisodiyot fanining asoschilari tadbirkorlik shakliga
kam e’tibor berganlar. Tadbirkorlik faoliyati ularning ilmiy-tadgigot
ishlarining tahlil ob’ekti bo‘lmagan. Ingliz iqtisodchi olimlari A. Smit (1723-
1790) va D.Rikardo (1772-1823) iqtisodiyotni o‘z-o‘zini muvofiglashtiruvchi
mexanizm deb gabul gilganlar. Ushbu mexanizmda ijodiy tadbirkorlikka o‘rin
yo‘q edi. «Xalglar boyliklarining mohiyati va sabablarini tadqiq etish»
(1776y.) kitobida A.Smit tadbirkor ta’rifiga alohida e’tibor bergan edi. A.Smit
fikricha, tadbirkor — kapital egasi. U muayyan tijorat g‘oyasini amalga oshirib,
daromad olish uchun tavakkalchilik bilan ish boshlaydi, chunki kapitalni biror-bir
ishga sarflash doimo tavakkalchilik bilan bog‘liqdir. Tadbirkorlikdan olingan
daromad, A.Smit fikricha, shaxsiy tavakkalchilik uchun olingan mukofot. Tadbirkor
ishlab chiqarishni o‘zi rejalashtiradi, tashkil etadi, ishlab chigarish faoliyati
natijalariga egalik qiladi. Bu ishlar, 0°z navbatida, bozor tizimi bilan bog‘liq. Shu bois
A.Smit bizlarni bozor tizimining markaziy mexanizmi — ragobat mexanizmi bilan
tanishtiradi.

Mashhur amerikalik iqtisodchi Y. Shumpeter (1883-1950) o‘zining
«Iqtisodiy rivojlanish nazariyasi»°!*! kitobida, tadbirkorni novator (yangilik bunyod
qiluvchi odam) deb ta’riflagan. Olim tadbir-korlik faoliyatini kapitalistik
igtisodiyotning rivojlanishida, iqtisodiy o‘sishni ta’minlashda katta rol o‘ynaydigan
yangiliklarni joriy etishdan iborat, deb biladi: «Funksiyasi yangi kombinatsiyalarni
joriy etishdan iborat bo‘lgan xo‘jalik sub’ektlarini biz tadbirkor deb ataymizy.

O‘zbekistonda tadbirkorlik va biznes mustaqillik yillarida ya’ni
90-yillarning boshlarida fan tariqasida o‘rganish uni hayotga tatbiq qilish sifatida
kirib kela boshladi.

Sohibgiron Amir Temur o‘z davrida tadbirkorlikka katta e’tibor bergan. U
0°‘z o‘gitlarida “Ishbilarmon, mardlik va shijoat sohibi, azmi, qat’iy, tadbirkor va
xushyor bir kishi ming — minglab tadbirsiz, logayd kishilardan yaxshidir” deb
ta’kidlagan edi.

Tadbirkorlik bozor igtisodiyotiga xos igtisodiy faoliyatdir. Boshgacha qilib
aytganda u muayan ijtimoiy iqgtisodiy natijaga erishish magsadida tovarlar va
xizmatlarni ishlab chiqarish va ayrboshlashni tashkil etishi bo‘yicha
mulkdorlarning yoki ular vakillarining ongli va maqgsadli igtisodiy faoliyatidir.

O‘zbekiston respublikasida kichik tadbirkorlik sub’ektlarining samarali
faoliyat yuritishi va rivojlanib borishi ko‘p jihatdan ular uchun yaratilgan shart-

SI.ILIymnerep. Teopus 3KOHOMHUYECKOTO pa3BuTHs. M., 1982.
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sharoitlarga bog‘liq. Kichik tadbirkorlik rivojiga qulay imkoniyatlar yaratadigan
shart-sharoitlar orasida infratuzilma xizmatini alohida ajratib ko‘rsatish lozim.

“Infratuzilma” so‘zi lotin tilidan (infrastructure) tarjima qilinganda
“tuzilmadan tashqarida” ma’nosini anglatadi. Iqtisodiy nuqtai nazardan
infratuzilma mohiyatiga quyidagi izoh ko‘proq mos keladi: “inson hayoti va
1jtimoiy ishlab chigarish jarayonida faoliyatlar almashinuvi ta’minlovchi tovarlar
va xizmatlar yaratishda o‘ziga xos mehnat jarayonlari majmuasi’.

Keyingi yillarda infratuzilma yuksak sur’atlar bilan rivojlanib bormoqda.
Buni bir gator omillar bilan izohlash mumkin. Xususan, ishlab chiqgarishning o‘sish
sur’atlari infratuzilmalar rivojidan oldinda bormoqda va bu iqtisodiyotning
rivojlanishiga ham o°z ta’sirini o‘tkazmoqda.

Infratuzilma juda keng garmovli tushuncha bo‘lib, bu eng avvalo ishlab
chiqarish jarayoniga har taraflama xizmat ko‘rsatadigan xizmat turalarini yaratish
bilan bog‘liq.

Infratuzilma bo‘linmalari rivojlanib borishidan kichik tadbirkorlik
sub’ektlari katta manfaat ko‘radi, negaki bunday bo‘linmalar ularni ishlab
chigarishga xizmat ko‘rsatish bilan bog‘liq bo‘lgan ishlardan ozod etib, kuch-
g‘ayratini asosiy faoliyatiga qaratishga imkon yaratadi.

Infratuzilma tomonidan yaratiladigan sharoitlarni o‘z navbatida quyidagicha
turkumlash mumkin:

o Bevosita ishlab chigarish jarayoniga xizmat ko‘rsatuvchi — moddiy
texnika ta’minoti va tayyor mahsulotni sotish, axborotni yig‘ish va gayta ishlash,
ubxgalteriya xizmati. Texnologik, boshqaruv masalalari bo‘yicha maslahat xizmati
va bogshalar;

o Ishchi kuchini takror ishlab chigarish shart-sharoitlari — ishchi va
xizmatchilarning sog‘lig‘ini, ta’lim olishi va kasbiy tayyorgarligini, dam
olishlarini qo‘llab-quvvatlash.

Shu paytga gadar infratuzilmani ishlab chigarish va ijtimoiy infratuzilmalar
yig‘indisidan iborat deb qarab kelingan.

Milliy igtisodiyotning ragqobatbardoshligi igtisodiy faoliyat jarayonlari va
uning natijalarini aks ettiruvchi ko‘rsatkichlarda kichik biznes ulushining yuqori
bo‘lishiga ham bog‘liq ekanligi shubhasizdir.

“Biznes” — so‘zi inglizcha so‘z bo‘lib, u tadbirkorlik faoliyati yoki
boshqgacha so‘z bilan aytganda kishilarning foyda olishga qaratilgan tadbirkorlik
faoliyatidir.

Biznes — bu avvalo ishlab chigarishni tashkil etish, igtisodiy faoliyati va
munosabatlar, so‘ngra pul ishlab toppish demakdir.

Tadbirkorlik va biznesga kirish uchun insonlar o‘zlarining ichki va tashqi
imkoniyatlarini chuqur o‘rganishlari kerak. Bunda quyidagilarga e’tibor berish
lozim.

1. O‘zida tadbirkorlik va biznes sohasida bilim va qobiliyati mavjudligi.
2. O‘zining shaxsiy mablag‘i va mulki borligi.
3. Oilasi uning korxona ochish haqidagi rejasini qo‘llab quvvatlashi.
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4. Do‘stlar1 va yaqin garindoshlari ma’lum muddatga qarz berib turish
imkoniyatlari.

5. O‘zi ochmogqchi bo‘lgan korxona uchun bo‘sh yerning mavjudligi.

6. Korxonada ishlash uchun atroflarda ishchi kuchining mavjudligi.

7. Korxonaga borib kelish uchun transport vositalarining va yo‘Ining borligi.

Yugoridagi imkoniyatlar bo‘lgan tagdirda tadbirkor quyidagilarga e’tibor
berishni talab etiladi.

1. Korxona ishlab chigarayotgan tovarlarga bozorlarda talab borligi.

2. Biznes va marketing rejasini ishlab chigishi.

3. Korxona joylashgan joyda atrofda shunday mahsulatlar ishlab
chigaradigan korxonalar mavjudligi, ularning ishlab chigarish, moliyaviy,
bozorlardagi savdo-sotiq ahvoli.

4. Ishlab chigarayotgan maxsulotlarga mijozlarning borligi ularning tovarlar
sifatiga, narxiga nisbatan talabi.

Tadbirkor korxona ishini tashkil gilishda quyidagi ishlarni amalga oshirish
kerak.

1. O‘z korxonasida ishlaydigan xodimlar sonini va sifatini aniglashi va
tanlov o‘tkazishi.

2. Xodimlarning ish haqi va rag‘batlantirish yo‘llarini belgilashi.

3. Korxonaning joylashgan joyi mijozlar uchun qulayligi.

4. Korxonaning joylashgan joyi kengaytirishga imkoni bor yoki yo*qligi.

5. Korxona egasi tadbirkorga ganday asbob uskunalar, xom-ashyo va
materiallar kerakligi ular gancha turishligini hisob kitob qgilish.

Tadbirkor korxona ochib biznesga kirishda hisob kitob tizimini mukammol
tarzda yo‘lga qo‘yishini talab etiladi.

1.  Tadbirkor buxgalteriya hisoboti, bank ishi, bankdan magsadli kredit
olish uni o‘z vaqtida qaytarish va boshqa moliyaviy jarayonlarni chuqur tahlil
qilish bular haqgida bilim va tajribalarga ega bo‘lishi talab gilinadi.

2. Biznes reja ishlab chiqish va unga og‘ishmay amal qilishi.

3. Tadbirkor o0‘z korxonasiga rivojlangan mamlakatlar ilg‘or
texnologiyalarini o‘rganib, ularni ishlab chiqarishga joriy qilishi.

4, Ishlab chigarayotgan tovarlarni chet mamlakatlarga eksport gilish

uchun tinmay ish olib borishi.

O‘zbekistonda tadbirkorlik va biznesga kirish yo‘llari tadqiq qilish
jarayonida quyidagi xulosaga kelindi. Tadbirkor bo‘lishni istovchi ko‘p kishilar
ishlab turgan korxonani sotib olishdan ko‘ra, o‘zining yangi korxonasini tuzishni
magbul yo‘l deb hisoblaydilar. Bunday yondashuv tadbirkorlarga katta yutuq va
g‘alabalar keltiradi. Bu esa katta tavakkalchiliklarga qo‘l urib, natijada katta
daromad va foyda olishga erishadi.

Hozirgi iqtisodiy sharoitida tadbarkor kichik biznes korxonasida band
bo‘lgan xodimlar sonini qisqartirmagan holda tovarlar va xizmatlar ishlab
chigarish hajmini yanada oshirib borsa magsadga muvofiq bo‘ladi.
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Tadbirkor Kkichik biznesini samarali tashkil etish uchun ishlab chigarilgan
mahsulotlarini sotishni oshirib borishi zarur, buning uchun albatta marketing
tadqgiqgotlaridan foydalanishi zarur.
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SUG‘URTA ZAXIRALARINING MOHIYATI, TASNIFI VA
SHAKLLANTIRISH TAMOYILLARI

Annotatsiya: Mazkur maqolada sug ‘urta zaxiralarining iqtisodiy mohiyati, ularning
tasnifi hamda shakllantirish tamoyillari ilmiy-nazariy va amaliy jihatdan kompleks tahlil
qilingan hamda sug‘urta zaxiralari sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy barqarorligini
ta’minlovchi asosiy moliyaviy instrument sifatida ko ‘rib chiqilib, ularning sug‘urta
majburiyatlarini qoplashdagi o ‘rni va ahamiyati asoslab berilgan.

Kalit so’zlar: sug ‘urta zaxiralari, sug‘urta majburiyatlari, zaxiralarni tasniflash,
shakllantirish tamoyillari, risklarni boshgarish, moliyaviy bargarorlik, 17-son MHXS, sug ‘urta
hisobi.
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Knroueeswvie cnosa: cmpaxoevle pe3epesvl, cmpaxoesble 06ﬂ3ameﬂbcm6a, K/zaccuqbukauuﬂ
U NPpUHYUN®L OPMUPOBAHUS Pe3epBOs, YNpasieHUe PUCKAMU, (DUHAHCO8AS CMAOUILHOCTb,
MCDO Ne 17, cmpaxosoti yuem.

Abstract: This article comprehensively analyzes the economic essence of insurance
reserves, their classification and principles of formation from a scientific, theoretical and
practical point of view, and considers insurance reserves as the main financial instrument
ensuring the financial stability of insurance organizations, and justifies their role and
importance in covering insurance obligations.

Keywords: insurance reserves, insurance obligations, classification and principles of
formation of reserves, risk management, financial stability, IFRS No. 17, insurance accounting.

Sug'urta zaxiralari sug'urta tashkilotlarining moliyaviy tizimining markaziy
elementi bo'lib, ular sug'urtalovchilar oldidagi majburiyatlarni bajarish uchun
ajratilgan maxsus mablag'larni ifodalaydi. Sug'urta biznesining o'ziga Xos
Xususiyati — majburiyatlarning giymati va vaqti noanigligida namoyon bo'ladi, bu
esa sug'urta zaxiralarining to'g'ri shakllantirilishi masalasini alohida muhim giladi.

Zamonaviy sug'urta amaliyotida zaxiralar nafagat majburiyatlarni qoplash
vositasi, balki sug'urta kompaniyasining to'lovga gobiliyligini baholashning asosiy
mezoni hamdir. Xalgaro moliyaviy hisobot standartlari (IFRS 17) va Solvency I
kabi zamonaviy regulyativ tizimlar sug'urta zaxiralarining aniq baholanishi va
shaffof tarzda aks ettirilishini talab etadi. Bu esa aktuar fani va matematik statistika
usullarining go'llanilishini zarur giladi.

O'zbekiston sug'urta bozorini rivojlantirish va xalgaro standartlarga
moslashtirishda  sug'urta  zaxiralarining  shakllantirish ~ mexanizmlarini
takomillashtirish, aktuar yondashuvlarni joriy etish va zamonaviy hisoblash
metodologiyalarini qo'llash dolzarb vazifalardan biri hisoblanadi.

Sug'urta zaxiralarining mobhiyati, tasnifi va shakllantirish tamoyillarini
o'rganishning dolzarbligi quyidagi omillar bilan belgilanadi:

Birinchidan, global moliyaviy ingirozlar tajribasi shuni ko'rsatdiki, sug'urta
zaxiralarining noto'g'ri baholanishi yirik sug'urta kompaniyalarining bankrotligiga
olib kelishi mumkin. 2008-yil ingirozi paytida AIG (American International
Group) kompaniyasining muammolari, asosan, zaxiralarning noadekvatligidan
kelib chiggan edi. J. D. Cummins va M. F. Grace (2014) tadgiqotlariga ko'ra,
zaxiralar 10% ga kam baholansa, to'lovga qobiliylik ehtimoli 35-40% ga kamayadi.

Ikkinchidan, IFRS 17 standartining 2023-yilda keng miqyosda joriy etilishi
sug'urta zaxiralarini baholash metodologiyasida tubdan o'zgarishlar kiritdi. Ushbu
standart "amaldagi baholash modeli" (current measurement model)
kontseptsiyasini joriy etib, zaxiralarning bozor giymatiga asoslangan baholanishini
talab etadi.

Uchinchidan, pandemiya, tabiiy ofatlar va texnogen xavflarning kuchayishi
sug'urta zaxiralarining etarliligiga qo'yiladigan talablarni oshirdi. Munich Re
(2023) ma'lumotlariga ko'ra, 2022-yilda tabiiy ofatlardan sug'urtalangan
yo'gotishlar 125 milliard dollarni tashkil etdi, bu esa zaxira shakllantirishda
volatillikning hisobga olinishi zarurligini ko'rsatadi.
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Ilmiy adabiyotlarda sug‘urta zaxiralari tushunchasiga turli yondashuvlar
mavjud bo‘lib, ularning ayrimlari aktuariy-statistik modellar asosida, boshgalari
esa moliyaviy hisobot va prudensial nazorat nugtai nazaridan yoritilgan. Xususan,
xorijly olimlar sug‘urta zaxiralarini riskga asoslangan baholash, ehtimollik
nazariyasi, matematik kutilmalar va ekstremal risklarni inobatga olgan holda
tadqiq etgan bo‘lsalar, mahalliy olimlar ushbu kategoriyani milliy sug‘urta tizimi,
buxgalteriya hisobi va moliyaviy hisobotni xalgaro standartlarga moslashtirish
masalalari bilan bog‘liq holda o‘rganganlar.

Mazkur adabiyotlar sharhining asosiy maqsadi sug‘urta zaxiralari bo‘yicha
yetakchi xorijiy va mahalliy olimlarning ilmiy qarashlarini tizimli tahlil qilish,
ularning konseptual yondashuvlarini solishtirish hamda zamonaviy sug‘urta hisobi
va prudensial nazorat talablariga mos ilmiy xulosalar chigarishdan iborat.
Adabiyotlar tahlili natijalari keyingi tadqiqotlarda sug‘urta zaxiralarini tasniflash,
tan olish, baholash va hisobga olish metodologiyasini takomillashtirish uchun
nazariy asos bo‘lib xizmat qiladi.

H. D. Skipper sug‘urta zaxiralarini sug‘urtalovchining kelajakdagi
majburiyatlarini moliyaviy jihatdan goplashga xizmat giluvchi asosiy prudensial
mexanizm sifatida talqin qiladi. Uning ta’kidlashicha, texnik zaxiralar nafaqat
buxgalteriya hisobining obyekti, balki sug‘urta kompaniyasining to‘lovga
gobiliyatini (solvency) ta’minlovchi institutsional kafolatdir. Skipper zaxiralarni
shakllantirishda ehtiyotkorlik (prudence) tamoyili ustuvor bo‘lishi lozimligini,
noto‘g‘ri baholangan zaxiralar sug‘urta bozorida tizimli xatarlarni yuzaga
keltirishini ilmiy asoslaydi.®

E. Vaughan sug‘urta zaxiralarini sug‘urta risklarining vaqt bo‘yicha
tagsimlanish natijasi sifatida izohlaydi. Unga ko‘ra, sug‘urta mukofotlari joriy
davrda olinadi, ammo sug‘urta hodisalari kelajakda yuz berishi mumkin, shu
sababli zaxiralar daromad va majburiyatlar o‘rtasidagi muvozanatni ta’minlaydi.
Vaughan zaxiralarni to‘g‘ri  baholash sug‘urta moliyaviy natijalarining
hagqoniyligini ta’minlashini alohida ta’kidlaydi.’

G. Rejda sugurta zaxiralarini risklarni boshqgarish tizimining ajralmas
elementi sifatida ko‘radi. Uning fikricha, zaxiralar sug‘urtalovchining faqat o‘tgan
majburiyatlarini emas, balki ehtimoliy (contingent) risklarini ham gamrab olishi
zarur. Rejda ayniqgsa zararlar bo‘yicha zaxiralar (claims reserves) va ularning
aktuariy baholash usullariga katta e’tibor qaratadi.®

Sug‘urta zaxiralari — bu sug'urta kompaniyalarining kelajakdagi sug'urta
to'lovlari bo'yicha majburiyatlarini bajarish uchun ajratilgan mablag'lar bo'lib, ular
balansning passiv gismida aks ettiriladi va sug'urta tashkilotining eng katta
moliyaviy majburiyatini tashkil etadi.

Sug‘urta zaxiralari ikki tomonlama iqgtisodiy tabiatga ega:

6 Skipper, H. D., & Kwon, W. J. (2007). Risk management and insurance: Perspectives in a global economy.
Blackwell Publishing.

"Vaughan, E. J., & Vaughan, T. M. (2014). Fundamentals of risk and insurance (11th ed.). Wiley.

8Rejda, G. E., & McNamara, M. J. (2017). Principles of risk management and insurance (13th ed.). Pearson
Education.
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1. Majburiyat sifatida: Sug'urtalovchilar oldidagi garzni ifodalaydi va
kompaniyaning balansida passiv sifatida gayd etiladi.

2. Moliyaviy resurs sifatida: Investitsiya uchun vaqgtincha foydalanish
mumkin bo'lgan mablag'lar bo'lib, ular kompaniyaning moliyaviy potentsialini
oshiradi.

K. Daykin va boshgalar (1994) ta'kidlashicha, sug'urta zaxiralari
"kelajakdagi noanig majburiyatlarning bugungi giymatini aks ettiruvchi entimollik
asosidagi baholash™ hisoblanadi.

1-jadval
Sug‘urta zaxiralarining iqtisodiy xususiyatlari
Xususiyat Tavsif Ahamiyati
Magsadli xarakter Fagat sug'urta to'lovlari I\/Iablag Iarnl_ boshq_a maqsgdlarda
uchun ishlatish tagiglanadi
Ilmiy yondashuv va matematik modellar

Ehtimollik asosi | Aktuar hisoblashlar asosida o
talab etiladi

Doimiy gayta baholash
zarur
Uzoq muddatlilik | Aynigsa hayot sug'urtasida | Diskontlash va inflatsiya hisobga olinadi

Dinamik tabiat Tashqi omillar o'zgarishiga moslashish

Regulyativ Nazorat organlarining . - .
nazorat tekshiruvi Standartlarga rioya gilish majburiyati

Investitsion Vagtincha foydalanish e .

potentsial imkoniyati Qo'shimcha daromad manbai

Sug‘urta zaxiralari turli mezonlar asosida tasniflanishi mumkin. Eng keng
targalgan tasnif quyidagicha:
1. Sug‘urta turi bo‘yicha tasnif

SUG'URTA ZAXIRALARI

n Hayotni Sug'urtalash o Umumiy Sug'urta
Zaxiralari Zaxiralari
Matematik zaxira Mukofotlar zaxirasi UPR
Kelajak xarajatlari zaxirasi Da'volar zaxirasi oOcr
Foyda va bonuslar zaxirasi IBNR zaxirasi
Katastrofik zaxira Katastrofik zaxira

Barqgarorlashtirish zaxirasi

1-rasm. Sug‘urta zaxiralarining asosiy tasnifi
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2. Funktsional maqgsad bo'yicha tasnif

a) Mukofotlar zaxirasi (Unearned Premium Reserve - UPR)

Mukofotlar zaxirasi — bu hisobot davri oxirida kuchda bo'lgan sug'urta
sharthomalari bo'yicha olingan, ammo hali "ishlab topilmagan” sug'urta
mukofotlari qismi. Bu zaxira xizmatlar ko'rsatilishining vagtinchalik
muvofigsizligini aks ettiradi.

Hisoblash formulasi (proporsional usul):

UPR = (Olingan mukofot x Qolgan kunlar soni) / Umumiy kunlar soni
yoki
UPR = X(Pi x ti/Ti)
bu yerda:
. Pi — i-shartnoma bo'yicha mukofot
. ti — golgan sug'urta muddati
. Ti — umumiy sug'urta muddati

M. V. Wiithrich va M. Merz (2008) tadqiqotlariga ko'ra, mukofotlar zaxirasi
umumiy sug'urta kompaniyalarining texnik zaxiralarining 60-70% ini tashkil etadi.

b) Da’volar zaxirasi (Outstanding Claims Reserve - OCR)

Da'volar zaxirasi — bu sodir bo'lgan, xabar gilingan, ammao hali to'lanmagan
sug'urta hodisalari bo'yicha majburiyatlarni qoplash uchun yaratiladi. Bu zaxira
iIkki komponentdan iborat:

2-jadval
Zaxiralarni shakllantirish tamoyillari va ularning qo‘llanilishi
Tamoyil Asosiy talablar Amaliy go'llanilish Monlto_rlng
mexanizmi
. . Konservativ Xavfsizlik marjasi (+10- . L
Ehtiyotkorlik baholash 2006) Auditor tekshiruvi
Muvofiglik D0|m|y' Metodologik go'llanmalar Ichki nazorat
metodologiya
Aktuar asosliligi | Matematik modellar Aktuar xulosasi Tashai _aktu_ar
tekshiruvi
Shaffoflik To'lig oshkor gilish Moliyaviy hisobotlar Regulyator nazorati
Realistik : . . o
baholash Bozor giymatlari Diskontlash egri chizig'i Stress-testlar

Sug‘urta tashkilotlarida zaxiralarni shakllantirish tamoyillari moliyaviy
barqarorlikni ta’minlash va sug‘urta majburiyatlarini o‘z vaqtida hamda to‘liq
bajarishga xizmat qiluvchi fundamental metodologik asos hisoblanadi. Ushbu
tamoyillar, avvalo, ehtiyotkorlik (prudence), davomiylik (going concern),
moslik (matching) va haggoniy baholash (fair value / current estimate)
prinsiplariga tayanadi hamda sug‘urta shartnomalaridan kelib chigadigan
majburiyatlarni riskga moslashtirilgan baholashni talab etadi. Amaliyotda zaxiralar
sug‘urta hodisalari ehtimoli, zarar miqdori, vaqt omili va noaniqlik darajasini
hisobga olgan holda shakllantirilib, ularning tarkibiga kutilayotgan pul ogimlari,
risk marjasi hamda xizmat ko‘rsatish davriga tegishli elementlar kiritiladi. Mazkur
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tamoyillarni qo‘llash jarayonida xalqaro standartlar, xususan, IFRS 17 va IAIS
talablariga  muvofiq ravishda aktuariy hisob-kitoblar, statistik modellar va
diskontlash mexanizmlaridan foydalaniladi, bu esa zaxiralarning iqgtisodiy
mazmunini to‘liq aks ettirishga hamda xususiy kapital bilan ularning o‘zaro
bog‘ligligini aniq belgilashga imkon beradi. Natijada zaxiralarni shakllantirish
tamoyillarining izchil qo‘llanilishi sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy hisobotlari
shaffofligini oshiradi, risklarni boshqgarish samaradorligini kuchaytiradi va kapital
yetarliligi darajasini asosli ravishda baholash uchun zarur axborot bazasini
yaratadi.

Sug‘urta zaxiralari sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy barqarorligini
ta’minlovchi asosiy iqtisodiy mexanizmlardan biri bo‘lib, ularning mohiyati
sug‘urta shartnomalaridan kelib chiqadigan mavjud va kutilayotgan
majburiyatlarni qoplashga yo‘naltirilgan pul mablag‘larini shakllantirishdan
iboratdir. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, sug‘urta zaxiralari nafaqat
ehtimoliy zararlarni qoplash vositasi, balki risklarni boshqarish, kapital
yetarliligini baholash hamda sug‘urta portfeli barqarorligini ta’minlashda muhim
moliyaviy instrument sifatida namoyon bo‘ladi. Ularning tasnifi funksional,
igtisodiy mazmuni va shakllanish manbalari bo‘yicha amalga oshirilishi zaxiralar
tarkibini aniq belgilash, hisob va hisobotda to‘g‘ri aks ettirish imkonini beradi.
Zaxiralarni shakllantirish tamoyillari — ehtiyotkorlik, moslik, haggoniy baholash
va riskga moslashtirish prinsiplari — amaliyotda aktuariy hisob-kitoblar, statistik
modellar va diskontlash mexanizmlarini qo‘llash orqali ro‘yobga chiqariladi.
Natijada sug‘urta zaxiralari va xususiy kapital o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liglik
mustahkamlanib, moliyaviy hisobotlarning ishonchliligi va shaffofligi oshadi
hamda sug‘urta tashkilotlarining uzoq muddatli barqaror rivojlanishi uchun zarur
shart-sharoit yaratiladi.

Biz tadqiqotimiz davomida quyidagi taklif va tavsiyalarni ishlab
chigdik:

v Birinchidan, sug‘urta zaxiralarini shakllantirishda riskga asoslangan
yondashuvni keng joriy etish va zaxiralarni sug‘urta portfeli segmentlari kesimida
hisoblash mexanizmini takomillashtirish magsadga muvofiqdir.

v Ikkinchidan, zaxiralar hisobini xalgaro moliyaviy hisobot
standartlari, xususan IFRS 17 talablariga to‘liq moslashtirish orqali aktuariy
baholash, diskontlash va risk marjasini aniglash amaliyotini tizimli ravishda
go‘llash zarur.

v Uchinchidan, sug‘urta =zaxiralari bo‘yicha ichki nazorat va
monitoring tizimini kuchaytirish, ularni xususiy kapital bilan bog‘liq holda tahlil
qiluvchi ragamlashtirilgan analitik modellarni joriy etish sug‘urta tashkilotlarining
moliyaviy bargarorligini oshirishga xizmat giladi.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:

1. O‘zbekiston Respublikasining “Sug‘urta faoliyati to‘g‘risida”gi

Qonuni. —Toshkent, 2002 (amaldagi tahrir).
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BARQAROR IQTISODIY RIVOJLANISHGA ERISHISH-DAVR TALABI

Annotatsiya: ushbu maqolada har bir mamlakat igtisodiyotini yugori sur’atlarda
bargaror o ‘stirish uchun mavjud imkoniyatlarning safarbar gilinishi va amalga oshirilayotgan
islohotlar strategiyasining izchil davom ettirilishi hisobiga ta 'minlanishiga, avvalo, yashil
igtisodiyotdan keng foydalanishning umume 'tirof etilgan ayrim jihatlariga alohida e’tibor
garatilgan.

Kalit so‘zlar: rivojlanish, bargaror rivojlanish, bargaror taraqqgiyot, milliy boylik,

daromadlar va kapital, ekologik komponentlar, “ijtimoiy” - “igtisodiy” - “ekologik” birlik,
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Annotation: the article focuses on ensuring the high-speed sustainable growth of our
country's economy through the mobilization of all available opportunities and the consistent
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continuation of the ongoing reform strategy, primarily on some generally recognized aspects of
the widespread use of the green economy.

Keywords: national wealth, income and capital, environmental components, socio-
economic- “environmental ” triad, sustainable development, resource scarcity, green economy.

Har ganday mamlakatning igtisodiy qudrati, aholi turmush darajasi va uning
jahon hamjamiyatidagi o‘rnini belgilovchi asosiy ko‘rsatkichlar aynan iqtisodiy
taragqqiyot bilan bog‘ligdir. Shu boisdan ham ushbu tushunchaning mohiyatini
chuqur anglash, ularga ta’sir qiluvchi omillarni tahlil qilish va samarali
strategiyalarni ishlab chigish har bir mamlakat uchun hayotiy zarurat hisoblanadi.

Igtisodiy taraqqiyot iqtisodiy o‘sishga olib keladi. Iqtisodiy o‘sish yalpi
ichki mahsulotning mutlaq va aholi jon boshiga to’g’ri keladigan miqdorining
ko‘payib borishida ifodalanadi. Mamlakat iqtisodiy o‘sishini yalpi ichki mahsulot
mutlaq miqdorining ko‘payib borishi orqali o‘lchash uning iqtisodiy salohiyatini
baholashda, yalpi ichki mahsulotning aholi jon boshiga to’g’ri keladigan
miqdorining ko‘payib borishi orqali o‘lchash esa mamlakat aholi farovonligi
darajasini taqqoslashda qo‘llaniladi.

Jahon banki ma’lumotlariga ko‘ra, dunyo umumiy boyligining 66 foizi inson
kapitaliga, ya’'ni asosan shaxsning ilm darajasiga to’g‘ri kelmoqda. Shuning uchun
davlatimiz rahbari 2020 yil boshida e’lon qilgan Murojaatida “Eng katta boylik -
bu agl-zakovat va ilm, eng katta meros - bu yaxshi tarbiya, eng katta gqashshoqglik -
bu bilimsizlikdir”, degan fikrni alohida keltirib o‘tgan edi [1].

Bargaror rivojlanish o’ta dolzarb muammo hisoblanib, uni “ijtimoiy”-
“igtisodiy”’- “ekologik™ uchlikning o‘zaro bog‘liglikda rivojlanishiga asoslangan
sinergetik samara sifatida tasavvur etish to’g’ri bo’ladi. Bargaror rivojlanishni
ta’minlashdagi iqgtisodiy yondashuv yashil iqgtisodiyot asosida cheklangan
resurslardan va mavjud elektr energiyasidan oqgilona foydalanish kabi
muammolarni hal gilishni nazarda tutuvchi munosabatlarni yuzaga chigaradi.

Bargaror rivojlanishga erishish vositalari hisoblangan igtisodiy, ijtimoiy va
ekologik komponentlarni o‘zaro muvofiglashtirish murakkab vazifa hisoblanadi.
Igtisodiy va ijtimoiy komponentlar jamiyat oldiga iqtisodiy taraqgiyotga
erishishning bir qator yo‘nalishlari va aholining farovonligini yanada
yaxshilashdan iborat yangi vaziflarni go‘ymoqda. Shu nugtai-nazardan ham
mavjud resurslardan ogilona foydalanish asosida bargaror igtisodiy rivojlanishga
erishish insoniyat oldida turgan ulkan vazifalardan biriga aylandi.

Mamlakatimizni  2030-yilgacha bo‘lgan davrda ijtimoiy-iqtisodiy
rivojlantirish strategiyasini ta’minlashda barqaror rivojlanishga erishish vositasi
o‘ta muhim vazifalardan biri sifatida tilga olinmogda. O‘zbekiston Respublikasi
Vazirlar Mahkamasining 2018-yil 20-oktabrdagi “2030-yilgacha bo‘lgan davrda
bargaror rivojlanish sohasidagi milliy magsad va vazifalarni amalga oshirish
chora-tadbirlari  to‘g‘risida”gi  841-sonli qgarori mamlakatimizni “yashil
iqtisodiyot” asosida barqgaror rivojlanishni ta’minlashda muhim manba bo‘lib
hisoblanadi [2].
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Mamlakatimizda ‘“yashil iqtisodiyot”’ga o‘tish zarurati milliy iqtisodiyotda
iste’mol qilinayotgan energiyaning aksariyat qismi tiklanmaydigan tabiiy
resurslardan foydalanilayotganligi, ushbu resurslar zahirasining cheklanganligi,
atrof-muhitning ifloslanishi bilan bog‘liq ekologik muammolarning keskinlashib
borayotganligi bilan ham izohlanadi.

O‘zbekiston milliy iqtisodiyotini barqaror rivojlantirish, tarkibiy
o‘zgarishlarning uzoq muddatli strategiyasini ishlab chiqish “yashil iqtisodiyot”’ga
o‘tish muammolarini hisobga olishni tagozo etadi, zero, tabiiy resurslar
zahiralarining cheklanganligi, takror ishlab chiqarilmasligi bilan bog‘liq
muammolar insoniyatning barcha faoliyat yo‘nalishlari, jumladan, iqtisodiy
faoliyatiga jiddiy ta’sir ko‘rsatishi han nazardan chetda qolmaydi.

Xorijda va yurtimizda yashil igtisodiyot sohasida ro’y berayotgan yangilik
va o’zgarishlarni o’rganish asosida istigbolda ularni yanada rivoj toptirishning
zarurligi asoslab berildi va mavjud ma’lumotlar asosida tegishli xulosalar gilindi.
Nazariya va amaliyot o’rtasidagi bog’lanishlarga asoslanib, tahlil va tagqoslash
kabi usullardan foydalanildi. “Yashil igtisodiyot”ni rivojlantirishga oid
gonunchilik igtisodiyotni “yashillashtirishga ko‘maklashishi bilan bir vaqgtda
milliy igtisodiyotni bargaror rivojlantirishni ham ta’minlashga keng imkoniyatlar
yaratdi.

2023-yilning 11-sentyabrida O<zbekiston Respublikasi Prezidentining
“O‘zbekiston - 2030 strategiyasi to‘g‘risida” gabul gilingan 158-son Farmonida
bir gator ustuvor g’oya va yo’nalishlar keltirilgan bo’lib, ular orasida milliy
igtisodiyotni bargaror igtisodiy o‘sish orgali yalpi ichki mahsulot hajmini oshirish,
daromadi o‘rtachadan yuqori bo‘lgan davlatlar gatoridan o‘rin olish va aholi uchun
qulay ekologik sharoitlarni yaratish kabi o’ta muhim masalalar alohida o’rin
egallaydi [3].

“Yashil iqgtisodiyot”ni  jadallashtirish  negizida bargaror o‘sishni
ta’minlashda iqtisodiyotning energiya samaradorligini oshirish va tabiiy
resurslardan ogilona foydalanish alohida ahamiyat kasb etadi. 2030-yilgacha
bo‘lgan davrda strategiyani amalga oshirish jarayonida yalpi ichki mahsulot
birligiga nisbatan issigxona gazlarining chigindilari 2010-yil darajasidan 30 foizga
kamaytiriladi, aholi va iqtisodiyot tarmoqlarining yuz foizga gadar zamonaviy,
arzon va ishonchli elektr ta’minotidan foydalanish ta’minlanadi, elektron transport
rivojlanadi, strategiyasi doirasida o‘z dolzarbligini yo‘gotmagan barcha
magsadlarga erishish, shuningdek, Oc<zbekistonni rivojlantirish strategiyasida
belgilangan vazifalarni to’la amalga oshirishni ta’minlash asosiy vazifa sifatida
ko’rsatib o’tilgan [4].

Bargaror rivojlanishni ta’minlash borasidagi xalgaro amaliy faoliyat BMT
tashabbusi bilan ilgari surilgan. 2000-yilda BMT Bosh Assambleyasi tomonidan
“Ming vyillik rivojlanish magsadlari” gabul gilindi va 2015-yil - go‘yilgan
magsadlarga erishishni hisoblash yili sifatida belgilab olindi. BMTning 2012-yilda
bargaror rivojlanish mavzusida o‘tkazilgan “Rio+20” Konferensiyasida bargaror
rivojlanish magqgsadlarini (Sustainable Development Goals (SDGs)) ishlab
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chigishga kelishib olindi. Ushbu maqsadlar BMTga a’zo barcha davlatlar
tomonidan 2015-2030 yillarda amalga oshirilishi kun tartibiga kiritilgan.

Keyingi yillarda barqaror rivojlanishni ta’minlash, “sof texnologiyalar”ga
nisbatan innovatsion yondashishni keltirib chigardi va xalgaro investitsion
forumlarda muntazam ravishda muhokama etib kelinmoqda. “Yashil igtisodiyot”
konsepsiyasini amaliyotga tadbig etish masalalari ushbu muhokamalarning
negizini tashkil etadi.

O‘zbekistonda yashil iqtisodiyot va barqaror rivojlanish strategiyasini ishlab
chiqish masalasiga e’tibor kuchaydi. Mamlakatimiz 2015-yildan keyingi davrda
BMT tomonidan 2030-yilgacha mo‘ljallangan 17 ta maqsadlar va 169 ta
vazifalardan iborat barqaror rivojlanish dasturini qo‘llab-quvvatlab, bargaror
rivojlanish sohalari bo‘yicha kompleks ishlarni olib borishini ma’lum qildi.
Mamlakatda 2022-2026 yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot
strategiyasida inson gadrini yuksaltirish va erkin fugarolik jamiyatini yanada
rivojlantirish orqgali xalgparvar davlat barpo etish, milliy iqtisodiyotni jadal
rivojlantirish va yuqori o‘sish sur’atlarini ta’minlash, milliy manfaatlardan kelib
chiggan holda umumbashariy muammolarga yondashish kabi dolzarb masalalar
ko’ndalang qilib belgilab berilgan [5].Bu strategiyasining qabul qilinishi “yashil
iqtisodiyot™ni rivojlantirish barqaror iqtisodiy o‘sishni ta’minlash omillaridan biri
ekanligini tasdigladi.

“Yashil igtisodiyot’ga o‘tish nazariy va g‘oyaviy jihatdan asoslangandan
keyin, uning huquqiy asoslarini shakllantirish va sohaga oid tegishli gonunchilikni
ishlab chigish yuzasidan quyidagi xulosalarni gilish mumkin:

-rivojlangan mamlakatlar iqtisodiyoti ustun darajada tabiiy resurslardan
intensiv foydalanishga asoslanadi va bu o0‘z navbatida atrof - muhitning
ifloslanishiga olib keladi;

-ishlab chigarish texnologiyalarining aksariyat gismi eskirganligi sababli
ushbu mamlakatlarda ishlab chigarishni texnologik jihatdan yangilashda jiddiy
muammolar mavjud;

-davlat xarajatlarida yashil iqgtisodiyotga sarflanayotgan kapital go‘yilmalar
miqgdori yanada ko‘paytirishni tagoza qgiladi;

-O’zbekiston uchun ham yashil iqgtisodiyotga o‘tishdagi to‘siglarni bartaraf
etish - birinchi galdagi vazifalar gatoriga kiritilgan;

-x0‘jalik yuritish va atrof-muhit muhofazasi o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liglikni
ta’minlash;

-igtisodiy faoliyat tufayli uzoq istigbolda atrof-muhitga yetkaziladigan
zararni minimallashtirish;

-energiya samaradorligini kuchaytirish bo‘yicha ko‘rsatkichlarni doimiy
ravishda oshirib borish.
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BUDJET MABLAG‘LARIDAN SAMARALI FOYDALANISH
YO‘NALISHLARI

Annotatsiya: Ushbu maqgolada budjet mablag ‘laridan samarali foydalanishning asosiy
yo ‘nalishlari, ularning iqtisodiy ahamiyati va samaradorlikni oshirish mexanizmlari tahlil
gilinadi. Maqolada budjet intizomini mustahkamlash, moliyaviy boshgaruvni ragamlashtirish,
davlat xarajatlarini monitoring gilish hamda natijadorlik asosidagi byudjetlashtirish tizimini
joriy etish masalalari yoritilgan. Shuningdek, zamonaviy islohotlar doirasida budjet
mablag ‘larining maqgsadli sarflanishini ta’minlash bo ‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: budjet mablag lari, samaradorlik, davlat moliyasi, byudjetlashtirish,
natijadorlik, ragamlashtirish, monitoring, moliyaviy intizom.

AnHoTanusi: B 1aHHOM cTaThe aHAM3UPYIOTCS OCHOBHBIC HapaBieHUs 3P PEeKTHBHOTO
HUCIIOJIB30BAaHUA 6IOZ[)K€THI>IX CpCACTB, NX S9dKOHOMHWYCCKOC 3HAUCHUC U MCXaHHU3MbI ITOBBIIIICHU A
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Abstract: This article analyzes the main directions of effective use of budget funds, their
economic significance, and mechanisms for increasing efficiency. The article covers issues of
strengthening budget discipline, digitalization of financial management, monitoring of public
expenditures, and the introduction of a performance-based budgeting system. Also, practical
recommendations have been developed to ensure the targeted spending of budget funds within
the framework of modern reforms.

Keywords: budget funds, efficiency, public finance, budgeting, -effectiveness,
digitalization, monitoring, financial discipline.
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Kirish.

Budjet mablag‘laridan samarali foydalanish masalasi har bir davlatning
iqtisodiy siyosatida markaziy o‘rinni egallaydi. Chunki budjet — bu davlatning
asosity moliyaviy asbobi bo‘lib, uning orqali iqtisodiy barqarorlikni ta’minlash,
ijtimoiy sohalarni rivojlantirish, infratuzilmani yangilash va aholining turmush
darajasini oshirish kabi muhim vazifalar bajariladi. Shunday ekan, budjet
mablag‘larining har bir so‘mi aniq magsadga yo‘naltirilgan, oqilona va natijaga
asoslangan holda sarflanishi mamlakat igtisodiyoti samaradorligini belgilovchi
asosiy omillardan biridir.

So‘nggi yillarda O‘zbekiston Respublikasida davlat moliyasini boshqarish
tizimini modernizatsiya gilish, byudjet intizomini mustahkamlash va shaffoflikni
oshirish borasida keng ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmoqda. “Elektron
byudjet” tizimining joriy etilishi, natijadorlikka asoslangan byudjetlashtirish
tamoyillarining bosgichma-bosqich tatbig etilishi hamda davlat xarajatlarini
optimallashtirish bo‘yicha qabul qilinayotgan qarorlar budjet mablag‘laridan
samarali foydalanishning muhim bosgichiga aylandi.

Shu bilan birga, davlat byudjeti mablag‘larining samarasiz sarflanishi,
ortigcha ma’muriy xarajatlar, ayrim sohalarda korrupsiya holatlarining mavjudligi
hamon muammo sifatida saglanib golmoqda. Bu esa budjet siyosatida natijadorlik
va mas’uliyat tamoyillarini yanada kuchaytirishni taqozo etadi.

Mazkur maqolaning maqgsadi — budjet mablag‘laridan samarali
foydalanishning nazariy asoslarini yoritish, amaliy yo‘nalishlarini tahlil qilish
hamda iqtisodiy samaradorlikni oshirish bo‘yicha ilmiy asoslangan taklif va
tavsiyalar ishlab chigishdan iborat. Shu yo‘l bilan davlat moliyasining barqarorligi
va ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanish jarayonida budjet mablag‘larining rolini yanada
oshirish imkoniyatlari ochib beriladi.

Asosiy qism.

Budjet mablag‘laridan samarali foydalanish davlat moliyasining eng muhim
yo‘nalishlaridan biri bo‘lib, mamlakat iqtisodiy barqarorligi va ijtimoiy
sohalarning rivojlanishini ta’minlashda bevosita hal qiluvchi o‘rin tutadi.
Samaradorlik tushunchasi bu yerda nafaqat mablag‘larning to‘g‘ri sarflanishini,
balki ularning keltiradigan iqgtisodiy va ijtimoiy natijalarini ham anglatadi.
Boshqgacha aytganda, budjet mablag‘laridan samarali foydalanish — bu davlat
resurslarining eng magbul tarzda tagsimlanishi, belgilangan maqgsadga erishish
uchun eng past xarajat bilan eng yuqori natijani olish jarayonidir.

Budjet mablag‘laridan foydalanishda birinchi navbatda rejalashtirish
jarayoni muhim ahamiyat kasb etadi. Bu jarayonda iqgtisodiyotning ustuvor
tarmogqlari, ijtimoiy sohalar ehtiyojlari hamda mintagaviy rivojlanish darajasi
inobatga olinishi lozim. Ustuvor yo‘nalishlarni aniqlash orqali mablag‘lar
tagchilligini kamaytirish, resurslarni gayta tagsimlash va natijadorlikni oshirish
mumkin. Masalan, sog‘ligni saqlash, ta’lim va infratuzilma sohalariga ajratiladigan
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mablag‘lar jamiyat farovonligiga bevosita ta’sir ko‘rsatadi, shu sababli ularni
rejalashtirish strategik ahamiyat kasb etadi.

An’anaviy  byudjet tizimida mablag‘lar  ko‘proq  sarf-xarajat
ko‘rsatkichlariga asoslangan holda ajratilgan bo‘lsa, hozirgi davrda natijadorlikka
asoslangan byudjetlashtirish tizimiga o‘tish zarurati ortib bormogda. Ushbu
tizimda har bir byudjet xarajatining kutilayotgan natijasi oldindan aniglanadi,
indikatorlar orgali baholanadi va monitoring gilinadi. Bu esa davlat organlari
faoliyatida samaradorlikni oshirish, javobgarlikni kuchaytirish hamda byudjet
mablag‘larini natijaviy loyihalarga yo‘naltirish imkonini beradi.

So‘nggi yillarda budjet jarayonini ragamlashtirish davlat moliyasida
shaffoflikni kuchaytirishning eng samarali vositasiga aylandi. “Elektron byudjet”
axborot tizimi orqali davlat xarajatlari to‘g‘risidagi ma’lumotlar ochiq tarzda
tagdim etilmogda, bu esa jamoatchilik nazoratini kuchaytiradi. Ragamli
texnologiyalar yordamida moliyaviy ogimlar ustidan onlayn monitoring olib
borish korrupsiya holatlarini kamaytiradi va budjet mablag‘larining magsadli
sarflanishini ta’minlaydi.

Budjet mablag‘laridan foydalanish samaradorligini oshirishda ichki va
tashqi audit tizimi muhim rol o‘ynaydi. Moliya organlari tomonidan muntazam
ravishda o‘tkaziladigan moliyaviy nazorat tadbirlari, shuningdek, Hisob palatasi
tomonidan amalga oshiriladigan tashgi audit natijalari budjet intizomini
mustahkamlashga xizmat giladi. Nazoratning asosiy magsadi — mablag‘larning
samarasiz sarflanishini, ortiqcha yoki asossiz xarajatlarni aniglash va ularning
oldini olishdir.

Budjet mablag‘laridan samarali foydalanishning muhim yo‘nalishlaridan
yana biri davlat-xususiy sheriklik (DXSh) tizimini keng joriy etishdir. Mazkur
mexanizm davlat byudjetiga yuklamani kamaytirish bilan birga, xususiy sektor
investitsiyalarini jalb qilish, infratuzilma va ijtimoiy loyihalarni tezrog amalga
oshirish imkonini beradi. DXSh loyihalari sog‘ligni saqlash, transport, ta’lim va
energetika sohalarida o‘z samarasini ko‘rsatmoqda.

Budjet mablag‘lari samaradorligini baholash tizimi har bir xarajatning
iqtisodiy gaytimi va ijtimoiy foydasini o‘lchash imkonini beradi. Buning uchun
“cost-benefit analysis” (xarajat—foyda tahlili) usuli qo‘llaniladi. Natijada, foydasi
yuqori bo‘lgan loyihalarga ustuvorlik beriladi, foydasi past bo‘lgan xarajat turlari
esa qisqartiriladi yoki gayta ko‘rib chiqiladi.

Zamonaviy budjet siyosatining asosiy yo‘nalishlaridan biri — inson
kapitalini rivojlantirishdir. Ta’lim, sog‘ligni saqlash, fan va innovatsiyalar
sohalariga yo‘naltirilgan mablag‘lar uzoq muddatda iqtisodiy o‘sishning

33



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

poydevorini yaratadi. Shu sababli, ushbu sohalarga ajratiladigan mablag‘lar
nafaqat sarf sifatida, balki investitsiya sifatida garalishi kerak.

Umuman olganda, budjet mablag‘laridan samarali foydalanish davlat
resurslarini eng yuqori iqtisodiy natijaga yo‘naltirishni, moliyaviy intizomni
mustahkamlashni va har bir so‘mning ijtimoiy foyda keltirishini ta’minlashga
garatilgan tizimli yondashuvni talab qiladi. Shu bois, budjet boshgaruvida
natijadorlik, shaffoflik, mas’uliyat va innovatsion texnologiyalarni qo‘llash davlat
moliyasining yangi avlod modeli sifatida garalmoqda.

Xulosa.

Budjet mablag‘laridan samarali foydalanish davlat moliyaviy siyosatining
asosly ustuvor yo‘nalishi bo‘lib, u mamlakatning iqtisodiy barqarorligi, ijtimoty
farovonligi va boshgaruv samaradorligini belgilovchi muhim omil hisoblanadi.
Ushbu jarayonning muvaffaqgiyati, avvalo, budjet mablag‘larining magsadli
sarflanishi, ularning natijadorlik darajasi va iqgtisodiy hamda ijtimoiy foyda
keltirish qobiliyatiga bog‘ligdir.

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, samarali budjet siyosatini yuritish uchun
rejalashtirish va nazorat tizimlarini takomillashtirish, natijadorlikka asoslangan
byudjetlashtirish mexanizmlarini keng joriy etish, ragamli texnologiyalarni
qo‘llash hamda shaffoflikni ta’minlash zarur. Aynigsa, “elektron byudjet” tizimi
kabi ragamlashtirish tashabbuslari davlat mablag‘lari ustidan jamoatchilik
nazoratini kuchaytiradi, korrupsiya xavfini kamaytiradi va samaradorlikni
oshiradi.

Bundan tashqari, ichki va tashqgi audit tizimlarini kuchaytirish, davlat-
xususiy sheriklik mexanizmlaridan keng foydalanish hamda har bir investitsiya
loyihasining iqgtisodiy gaytimi va ijtimoiy natijasini baholash orgali budjet
mablag‘larining ta’sirchanligini oshirish mumkin. Shuningdek, inson kapitaliga
yo‘naltirilgan budjet siyosatini rivojlantirish, ya’ni ta’lim, sog‘ligni saqlash, ilm-
fan va innovatsiyalar sohalariga ustuvor e’tibor qaratish uzoq muddatli iqtisodiy
o‘sishning kafolati bo‘lib xizmat giladi.

Xulosa qilib aytganda, budjet mablag‘laridan samarali foydalanish — bu
nafagat moliyaviy intizomni kuchaytirish, balki davlat boshgaruvining sifatini
oshirish, iqgtisodiy resurslardan ogilona foydalanish va ijtimoiy bargarorlikni
ta’minlashga qaratilgan kompleks strategik jarayondir. Shu bois, ushbu
yo‘nalishda ilmiy asoslangan yondashuvni kuchaytirish, xalqaro tajribalarni joriy
etish va innovatsion moliyaviy boshqaruv tamoyillarini qo‘llash kelajakda
O‘zbekiston igtisodiyotining raqobatbardoshligini yanada oshiradi.
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XIZMAT KO‘RSATISH KORXONALARI FAOLIYATI
SAMARADORLIGINI OSHIRISHNING IQTISODIY MEXANIZMI:
YASHIL VA INNOVATSION IQTISODIYOT TAMOYILLARI ASOSIDA
TAKOMILLASHTIRISH

Annotatsiya: Mazkur maqolada xizmat ko ‘rsatish korxonalari faoliyati samaradorligini
oshirishning igtisodiy mexanizmi yashil va INNOVATSION iqtisodiyot tamoyillari asosida ilmiy
jihatdan tahlil qgilingan. Iqgtisodiy samaradorlikning zamonaviy talgini, ekologik va
INNOVATSION komponentlari o ‘zaro integratsiyada asoslab berilgan. Tadgiqot natijasida
xizmat ko ‘rsatish korxonalarining bargaror rivojlanishini ta’minlovchi integrallashgan
baholash modeli ishlab chigish hamda uni amaliyotga joriy etish bo ‘yicha takliflar berildi.

Kalit so‘zlar: Xizmat ko ‘rsatish sohasi, iqtisodiy mexanizm, samaradorlik, yashil
igtisodiyot, INNOVATSION rivojlanish, bargaror o ‘sish.

Abstract: This article scientifically analyzes the economic mechanism for increasing the
efficiency of service enterprises based on the principles of green and innovative economy. The
modern interpretation of economic efficiency, the integration of environmental and innovative
components, is based on mutual integration. As a result of the study, proposals were made to
develop an integrated assessment model that ensures the sustainable development of service
enterprises and to implement it in practice.

Keywords: Service sector, economic mechanism, efficiency, green economy, innovative
development, sustainable growth.

Aunnomayun. B oannoti cmamve HayyHO aHAnU3UPYemcs dKOHOMUYECKUL MeXAHUIM
nosvluteHUst 3 hekmusHocmu npeonpusmuil cpepvl yciye Ha OCHO8e NPUHYUNOG 3eleHOU U
unHogayuonHou skonomuxu. CospemeHHas uHmepnpemayus IKOHOMU4eckou dghgexmusnocmu,
unmezpayusi KOIOSUHECKUX U UHHOBAYUOHHLIX KOMNOHEHMO8, OCHOBAHA HA B3AUMHOU
unmezpayuu. B pezyromame uccnedosanus npeonodicenvt Memoovl pazpabdomru KOMNIEeKCHOU
MoOenu oyenKu, obecneyusarowell yCmouyugoe pazsumue npeonpusmutl cgepul ycuye, u ee
APAKMUYecKo2o NPUMeHeHUsl.

Knroueswie cnosa:. Cohepa ycnye, s3K0HOMUYECKUN MEXAHUIM, IPDeKmusHocmn, 3e1eHas
9KOHOMUKA, UHHOBAYUOHHOE pA38Umue, YCmoudusblil pocm.

Jahon iqtisodiyotida xizmat ko‘rsatish sohasi yalpi ichki mahsulotning
asosiy gismini shakllantiruvchi strategik tarmoqqga aylandi.Globallashuv, ragamli
transformatsiya va ekologik muammolar sharoitida xizmat ko‘rsatish
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korxonalarining samaradorligi nafaqgat iqgtisodiy natijalar, balki ekologik
bargarorlik va INNOVATSION faollik bilan ham belgilanmoqda. Shu bois
igtisodiy mexanizmni yashil va INNOVATSION iqtisodiyot tamoyillari asosida
takomillashtirish dolzarb ilmiy muammo hisoblanadi. Tadgigotning magsadi —
xizmat ko‘rsatish korxonalari samaradorligini oshirish mexanizmini kompleks
tahlil qilish va uni takomillashtirish bo‘yicha ilmiy asoslangan takliflar ishlab
chigishdir. Tadgigotning vazifalari sifatida quyidagilar belgilandi: birinchidan,
xizmat ko‘rsatish korxonalari faoliyati samaradorligining nazariy-uslubiy
asoslarini tizimli ravishda tahlil gilish; ikkinchidan, yashil va INNOVATSION
igtisodiyot tamoyillarining mazmun-mohiyatini ochib berish hamda ularning
xizmat ko‘rsatish sohasiga ta’sir mexanizmini aniqlash; uchinchidan,
samaradorlikni baholashning kompleks ko‘rsatkichlar tizimini ishlab chiqish;
to‘rtinchidan, iqtisodiy mexanizmni takomillashtirish bo‘yicha ilmiy-amaliy
tavsiyalar ishlab chiqish.Tadqiqot obyekti sifatida xizmat ko‘rsatish korxonalari
faoliyati jarayoni tanlandi, predmetini esa ularning samaradorligini oshirishga
xizmat giluvchi igtisodiy munosabatlar va boshgaruv mexanizmlari tashkil etadi.
Tadgiqot metodologik asosini tizimli yondashuv, iqtisodiy tahlil, taggqoslash,
induksiya va deduksiya usullari, shuningdek, integrallashgan baholash metodlari
tashkil etadi.

An’anaviy iqtisodiy nazariyada samaradorlik asosan ishlab chiqarish
omillaridan foydalanish darajasi bilan baholangan bo‘lsa, postindustrial igtisodiyot
sharoitida ushbu tushuncha sifat jihatdan yangi mazmun kasb etdi. Xizmat
ko‘rsatish sohasi moddiy mahsulot ishlab chigarmasligi, balki nomoddiy qiymat
yaratishi bilan ajralib turadi. Shu bois samaradorlikni baholashda xizmat sifati,
mijozlar qonigish darajasi, INNOVATSION yangilanish tezligi kabi ko‘rsatkichlar
ham muhim ahamiyat kasb etadi.

Zamonaviy yondashuvga ko‘ra, xizmat ko‘rsatish korxonalarining
samaradorligi uch o‘lchamli model asosida baholanishi lozim:

1.  Iqtisodiy o‘lcham — foyda, rentabellik, daromadlilik, mehnat
unumdorligi.

2. Ekologik oflcham — energiya sarfi, resurslardan foydalanish
samaradorligi, chigindilar hajmi.

3. INNOVATSION o‘lcham — yangi texnologiyalarni joriy etish
darajasi, ragamlashtirish indeksi, ilmiy-tadqigot xarajatlari ulushi.

Mazkur yondashuv bargaror rivojlanish konsepsiyasi talablariga mos keladi
va uzoq muddatli iqtisodiy o‘sishni ta’minlashga xizmat qiladi.

Yashil igtisodiyot sharoitida iqgtisodiy mexanizm fagat foyda olishga
yo‘naltirilgan tizim sifatida emas, balki ekologik xavfsizlikni ta’minlovchi va
resurslardan ogilona foydalanishga asoslangan mexanizm sifatida garaladi. Xizmat
ko‘rsatish korxonalarida bu quyidagi yo‘nalishlarda namoyon bo‘ladi:

. energiya tejovchi texnologiyalarni joriy etish orqgali xarajatlarni
kamaytirish;
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. ekologik standartlarga muvofiq xizmat ko ‘rsatish jarayonlarini tashkil
etish;

. ragamli platformalar orqali qog‘ozsiz boshqaruv tizimini joriy etish;

. “yashil marketing” strategiyalarini qo‘llash.

Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, energiya samaradorligini 10 foizga oshirish
operatsion xarajatlarni o‘rtacha 3-5 foizga gisqgartirish imkonini beradi. Bu esa
igtisodiy va ekologik samaradorlikning o‘zaro uyg‘unligini tasdiglaydi.

INNOVATSION rivojlanish xizmat ko‘rsatish korxonalarining strategik
ustunligini ta’minlaydi. Ragamli texnologiyalarni joriy etish orqali xizmat
ko‘rsatish tezligi, aniqligi va shaffofligi oshadi. Masalan, CRM tizimlaridan
foydalanish mijozlar bilan ishlash jarayonini optimallashtiradi, sun’iy intellekt
asosidagi tahliliy vositalar esa talab prognozini aniglik bilan belgilash imkonini
beradi. INNOVATSION faollikning iqtisodiy samaradorlikka ta’siri quyidagicha
asoslanadi:

. mehnat unumdorligining oshishi;

. boshgaruv xarajatlarining gisqarishi;

. xizmat sifati va mijozlar sodigligining ortishi;
. ragobatbardoshlikning mustahkamlanishi.,

Shu bois iqgtisodiy mexanizm tarkibiga INNOVATSION rag‘batlantirish
instrumentlarini kiritish zarur.
Tadqiqot doirasida xizmat ko‘rsatish korxonalari samaradorligini baholash
uchun quyidagi integrallashgan model taklif etiladi:
IS=aE+BEC+yIn

bu yerda:
. E — iqtisodiy samaradorlik ko‘rsatkichlari indeksi;
. Ec — ekologik samaradorlik indeksi;

. In — INNOVATSION rivojlanish indeksi;

. a, B, v — og‘irlik koeffitsientlari.

Xizmat ko‘rsatish korxonasining umumiy samaradorligini fagat foyda yoki
daromad ko‘rsatkichlari orqali baholash yetarli emas. Zamonaviy sharoitda
korxona bir vaqtning o‘zida iqtisodiy jihatdan samarali, ekologik jihatdan
mas’uliyatli va INNOVATSION jihatdan faol bo‘lishi kerak. Shu sababli korxona
faoliyatini uchta asosiy yo‘nalish bo‘yicha baholash taklif etiladi:

1. Iqtisodiy samaradorlik (E)
Bu ko‘rsatkich korxonaning moliyaviy natijalarini ifodalaydi. Unga foyda miqdori,
rentabellik darajasi, xizmat hajmi o‘sishi, mehnat unumdorligi kabi ko‘rsatkichlar
kiradi. Agar korxona kam xarajat bilan ko‘proq daromad olayotgan bo‘lsa, uning
igtisodiy samaradorligi yugori hisoblanadi.

2. Ekologik samaradorlik (Ec)
Bu ko‘rsatkich korxonaning resurslardan oqilona foydalanish darajasini bildiradi.
Masalan, energiya tejash, suv sarfini kamaytirish, chigindilarni gisgartirish yoki
gayta ishlash, ekologik standartlarga rioya qilish. Ekologik samaradorlik yugori
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bo‘lsa, korxona atrof-muhitga kamroq zarar yetkazadi va uzoq muddatli bargaror
rivojlanishga erishadi.
3. INNOVATSION rivojlanish darajasi (In)
Bu ko‘rsatkich korxonaning yangiliklarni joriy etish faolligini ko‘rsatadi. Masalan,
raqamli texnologiyalarni qo‘llash, onlayn xizmatlar yaratish, avtomatlashtirilgan
boshgaruv tizimlari, yangi xizmat turlarini taklif etish. INNOVATSION
rivojlanish korxonaga raqobatda ustunlik beradi.
Shu uchta yo‘nalish asosida umumiy integrallashgan ko‘rsatkich
quyidagicha aniglanadi:
IS =0,4E + 0,3Ec + 0,3In
Bu yerda 0,4; 0,3; 0,3 koeffitsientlari har bir omilning umumiy samaradorlikka
ta’sir ulushini bildiradi. Iqtisodiy samaradorlikka biroz yuqoriroq (40 foiz) ulush
berilgan, chunki korxona faoliyatining moliyaviy bargarorligi asosiy shart
hisoblanadi. Ekologik va INNOVATSION omillar esa 30 foizdan ulushga ega
bo‘lib, ular barqaror va uzoq muddatli rivojlanish uchun muhim omillardir. Quyida
xizmat ko‘rsatish korxonasi faoliyatining iqtisodiy, ekologik va INNOVATSION
ko‘rsatkichlari asosida hisoblangan integrallashgan samaradorlik natijalari
keltiriladi:
1-jadval. Igtisodiy samaradorlik indeksi (E) hisob-kitobi®

Ko'rsatkich Amaldagi Maksimal Normallashtirilgan
giymat (%) qiymat (%) ko‘rsatkich
Rentabellik 20 25 0.8
Mehnat
unumdorligi 15 25 0.6
0°sishi
Daromad o°‘sishi 18 25 0.72
O‘rtacha indeks
(E) 0.71
2-jadval. Ekologik samaradorlik indeksi (Ec) hisob-kitobi®
Ko'rsatkich Amaldagi I\_/Iaksimal Normallashtirilgan
giymat (%) qiymat (%) ko‘rsatkich
Energiya
tejamkorlik 12 20 0.6
darajasi
Chlqmd!lz_arnl 10 20 05
kamaytirish
Suv tejamkorligi 8 20 0.4
O‘rtacha indeks 05
(Ec) '

% Manba: Muallif hisob-kitoblari asosida tuzildi.
0Manba; Muallif hisob-kitoblari asosida tuzildi.
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3-jadval. INNOVATSION rivojlanish indeksi (In) hisob-kitobi'!
Ko‘rsatkich Amaldagi Maksimal Normallashtirilgan
giymat (%) qiymat (%) ko‘rsatkich
Raqamla_sht_lrlsh 70 100 0.7
darajasi
Yangi X|zmatlar 30 50 0.6
ulushi
IT-|nvest|_tS|ya 8 10 08
ulushi
O‘rtacha indeks 0.7
(In)
4-jadval. Integrallashgan samaradorlik ko‘rsatkichi (IS)*?
. . . Og‘irlik Vaznlangan
Ko'rsatkich Qiymat koeffitsienti natija
Igtisodiy
samaradorlik (E) 0.71 0.4 0.284
Ekologik
samaradorlik 0.5 0.3 0.15
(Ec)
INNOVATSION 0.7 0.3 0.21
rivojlanish (In)
Umumiy integral
ko‘rsatkich (IS) 0.644

Mazkur modelning afzalligi shundaki:

. u korxona faoliyatini bir tomonlama emas, kompleks baholaydi;

. igtisodiy, ekologik va [INNOVATSION omillar o‘rtasidagi
muvozanatni ta’minlaydi;

. strategik rejalashtirish jarayonida foydalanish mumekin;

. hududiy yoki tarmoq darajasida ham qo‘llash imkonini beradi.

Amaliy jihatdan, har bir indeks (E, Ec, In) alohida ko‘rsatkichlar asosida 0
dan 1 gacha yoki 0 dan 100 gacha shkalada hisoblanadi. So‘ngra ular og‘irlik
koeffitsientlari bilan ko‘paytirilib, umumiy integral ko‘rsatkich aniqlanadi.
Natijada  korxonaning  bargaror rivojlanish  darajasi  sonli ifodada
baholanadi.Mazkur model korxonaning umumiy bargarorlik darajasini aniglash
imkonini beradi hamda strategik rejalashtirish jarayonida qo‘llanilishi mumkin.
Og‘irlik koeffitsientlarini aniqlashda ekspert baholash va statistik tahlil usullaridan
foydalanish maqgsadga muvofiqdir. Yugoridagilardan kelib chigib, xizmat
ko‘rsatish korxonalari samaradorligini oshirishning iqtisodiy mexanizmi yashil va

11 Manba: Muallif hisob-kitoblari asosida tuzildi.
12 Manba: Muallif hisob-kitoblari asosida tuzildi.
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INNOVATSION iqtisodiyot tamoyillari asosida takomillashtirilishi  zarur.
Kompleks yondashuv igtisodiy natijadorlikni oshirish bilan birga ekologik
bargarorlik va INNOVATSION rivojlanishni ta’minlaydi. Bu esa xizmat ko‘rsatish
sohasining uzog muddatli ragobatbardoshligini mustahkamlashga xizmat giladi.

Samaradorlik iqtisodiy kategoriya sifatida natija va xarajatlar nisbatini
ifodalaydi. Klassik yondashuvda rentabellik, mehnat unumdorligi va foyda asosiy
mezon sifatida qaraladi. Birog bargaror rivojlanish sharoitida samaradorlik
kengroq talgin etilib, ekologik va INNOVATSION ko‘rsatkichlarni ham oz ichiga
oladi.

Yashil igtisodiyot konsepsiyasi resurslardan ogilona foydalanish, energiya
samaradorligini oshirish va ekologik xavfsizlikni ta’minlashni nazarda tutadi.
INNOVATSION iqgtisodiyot esa bilim va texnologiyalarga asoslangan
ragobatbardoshlikni  ta’minlaydi. Xizmat ko‘rsatish korxonalarida yashil
igtisodiyot tamoyillarini joriy etish operatsion xarajatlarni kamaytirish, energiya
tejash va ekologik barqarorlikni ta’minlash imkonini beradi. Energiya samarador
uskunalar, chigindilarni gayta ishlash va ragamli texnologiyalar ekologik
yuklamani kamaytiradi. Natijada korxonalarning ijtimoiy mas’uliyati va bozor
imiji mustahkamlanadi. Ragamlashtirish, sun’iy intellekt, CRM va ERP tizimlari
xizmat ko‘rsatish tezligi va sifatini oshiradi. INNOVATSION faoliyat mehnat
unumdorligini oshirish hamda xizmat ko‘rsatish jarayonlarini optimallashtirishga
xizmat  qgiladi. INNOVATSION  transformatsiya  uzoq muddatli
raqobatbardoshlikni ta’minlaydi.

Yugoridagilardan kelib chigib, quyidagi chora-tadbirlarni tavsiya gilish
magsadga muvofiq:

- Mikro darajada — energiya tejovchi texnologiyalar joriy etish va
xarajatlarni optimallashtirish.

- Mezo darajada — hududiy INNOVATSION klasterlar tashkil etish.

- Makro darajada — soliq imtiyozlari, yashil kreditlar va grant
dasturlarini kengaytirish. Ushbu chora-tadbirlar xizmat ko‘rsatish sohasida
barqgaror iqtisodiy o‘sishni ta’minlaydi.

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, xizmat ko‘rsatish korxonalari
samaradorligini oshirishda yashil va INNOVATSION iqtisodiyot tamoyillarini
uyg‘unlashtirish zarur. Integrallashgan baholash modeli korxonalarning igtisodiy,
ekologik va INNOVATSION faoliyatini kompleks baholash imkonini beradi
hamda strategik boshgaruv garorlarini gabul gilishda muhim ahamiyat kasb etadi.

Foydalanilgan adabiyotlar:

1. Porter M. Competitive Advantage. New York: Free Press, 1985.
2. Schumpeter J.A. The Theory of Economic Development. Harvard University
Press, 1934.
3. OECD. Green Growth Indicators. Paris: OECD Publishing, 2017.
4. United Nations. Transforming our World: The 2030 Agenda for Sustainable
Development. 2015.
5. Stiglitz J., Sen A., Fitoussi J. Report on the Measurement of Economic

40



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

Performance, 2009.
6. Kotler P., Keller K. Marketing Management. Pearson, 2016.

7.0‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 4-oktabrdagi PQ-4477-
son Qarori. 2019-2030-yillarda O°zbekiston Respublikasining yashil iqtisodiyotga
o‘tish strategiyasi.

8. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 2-dekabrdagi PF-436-
son Farmoni. Yashil igtisodiyotga o‘tishni jadallashtirish chora-tadbirlari.

9. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 11-sentabrdagi PF-
158-son Farmoni. “O‘zbekiston — 2030 strategiyasi.

U.A.Shirinov — SamlSl, dotsent,
N.I.Najimova — SamlSI tayanch doktorant

SUG‘URTA TASHKILOTLARIDA XUSUSIY KAPITAL VA SUG‘URTA
ZAXIRALARI O‘RTASIDAGI O‘ZARO BOG‘LIQLIK MASALALARI

Annotatsiya: Mazkur maqolada sug ‘urta tashkilotlarida xususiy kapital va sug ‘urta
zaxiralari o ‘rtasidagi o ‘zaro bog ‘liglikning nazariy-uslubiy hamda amaliy jihatlari, sug ‘urta
zaxiralari sug ‘urta majburiyatlarini qoplashning asosiy moliyaviy manbai, xususan xususiy
Kapital esa sug‘urta tashkilotining moliyaviy barqarorligi va to‘lovga qobiliyliligini
ta’'minlovchi vosita sifatida ochib berilgan.

Kalit so’zlar: sug’urta, xususiy kapital, zaxira, sug urta zaxirasi, buxgalteriya hisobi,
sug 'urta majburiyatlari.

Aunomayun: B Oannoll  cmambe  paccmampusaiomcs — meopemudeckue,
MemooonocuyecKkue u npakmuyecKkue acneKmol 63auUMOCEs3U YaCMHO20 KANUmMaia u Cmpaxoebix
pe3epeos 8 CMpaxosvlX OpP2aHU3AYUsX, CMPAX08bIX pPe3ep808 KAK OCHOBHO20 (DUHAHCOBO2O
UCTOYHUKA NOKPLIMUSL CHPAX0BLIX 00513aMenbCms, U, 8 YaCMHOCMU, YACMHO20 KANUMAid KaK
cpeocmea obecneuerust YPUHAHCOBOU CMAOUTLHOCMU U NAAMENCECNOCOOHOCMU CMPAX080U
opeanuzayuu.

Knrwouesvie cnosa: cmpaxosanue, yacmuwlli Kanumai, pe3eps, CMPAXo8ol pes3eps,
Oyxeanmepckuil yuem, cmpaxosvie 0033amenbcmad.

Abstract: This article reveals the theoretical, methodological and practical aspects of the
relationship between private capital and insurance reserves in insurance organizations,
insurance reserves as the main financial source of covering insurance obligations, and in
particular, private capital as a means of ensuring the financial stability and solvency of an
insurance organization.

Keywords: insurance, private capital, reserve, insurance reserve, accounting, insurance
obligations.

Sug‘urta tashkilotlari moliyaviy tizimning muhim institutsional bo‘g‘ini
sifatida nafagat iqtisodiy resurslarni gayta tagsimlash, balki risklarni jamiyat
migyosida tagsimlash vazifasini ham bajaradi. Ushbu vazifalarning samarali
amalga oshirilishi sug‘urta kompaniyalarining moliyaviy barqarorligi, to‘lovga
qobiliyati va uzoq muddatli rivojlanish salohiyatiga bevosita bog‘liqdir. Mazkur
jihatlar esa, eng avvalo, sug‘urta tashkilotlarida xususiy kapital va sug‘urta
zaxiralarini shakllantirish va boshgarish metodologiyasining ganchalik mukammal
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ekanligi bilan belgilanadi.Nazariy jihatdan xususiy kapital sug‘urta tashkilotining
iqtisodiy mustaqilligini ifodalovchi asosiy manba bo‘lib, u tashkilot faoliyatining
uzluksizligini ta’minlash, favqulodda moliyaviy yo‘qotishlarni qoplash hamda
strategik rivojlanish uchun moliyaviy zamin yaratish vazifalarini bajaradi. Sug‘urta
zaxiralari esa sug‘urta shartnomalaridan kelib chiqadigan kelgusidagi
majburiyatlarni qoplashga mo‘ljallangan bo‘lib, ularning hajmi va tuzilmasi
sug‘urta portfelining risk darajasi, sug‘urta shartnomalarining muddati va sug‘urta
hodisalari  ehtimoli  bilan chambarchas bog‘liqdir.An’anaviy iqtisodiy
adabiyotlarda kapital va zaxiralar ko‘pincha alohida-alohida kategoriyalar sifatida
tahlil gilingan. Biroq zamonaviy sug‘urta bozorida risklarning murakkablashuvi,
iqlim o‘zgarishi bilan bog‘liq katastrofik hodisalarning ko‘payishi, moliyaviy
bozorlarning volatilligi kapital va zaxiralarni yagona tizim doirasida boshqarishni
taqozo etmoqda. Shu sababli, kapital va sug‘urta zaxiralarini riskga asoslangan
integratsiyalashgan boshgaruv modeli sifatida ko‘rib chiqish ilmiy jihatdan dolzarb
hisoblanadi.Sug‘urta faoliyatining mohiyati risklarni tagsimlash va ularni
moliyaviy jithatdan qoplashdan iborat. Ushbu jarayonda xususiy kapital va sug‘urta
zaXiralari o‘ziga xos, ammo o‘zaro bog‘liq funksiyalarni bajaradi. Sug‘urta
zaxiralari, asosan, kutilayotgan va ehtimoliy zararlarni goplashga xizmat gilsa,
xususiy kapital kutilmagan va ekstremal risklar uchun xavfsizlik yostig‘i vazifasini
bajaradi.Risklarni tagsimlash mexanizmini shartli ravishda uch bosgichga ajratish
mumkin. Birinchi bosqichda sug‘urta risklari aniqlanadi va baholanadi. Ikkinchi
bosqichda ushbu risklar sug‘urta zaxiralari orqali qoplanadi. Uchinchi bosqichda
esa zaxiralar yetarli bo‘lmagan hollarda xususiy kapital hisobidan yo‘qotishlar
qoplanadi. Mazkur zanjir sug‘urta kompaniyasining moliyaviy barqarorligini
ta’minlashda muhim rol o‘ynaydi.

Risk-zaxira—kapital modeli

ususiy kapital
Capital layer

') Sug'urta zaxiralari

Reserve layer

Moliyaviy ( RiSklar Moliyaviy
majburiyatlar ) Risk layer i himoya gatlami

Moliyaviy majburiyatlar

1-rasm. Risk—zaxira—kapital modeli ko‘rinishi.
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Risklarning oshishi sug‘urta zaxiralari hajmining ko‘payishiga olib keladi.
Zaxiralar hajmining ortishi esa kapital yetarliligi bo‘yicha qo‘shimcha talablarni
yuzaga keltiradi. Shu nuqtai nazardan, risk—zaxira—kapital o‘rtasidagi bog‘liqlik
dinamik xarakterga ega bo‘lib, u doimiy monitoring va boshgaruvni talab etadi.
Mazkur yondashuv sug‘urta tashkilotlarida risklarni fagat operatsion darajada
emas, balki strategik darajada boshqarish zarurligini ko‘rsatadi.

Risk-zaxira—kapital modeli  sug‘urta tashkilotlarida  moliyaviy
bargarorlikni ta’minlash mexanizmini tushuntiruvchi riskga asoslangan konseptual
boshqaruv modeli hisoblanadi. Ushbu model sug‘urta faoliyatining asosiy
mantiqily zanjirini ifodalaydi, ya’ni sug‘urta kompaniyasi tomonidan qabul
qilinadigan risklar sug‘urta zaxiralarini shakllantirishga sabab bo‘ladi, zaxiralar
esa yetarli bo‘lmagan holatlarda xususiy kapital oxirgi moliyaviy himoya vositasi
sifatida ishga tushadi. Shu sababli mazkur model sug‘urta tashkilotining to‘lovga
qobiliyati va moliyaviy bargarorligini tizimli ravishda tushuntirib beradi.

Modelning birinchi elementi — risklar bo‘lib, ular sug‘urta faoliyatining
boshlang‘ich va asosiy omili hisoblanadi. Sug‘urta risklariga anderrayting risklari,
sug‘urta hodisalari chastotasi va og‘irligi, katastrofik risklar, shuningdek bozor,
investitsiya va operatsion risklar kiradi. Ushbu risklar sug‘urta kompaniyasining
kelgusida moliyaviy majburiyatlar yuzaga kelish ehtimolini belgilaydi. Risklar
darajasi ganchalik yuqori bo‘lsa, sug‘urta kompaniyasining kutilayotgan zararlar
hajmi ham shunchalik katta bo‘ladi.

Modelning ikkinchi elementi — sug‘urta zaxiralari bo‘lib, ular gabul
gilingan risklarning kutilayotgan gismini moliyaviy jihatdan qoplashga xizmat
qiladi. Sug‘urta zaxiralari tarkibiga to‘lanmagan zararlar zaxirasi, hisoblangan
zararlar (Case), xabar gilinmagan zararlar (IBNR), shuningdek risk marjasi yoki
risk adjustment kabi elementlar kiradi. Zaxiralar sug‘urta kompaniyasining
birinchi moliyaviy himoya qatlamini tashkil etib, sug‘urta shartnomalari bo‘yicha
kutilayotgan majburiyatlarni bajarish imkonini beradi. Zaxiralar yetarliligi
sug‘urta hisobotlarining ishonchliligi va moliyaviy barqarorlikning muhim
ko‘rsatkichi hisoblanadi.

Modelning uchinchi elementi — xususiy kapital bo‘lib, u sug‘urta
tashkilotining oxirgi va eng kuchli moliyaviy himoya gatlami sifatida namoyon
bo‘ladi. Xususiy kapital sug‘urta zaxiralari orqali qoplanmagan kutilmagan yoki
ekstremal zararlarni qoplash uchun mo‘ljallanadi. Kapital sug‘urta
kompaniyasining stress holatlarida ham faoliyatini davom ettirish,
sug‘urtalanuvchilar oldidagi majburiyatlarini bajarish va to‘lovga qobiliyatni
saglab qolish imkonini beradi. Shu jihatdan kapital sug‘urta tizimida xavfsizlik
yostig‘i vazifasini bajaradi.

Risk—zaxira—kapital modeli o‘zaro bog‘langan va yopiq tizim sifatida
ishlaydi. Risklar oshishi sug‘urta zaxiralari hajmining ko‘payishini talab qiladi,
zaxiralar hajmining ortishi esa xususiy kapitalga bo‘lgan ehtiyojni kuchaytiradi.
Aksincha, risklar noto‘g‘ri baholangan yoki zaxiralar yetarli shakllantirilmagan
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holatlarda kapital tez kamayadi va sug‘urta kompaniyasining moliyaviy
bargarorligi xavf ostida goladi. Shu sababli mazkur model risklarni baholash,
zaxiralarni hisoblash va kapitalni rejalashtirish jarayonlarini yagona tizim sifatida
ko‘rib chiqishni tagozo etadi.

Xulosa qilib aytganda, risk—zaxira—kapital modeli sug‘urta tashkilotlarida
moliyaviy barqarorlikni ta’minlashning nazariy va metodologik asosini tashkil
etadi. Ushbu model sug‘urta kompaniyasining barqaror faoliyati risklarni to‘g‘ri
baholash, sug‘urta zaxiralarini yetarli shakllantirish va xususiy kapitalni oxirgi
himoya vositasi sifatida samarali boshqarishga bog‘liq ekanligini ilmiy jihatdan
asoslab beradi.
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IJTIMOIY OBYEKTLARDA QURILISH XIZMATLARINI
MOLIYALASHTIRISHNING NAZARIY — ASOSIY TAMOYILLARI

Annotatsiya: Ushbu ilmiy maqolada ijtimoiy obyektlarda qurilish xizmatlarini
moliyalashtirishning nazariy asoslari hamda asosiy tamoyillari kompleks tarzda yoritilgan.
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Tadgiqot doirasida ijtimoiy infratuzilma obyektlari qurilishining iqtisodiy mazmuni,
moliyalashtirish jarayonining institutsional mexanizmlari va ularning samarali ishlashini
ta’minlovchi omillar tahlil gqilingan. Davlat budjeti mablag lari, budjetdan tashqari
Jjamg ‘armalar, xususiy investitsiyalar va davlat-xususiy sheriklik asosidagi moliyalashtirish
shakllarining afzalliklari hamda cheklovlari ochib berilgan. Shuningdek, moliyalashtirishda
magsadlilik, shaffoflik, tejamkorlik, samaradorlik va bargarorlik tamoyillariga amal gilish
ijtimoiy obyektlar qurilishining sifatli va o ‘z vaqtida amalga oshirilishida muhim ahamiyat kasb
etishi ilmiy asoslangan.

Kalit so‘zlar: ijtimoiy obyektlar, qurilish xizmatlari, moliyalashtirish mexanizmi, davlat
budjeti, investitsiyalar, davlat-xususiy sheriklik, moliyaviy tamoyillar, samaradorlik.
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Abstract: This scientific article comprehensively covers the theoretical foundations and
basic principles of financing construction services in social facilities. Within the framework of
the study, the economic content of the construction of social infrastructure facilities, institutional
mechanisms of the financing process, and factors ensuring their effective functioning were
analyzed. The advantages and limitations of state budget funds, extra-budgetary funds, private
investments, and forms of financing based on public-private partnerships are revealed. It is also
scientifically substantiated that adherence to the principles of targeting, transparency, economy,
efficiency, and sustainability in financing plays an important role in the high-quality and timely
implementation of the construction of social facilities.

Keywords: social facilities, construction services, financing mechanism, state budget,
investments, public-private partnership, financial principles, efficient.

Kirish.

Bugungi kunda mamlakatimizda ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishning ustuvor
yo‘nalishlaridan biri aholi turmush darajasini oshirish, ijtimoiy xizmatlar sifati va
qamrovini kengaytirish hisoblanadi. Mazkur jarayonda ta’lim muassasalari,
sog‘ligni saglash obyektlari, maktabgacha ta’lim tashkilotlari, madaniyat va sport
inshootlari, shuningdek, boshga ijtimoiy ahamiyatga ega obyektlar qurilishi
muhim strategik vazifa sifatida namoyon bo‘lmoqda. Ijtimoiy obyektlar nafagat
aholi ehtiyojlarini gondirish, balki hududlarning barqaror rivojlanishini ta’minlash,
inson kapitalini shakllantirish va igtisodiy faollikni oshirishda ham muhim rol
o‘ynaydi. Shu bois ijtimoiy obyektlarda qurilish xizmatlarini samarali va oqilona
moliyalashtirish ~ masalasi  zamonaviy iqgtisodiy  siyosatning  dolzarb
yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. Amaliyot shuni ko‘rsatadiki, qurilish jarayonida
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moliyaviy resurslardan magqsadsiz foydalanish, mablag‘larning kechiktirib
ajratilishi  yoki  moliyalashtirish ~ mexanizmlarining  yetarli  darajada
takomillashmaganligi loyihalarning cho‘zilishiga, xarajatlarning ortishiga va
qurilish sifati pasayishiga olib kelishi mumkin. Shuning uchun ijtimoiy obyektlar
qurilishida moliyalashtirishning nazariy asoslarini chuqur o‘rganish hamda ushbu
jarayonda amal gilinishi lozim bo‘lgan asosiy tamoyillarni ilmiy jihatdan asoslash
muhim ahamiyat kasb etadi. Ushbu maqolada ijtimoiy obyektlarda qurilish
xizmatlarini moliyalashtirishning mohiyati, iqtisodiy mazmuni va nazariy
yondashuvlari tahlil gilinib, moliyalashtirish jarayonida magsadlilik, shaffoflik,
samaradorlik, tejamkorlik va barqarorlik tamoyillarining o‘rni ochib beriladi.
Tadgiqot natijalari ijtimoiy obyektlar qurilishini moliyalashtirish mexanizmlarini
takomillashtirish, mavjud resurslardan ogilona foydalanish hamda davlat va
xususiy sektor hamkorligini rivojlantirishga xizmat gilishi bilan ahamiyatlidir.

Tadqigot metodologiyasi.

Ushbu maqolada bir gancha ilmiy izlanishlar olib borilishi natijasida grafik
tahlil, statistik va tizimli tahlil, induksiya va deduksiya, abstrakt va mantiqiy, analiz
va sintez usullaridan foydalanilgan.

Adabiyotlar sharhi.

Ijtimoiy obyektlarda qurilish xizmatlarini moliyalashtirish masalalari
iqtisodiy nazariya va amaliyotda keng o‘rganilgan bo‘lib, mazkur yo‘nalishdagi
tadgigotlar asosan davlat moliyasi, investitsiyalarni boshqgarish, infratuzilmani
rivojlantirish hamda davlat-xususiy sheriklik mexanizmlariga bag‘ishlangan. [Imiy
adabiyotlarda ijtimoiy obyektlar qurilishi jamiyat farovonligini oshirishga xizmat
giluvchi muhim omil sifatida baholanadi va ularni moliyalashtirishda davlatning
yetakchi roli alohida ta’kidlanadi [1].

Shu bilan birga, zamonaviy tadqiqotlarda budjet mablag‘larining
cheklanganligi sharoitida mugobil moliyalashtirish manbalarini jalb etish zarurligi
asoslab berilgan [2].

Bir gator olimlar ijtimoiy obyektlar qurilishini moliyalashtirishning nazariy
asoslarini tahlil gilar ekan, ushbu jarayonning samaradorligi moliyaviy resurslarni
rejalashtirish, tagsimlash va nazorat qilish tizimiga bevosita bog‘ligligini ko‘rsatib
o‘tadilar [3]. Xususan, moliyalashtirishda magsadlilik va shaffoflik tamoyillariga
rioya etilishi mablag‘lardan oqilona foydalanish va korrupsion holatlarning oldini
olishda muhim ahamiyatga ega ekanligi ilmiy manbalarda keng yoritilgan [4].

Shuningdek,  adabiyotlarda  ijtimoiy infratuzilma  obyektlarini
moliyalashtirishda investitsion yondashuvning ahamiyati alohida o‘rin tutadi.
Tadgiqgotchilar xususiy investitsiyalarni jalb etish orgali davlat yukini kamaytirish,
qurilish jarayonining texnologik va sifat ko rsatkichlarini yaxshilash mumkinligini
ta’kidlaydilar [5].

Bu borada davlat-xususiy sheriklik (DXSh) mexanizmi eng samarali
vositalardan biri sifatida baholanib, uning nazariy asoslari va amaliy qo‘llanilishi
ko‘plab ilmiy ishlarning markazida turadi [6].
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O‘zbekiston olimlarining tadqiqotlarida esa ijtimoiy obyektlar qurilishini
moliyalashtirishning milliy xususiyatlari, davlat budjeti va budjetdan tashqari
jamg‘armalarning roli, hududiy rivojlanish omillari bilan bog‘liq jihatlar keng
yoritilgan [7].

Ularning fikricha, moliyalashtirishda barqarorlik va tejamkorlik
tamoyillariga amal qilish uzoq muddatli ijtimoiy-igtisodiy rivojlanishni
ta’minlashga xizmat qiladi [8].

Qurilish xizmatlarini ko‘rsatuvchi korxonalarda samaradorlikni oshirish,
buxgalteriya hisobi hamda iqtisodiy tahlilni takomillashtirish, xususan ularni
moliyashtirish masalalari bo‘yicha xorijlik olimlardan B.K.Subash[9], Duncan
Cortlidge[10],  Puneet  Kuthila[11], @ mahalliy = olimlarimizdan  esa
N.B.Abdusalomova[12], A.l.Aliqulov[13], T.l.Yahyoyev[14] kabilar o‘z
tadqgiqotlarini olib borishgan.

Umuman olganda, adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, ijtimoiy
obyektlarda qurilish xizmatlarini moliyalashtirishning nazariy-asosiy tamoyillari
yetarlicha o‘rganilgan bo‘lsa-da, ularni zamonaviy sharoitda, xususan,
ragamlashtirish, budjet intizomini kuchaytirish va davlat-xususiy sheriklikni
kengaytirish nuqtayi nazaridan takomillashtirish dolzarb ilmiy masala bo‘lib
golmoqda.

Tahlil va natijalar.

Ijtimoiy infratuzilma — bu jamiyatning ijtimoiy farovonligini ta’minlashga
qaratilgan maktablar, tibbiyot muassasalari, maktabgacha ta’lim obyektlari, sport
va madaniyat inshootlari, shuningdek, aholiga bevosita ijtimoiy xizmat
ko‘rsatishga yo‘naltirilgan ob’ektlar majmuasidir. Ushbu inshootlar davlatning
sotsial siyosatini hayotga tadbiq etishda strategik rol o‘ynaydi; chunki ular aholi
salomatligi, ta’lim sifati, mehnat unumdorligi va inson kapitali rivojiga bevosita
ta’sir ko‘rsatadi. Shu sababli ijtimoiy infratuzilma qurilishi davlat iqtisodiy
siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida doimo dolzarbligini saqglab
keladi.

Quirilish xizmatlarini moliyalashtirish nazariyasi igtisodiyot fanining bir
necha muhim yo‘nalishlari bilan uzviy bog‘langan bo‘lib, bu jarayonda resurslar
tagsimoti, jamoat tovarlari konsepsiyasi, institutsional igtisodiyot va transaksion
xarajatlar nazariyasi asosiy metodologik tayanch vazifasini bajaradi. Jamoat
tovarlari nazariyasiga ko‘ra, ijtimoiy obyektlar yuqori ijtimoiy ahamiyatga ega
bo‘lgan, lekin xususiy sektor uchun past daromadlilikka ega bo‘lgan obyektlar
bo‘lib, ularni moliyalashtirishda davlatning bevosita ishtiroki zarur bo‘ladi. Bu
obyektlar yaratadigan ijtimoiy naflilikning ko‘p qismi bozorga qaytmaydi, ammo
igtisodiyotning uzoq muddatli ragobatbardoshligini belgilab beradi. Shu jihatdan,
ijtimoiy  obyektlarni  moliyalashtirishning samaradorligi fagat moliyaviy
ko‘rsatkichlar orqgali emas, balki ularning ijtimoiy va iqtisodiy ta’siri orqali
baholanadi.

Tranzaksion xarajatlar nazariyasi ijtimoiy qurilish sohasida alohida
ahamiyatga ega. Chunki qurilish xizmatlari bozorida korruptsiya xavfi, tender
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jarayonlarining shaffof emasligi, loyihalash va smeta hujjatlarining tez-tez
yangilanib turishi kabi omillar moliyaviy ogimlarning buzilishiga olib keladi. Bu
xarajatlar samaradorlikni pasaytiradi, loyihaning yakuniy qiymati oshadi va
qurilish muddatlari cho‘ziladi. Shuning uchun samaradorlik tahlilida transaksion
xarajatlar tahlilini alohida blok sifatida kiritish zamonaviy ilmiy yondashuvga
aylanmoqda.

Zamonaviy iqtisodiyotda  qurilish  xizmatlarini  moliyalashtirish
samaradorligini baholashda uch asosiy paradigmalarning integratsiyasi kuzatiladi.
Birinchisi, klassik investitsion samaradorlik modeli bo‘lib, unda loyihaning sof
joriy qgiymati (NPV), ichki rentabellik me’yori (IRR), rentabellik indekslari,
gaytish muddati kabi ko‘rsatkichlar qo‘llanadi. Ikkinchisi, ijtimoiy ta’sirni
o‘lchovchi model bo‘lib, unda loyiha aholining turmush sifati, xizmatlar gamrovi,
inson kapitaliga qo‘shgan hissasi orqali baholanadi. Uchinchisi, zamonaviy
raqamli baholash modeli bo‘lib, unda BIM, GIS, Big Data va monitoring tizimlari
orgali xarajatlar va resurslarni real vaqt rejimida kuzatish imkoniyati yaratiladi.
Ushbu yondashuvlarning uyg‘unlashuvi ijtimoiy obyektlar uchun moliyalashtirish
samaradorligini yanada aniglik bilan baholash imkonini beradi.

Mablag‘lar samaradorligi kategoriyasining iqtisodiy mohiyatida ikki qatlam
mavjud: iqtisodiy samaradorlik va ijtimoiy samaradorlik. Igtisodiy samaradorlik —
bu resurslarning eng kam xarajat bilan eng katta foyda keltirishi. Ijtimoiy
samaradorlik esa — aholining farovonligi, sog‘lom hayot kechirish imkoniyatlari,
ta’lim olish sifati va ijtimoiy tenglikka ta’sir ko‘rsatish orqali namoyon bo‘ladi.
Ijtimoiy obyektlar uchun hagigiy samaradorlik fagat shu ikki omil birlashganda
shakllanadi. Shu sababli, ijtimoiy obyektlar qurilishi uchun samaradorlikni
baholashda ko‘p mezonli integratsion yondashuv talab qilinadi.

Qurilish jarayonida moliyaviy ogimlarning boshgaruvi ham ushbu bobning
nazariy asoslaridan birini tashkil etadi. Moliyaviy ogimlarning nazorati, ularning
bosgichma-bosqich ajratilishi, smeta xarajatlarida yuzaga keladigan tafovutlarni
boshqgarish, narxlarning o‘zgaruvchanligi va inflyatsion shoklarning ta’sirini
kamaytirish kabi jarayonlar iqtisodiy samaradorlikni belgilab beruvchi muhim
omillardir. O‘zbekiston sharoitida bu masala ayniqsa dolzarb, chunki narxlarning
o‘zgaruvchanligi, qurilish materiallari importiga bog‘liglik va tender
jarayonlarining murakkabligi moliyaviy ogimlarning samaradorligiga sezilarli
ta’sir ko‘rsatmoqda.

Nazariy jihatdan muhim yondashuvlardan yana biri — hayotiy sikl
xarajatlarini (LCC) baholash metodidir. Bu yondashuv qurilish obyektining
nafagat qurilish davridagi xarajatlarini, balki ekspluatatsiya, ta’mirlash,
modernizatsiya va xizmat ko‘rsatish xarajatlarini ham oz ichiga oladi. Ijtimoiy
obyektlar uchun aynan shu yondashuv real samaradorlikni aniglashda hal giluvchi
ahamiyatga ega. Masalan, arzon materiallardan qurilgan maktab 5 yil ichida kapital
ta’mir talab qiladi; bu esa boshlang‘ich tejamkorlikka garamay, umumiy sikl
xarajatlarini oshirib yuboradi.
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Xulosa.

Mazkur ilmiy maqolada ijtimoiy obyektlarda qurilish Xizmatlarini
moliyalashtirishning nazariy-asosiy tamoyillari har tomonlama tahlil gilinib, ushbu
jarayonning mamlakat ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishidagi muhim o‘rni ilmiy
jihatdan asoslab berildi. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, ijtimoiy
infratuzilma obyektlari qurilishi aholi farovonligini oshirish, inson kapitalini
rivojlantirish va hududlarning barqaror taraqqiyotini ta’minlashda hal qiluvchi
ahamiyatga ega bo‘lib, ularni moliyalashtirish masalasiga kompleks va tizimli
yondashuvni talab etadi.

O‘rganishlar davomida aniqlanishicha, ijtimoiy obyektlar qurilishini
moliyalashtirishda davlat budjeti asosiy manba bo‘lib qolayotgan bo‘lsa-da, budjet
resurslarining cheklanganligi sharoitida budjetdan tashqari jamg‘armalar, xususiy
investitsiyalar hamda davlat-xususiy sheriklik mexanizmlaridan samarali
foydalanish zarurati tobora ortib bormoqda. Aynigsa, davlat-xususiy sheriklik
asosidagi loyihalar moliyaviy yukni kamaytirish, qurilish jarayonining sifat va
samaradorligini oshirish hamda zamonaviy boshgaruv usullarini joriy etish
imkonini beradi.

Tadgigot natijalariga ko‘ra, ijtimoiy obyektlarda qurilish xizmatlarini
moliyalashtirish jarayonida magsadlilik, shaffoflik, samaradorlik, tejamkorlik va
barqarorlik tamoyillariga qat’ity amal qilish muhim ahamiyat kasb etadi. Ushbu
tamoyillar moliyaviy resurslarning oqilona tagsimlanishini ta’minlabgina qolmay,
mablag‘lardan foydalanish ustidan nazoratni kuchaytirish, korrupsion holatlarning
oldini olish hamda qurilish ishlarining o‘z vaqtida va sifatli bajarilishiga xizmat
qgiladi.

Xulosa qilib aytganda, ijtimoiy obyektlarda qurilish xizmatlarini
moliyalashtirish  mexanizmlarini  takomillashtirish, moliyaviy —manbalarni
diversifikatsiya qilish va zamonaviy moliyaviy boshgaruv tamoyillarini
amaliyotga keng joriy etish dolzarb vazifa hisoblanadi. Tadgiqot natijalari ijtimoiy
obyektlar qurilishini moliyalashtirish sohasida normativ-huqugiy bazani
takomillashtirish, investitsion muhitni yaxshilash hamda davlat va xususiy sektor
o‘rtasidagi hamkorlikni rivojlantirishga qaratilgan ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab
chigishda muhim ahamiyatga ega. Mazkur magola ijtimoiy obyektlarda qurilish
xizmatlarini moliyalashtirish samaradorligi masalasi faqat iqtisodiy ko‘rsatkichlar
bilan chegaralanmasligini, balki keng ko‘lamli nazariy asoslar — jamoat tovarlari
konsepsiyasi, institutsional igtisodiyot, transaksion xarajatlar nazariyasi, hayotiy
sikl yondashuvi, ragamli monitoring tizimlari bilan uzviy bog‘ligligini ko‘rsatadi.
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I SHO‘BA. XIZMAT KO‘RSATISH SOHASINI YASHIL VA
INNOVATSION IQTISODIYOT TAMOYILLARI ASOSIDA
RIVOJLANTIRISH, KAMBAG‘ALLIKNI QISQARTIRISH, AHOLI
BANDLIGI, FAROVONLIGI, YASHASH DARAJASI VA SIFATINI
OSHIRISH MASALALARI.

A.N.Xoliqulov — SamliSI “Igtisodiy tahlil va statistika” kafedrasi
mudiri,i.f.n., professor,  “Ipak yo‘li” Turizm va madaniy meros xalgaro
universiteti “Xalgaro biznes va kreativ iqtisodiyot” kafedrasi professori

ISTEMOL BOZORIDA MONOPOLIYAGA KARSHI
BOSHQARUV TIZIMIDA HAMDA RAQOBAT MUHITIDA
NARX, NARXNING MAZMUNI VA TURLARI

Annotatsiya: magolada istemol bozorida monopoliyaga karshi boshgaruv tizimida
hamda raqobat muhitida narx, narxning mazmuni va turlari, tovardagi ikki xil xususiyatlarning
narxdagi ifodasi, tovardagi ikki xil xususiyatni ifodalovchi narxlarning mahsulot hajmini
hisoblashda qo ‘llanishi hamda narxga ta sir giluvchi omillar tahlili keltirilgan.

Kalit so“zlar: Narx, bozor, bozor mexanizmi, raqobat, sog ‘lom raqobat, tovarlar giymati,
tovar va xizmatlarning ijtimoiy qiymati, real bozor igtisodiyoti.

Aunomauu}l: B cmamuve npedcmaeﬂeﬂ aHaiu3 UYeHwl, coaep:)fcaﬂu}z u munoe Uen,
6blpAINCEHUA ()ny PA3NTUYHbLX  XAPAKMEPUCMUK npodykma 6 UYEHe, UCNOJIb306AHUA UEH,
svlpadicalouwux 08e paziuyHvle XAPAKMepUCmuky npooyKkma, npu pacueme o0Ovema
npous’eodcmea, a makoce qbazcmopoe, GIAUANWUX HA UEHY 6 AHMUMOHONOIBHOU CcUcmeme
YnpasneHus: U KOHKYPeHmMHOU cpede Ha NOMmpeOumenbCKom polHKe.

Knrwueevie cnosa: l[eHa, PBIHOK, pblHO'{Hbll/vl MEXAHU3M, KOHKYPDEHUUA, 300[706612
KOHKYpDEHYUA, CNMOUMOCMb moeapos, COYUAIbHAA CMOUMOCNb moeapoe u yciye, pedalbHdasd
PBIHOYHASA IKOHOMUKA.

Abstract: The article presents the analysis of the price, the content and types of price, the
expression of two different characteristics of the product in the price, the use of prices expressing
two different characteristics of the product in calculating the volume of production, and the
factors affecting the price in the antitrust management system and competitive environment in
the consumer market.

Keywords: Price, market, market mechanism, competition, healthy competition, the value
of goods, the social value of goods and services, real market economy.

Narx — bozor mexanizmining muhim tarkibiy unsurlaridan biri. U o‘zining
vazifalari orqali bargaror iqtisodiyotning shakllanishi hamda samarali amal
qilishiga, bozor muvozanatining ta’minlanishiga, milliy daromadning iqtisodiyot
turli tarmoq va sohalari, xo‘jalik yurituvchi sub’ektlari bo‘yicha tagsimlanishiga,
aholining ijtimoiy jihatdan himoya qilinishiga sharoit yaratadi. Shuningdek, u
ishlab chigaruvchilarni rag‘batlantirib, sog‘lom raqobat muhitining yaratilishiga
katta ta’sir ko‘rsatadi. Ushbu maqolada biz narxning iqtisodiy mazmuni va
vazifalari, shakllanish tamoyillari va uning darajasiga ta’sir ko‘rsatuvchi omillar,
narx turlari bilan bir qatorda davlatning narx siyosati va uning O°‘zbekistondagi
o‘ziga xos jihatlarini ham ko‘rib chigamiz.
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Tovarlar qiymati va ularning nafliligi o‘zlarining namoyon bo ‘lishini narxda
topadi. Amaliy hayotda qiymat tovar ishlab chiqaruvchilarni, naflilik esa
iste’molchilarni rag‘batlantiruvchi, ularni harakatga keltiruvchi kuch sifatida amal
qiladi.

Tovarning xarid qilinishi uning alohida olingan bir kishi uchun emas, balki
jamiyat uchun nafliligini va shu bilan birga ijtimoiy qiymatini ham tan olishni
bildiradi. Shu sababli, «ijtimoiy naflilik» tushunchasining o°zi biror tovar (xizmat)
ning jamiyat uchun nafliligi, qadr-qiymatga egaligini ko‘rsatadi. Shu
mulohazalardan kelib chiqib aytish mumkinki, narx o‘zida faqatgina naflilik yoki
sarflarning birini emas, balki har ikkalasining bir vaqtda mavjudligini va ularning
ma’lum miqdorini pul ko‘rinishida ifoda etadi.

Tovardagi ikki xususiyat birdaniga tan olinmasa, u pulda ifodalanmasa oldi-
sotdi sodir bo‘lmaydi. Chunki tovarning qiymati tomonida sotuvchining manfaati,
nafliligi (iste’mol qiymati) tomonida esa xaridorning manfaati yotadi. Tovar egasi
0°z tovari uchun ketgan sarflarni qoplab, ma’lum darajada, iloji boricha ko‘proq
foyda olishni ta’minlashi mumkin bo‘lgan qiymatni pul shaklida o‘zlashtirishga
intilsa, xaridor iloji boricha sarf qilayotgan pulining har bir birligiga ko‘proq
naflilikka (iste’mol qiymatiga) ega bo‘lishga harakat qiladi. Ularning manfaatlari
to‘g‘ri kelgan nuqtada, darajada narx o‘rnatilib, tovar pul almashuvi, oldi-sotdi
sodir bo‘ladi.

Bu holatni yaxshiroq tasavvur qilish uchun biz quyidagi 1-chizmaga
e’tiborni jalb etamiz.

Nafliligi (iste’mol Ijtimoiy nafliligi [jtimoiy
giymati) N > naflilikning
puldagi ifodasi

t $ t

[jtimoiy zaruriy

sarflar (Mehnat va > Tovar > Narxi
maddiv)
i * |
[jtimoiy
Qiymati » [jtimoiy qiymati > giymatning
puldagi ifodasi

1-chizma. Tovardagi ikki xil xususiyatlarning narxdagi ifodasi.
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Bulardan xulosa qilib aytish mumkinki, narx — real bozor iqtisodiyoti
sharoitida tovar va xizmatlarning ijtimoiy qiymati va ijtimoiy nafliligining puldagi
ifodasidir.

Bu yerda shuni yana bir bor ta’kidlash joizki, narxda alohida olingan ishlab
chiqaruvchilarning individual sarflari yemas yoki alohida olingan individual
shaxslarning psixologik jihatdan naflilikka bergan bahosi ham emas, balki jamiyat
tomonidan tan olingan ijtimoiy sarflar va jamiyat uchun zarur bo‘lgan migdorda va
sifatda yaratilgan va tan olingan ijtimoiy naflilik (iste’mol gqiymat) o‘z ifodasini
topadi. Tovarlar va xizmatlar uchun qilingan ijtimoiy sarflarning asosli ravishda
o‘sishi yoki tovar va xizmatdagi sifat ko‘rsatkichlarining o‘sishi ushbu tovar
narxining oshishiga olib keladi.

Shuning uchun real hayotda turli tovarlar va xizmatlardagi ikki xil xususiyat
o‘zgarishlari ularning hajmini hisoblashda ikki xil narxda hisobga olinadi (2-
chizma).

[jtimoty Ofzgarmas yoki Real mahsulot,
nafliliei » qiyosiy narxlarda »  yaratilgan tovar va
T T xizmatlar cilmmaci
Yaratilgan tovar Yaratilgan tovar va Tovar va xizmatlarning
va xizmatlar xizmatlarni puldagi ifodasi

\ 4

g hisoblash

| l l

Nominal mahsulot, ya’ni

ce e . Joriy, ya’ni Tovar va xizmatlarning joriy
[jtimoty qiymati o‘zgaruvchan narxdagi giymati
e narxlarda i’

2-chizma. Tovardagi ikKki xil xususiyatni ifodalovchi narxlarning
mahsulot hajmini hisoblashda qo‘llanishi.

Narxning mazmunini to‘laroq tushunishda, uning darajasiga ta’sir yetuvchi
omillarni bilish muhim ahamiyatga yegadir. Bulardan asosiylari bo‘lib qiymat yoki
ishlab chiqarish sarflari; tovarning naflilik darajasi; mazkur tovarga talab va taklif
nisbati; raqobat holati; davlatning iqtisodiy siyosati va h.k. hisoblanadi. Bu omillar
ichida tovar qiymati va nafliligi uning narxini belgilovchi asos bo‘lib xizmat qiladi
(3-chizma).

Boshga omillar esa narxning ijtimoiy qiymat bilan ijtimoiy naflilik miqdori
atrofida goh birinchisining, goh ikkinchisining foydasiga tebranishiga sabab bo‘ladi.
Narx — real bozor iqtisodiyoti sharoitida tovar va xizmatlarning ijtimoiy qiymati
va ijtimoiy nafliligining puldagi ifodasi ekanligi ta’kidlandi.
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Narx deb - tovarning giymatiga aytiladi. Mehnat sarfi, bozor uchun ishlab
chiqarilgan va iste’mol qobiliyatini qondirish holatiga ega bo‘lganda tovar bo‘la
oladi. Tovarniig kiymati tovarga sarf etilgan jonli mehnat giymati bilan ko‘proq
namoyon bo‘ladi tovarga qo‘yiladigan narx unga ketadigan barcha harajatlarni
o‘zida aks ettiradi. Narx siyosati marketingga kirib borishda eng asosiy instrument
bo‘lib hisoblanadi, hamda marketingning asosiy prinsiplaridan biri bo‘lib goladi.

Tovar ishlab chigarishdagi Tovar yoki xizmatning nafliligi
ijtimoiy zaruriy
sarflar (gqiymat)

Davlat igtisodiy siyosati

Narx

Turli xil to‘g‘ri soliglar

Raqobat kurashlari

Talab va taklif nisbatlari

Pulning gadr-gimmati

3-chizma. Narxga ta’sir qiluvchi omillar.
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MOBBIIIEHUE TAPU®OB HA YCJIYT'Y KOMMYHAJBHOI
JAEATEJBHOCTHU KAK OBBEKTUBHAA HEOBXOAUMOCTb

Annomauusn: B cmamve 0aemcs CpasHUmMeIbHbulll AHaIu3 uHoexcayuu mapugos 6 cghepe
KOMMYHAIbHO20 Xo3saticmea 8 Tambosckol obnacmu u pecuonax P®, npuyunvl nosviuienus
mapugos

Knrwoueevie cnosa. mapuguel, yeunoodbpazosanue 6 KKX, kommyumanvuvle ycayeu,
UHOeKCayusl.

Annotation. The article provides a comparative analysis of tariff indexation in the field
of public utilities in the Tambov region and the regions of the Russian Federation, the reasons
for the tariff increase.

Keywords: Tariffs, pricing in housing and communal services, utilities, indexing.

Annotatsiya: Maqolada Tambov viloyati va Rossiya Federatsiyasi hududlarida
kommunal xizmat ko ‘rsatish sohasida tariflarni indeksatsiya qilishning qiyosiy tahlili,
tariflarning oshish sabablari keltirilgan.

Kalit so “zlar: tariflar, uy-joy kommunal xo ‘jaligida narx belgilash, kommunal xizmatlar,
indeksatsiya.

OcHoBbl neHooOpasoBanust B cepe KKX — ocHOBHbIE NpUHLHINBI U
METOAbl (POPMHPOBAHUS IIEH HA COJEp)KAaHHWE, PEMOHT KWJIbs, HAeM >KHIIBIX
MOMEIICHNH W Tapu(oB Ha KOMMYHAJBHBIC YCIYTH, a TaKXe IpaBUjia HX
pPETYIMpPOBAaHUS W MPUMEHEHHS, BKIIOUAIONME B ce0s yKa3zaHUE Ha CTPYKTYpPY
ATHUX 1IEH U Tapu(OB, OCHOBAHUS JIJIS UX MIEPECMOTPa, YCTAHOBJIEHUE MEPHOJIa X
pETYIUPOBAHMS, TTOPSIOK PACCMOTPEHUS, COTJIACOBAHUS M yTBEP)KICHUS ITHX IICH
U TapudoB, B TOM 4YHCJIC yCTaHABIMBAaEMbIX B COOTBETCTBHU CO CTaHAapTaMH
OTLIATHI )KWJIbSl U KOMMYHAJIbHBIX yCIIyT. [{eHbl Ha KOMMYyHaJIbHBIE YCITyTH B 2026
roJly MOJHUMYT ABaXbI — | ssaBaps u 1 okts16ps. Ho B ssuBape — Bcero Ha 1,7%.
Takas cutyanus cBsizana ¢ poctom HJIC ¢ 20% no 22%. Nunekcaiusa kacaeTcs
UTOTOBOM CyMMBI B IUIATEXKKaX, HO caMH Tapu(del He m3MeHUIUCh. OCHOBHOE
n3menenne tapudoB Ha KKV mpousoiiner ¢ 1 okradps 2026 roma. B xaxmom
peruone OyJieT CBOM ypoBeHb MHJCKCAlMH. [ Kakaoro cyObeKkTa yCTaHOBJICH
«MHJIEGKC TUIaThD» — TPENeIbHOE 3HAaYeHWE, Ha KOTOPOE MOTYT BBIPACTH
KOMMYHQJIbHBIC TUIATEKH, B 3aBUCUMOCTH OT PEruoHa II€HbI MOJHUMYTCS B

55



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

nuanaszone 8—22%. DToT uHAEKC onpeesseT He TOIbKO OOIIMM Mpeen pocTa, HO
U JIONMYCTUMYIO Pa3HUILy MEXIy ropojaMu BHYTPH OJHOTO peruoHa. To ecTh B
Pa3HBIX HACEJEHHBIX MYHKTaX pa3Mep WHJEKCAIMU Tapru(oB MOKET OTINYATHCS,
a OTJeJbHBbIE YCIYTU, HAIPUMEP, MIEKTPUUYECTBO WIM OTOIUICHHUE, TTOJOPOXKAOT
HEOJUHAKOBO.

Nunekcanus tapudos KKY — 310 exxeroiHoe miaHoBO€E MOBBIIIEHUE TIATHI
32 KUIUIIHO-KOMMYHaJIbHbIE yCiIyrd. Ero mpoBoAsT, 4TOOBl KOMIIEHCHPOBATH
POCT 3aTpaT MOCTABIIMKOB 3TUX YCIYT U MOJAEP’KaTh pabOTy BCETO >KUIUITHO-
KOMMYHAJIBHOTO XO3SIMICTBa CTpaHbl. ECTh TpW OCHOBHBIE NPHUYWHEI, MIOYEMY B
Poccun  exeromHo MpOBOASAT WHACKCAIMIO KOMMYHAIBHBIX — TUIATEIKEN:
O6uierocynapctTBeHHas HHGISAIMS — OCHOBHAS MPUYMHA. JTO OOLIUI POCT 1IEH B
CTpaHE€ Ha TOBaphl, MaTepualbl, TOIUIUBO M 3apmiarbl. M3HOC cereil u
HEOOXOJAMMOCTh MOJICPHU3AIMK — camasl Joporas dYacTb. MHoOTHE TpPYOBI,
AJIEKTPOCETU, KOTeIbHbIe M JU(PTHl B Poccuu u3HOIIEHBI M ycTapeau. UToOs
n30exarh aBapHii, MOBBICUTh HAIEKHOCTh U IPPEKTUBHOCTH, HEOOXOIUMBI
NOCTOSIHHBIE BJIOKEHUSI B PEMOHT M 3aMEHy. OTH pacxollbl YacCTHUYHO
MOKPBIBAIOTCSA 3a cueT pocTa TapudoB. PocT 3aTpaT nmocTaBIuKoB pecypcoB. LleHsbr
Ha 3JIEKTPOIHEPIHIO ISl HACOCOB, Ta3 JUIsl KOTEIbHBIX, XUMHUKATHI i1 OYUCTKU
BOJIbI U JIPyTHE MPOU3BOJICTBEHHBIE PACXO0/Ibl MOCTOSHHO PACTYT. ITO HAMPAMYIO
OTPaXKAETCS Ha KOHEYHOW CTOMMOCTH KOMMYHAJIBHBIX pecypcoB. [[ms mpumepa,
Bcero B TamboBckoi obnactu ¢ 31 nexadps o 11 staBaps 2026 roga Ha 00bEKTaxX
KKX 6nu10 3apeructpupoBano 338 aBapuii 1 nuHuuaAeHTOB. M3 Hux 25 aBapuii
MPOU3OIILIN Ha CETSIX TEMJIOCHA0KEHUS U TOPSYETO BOJAOCHAOKEHHUSI.

B npomnuioM 1 mo3anpouiiom rojiax BTOPYIO BOJIHY MHIIEKCAIIUU JACTyTaThl
yCTpauBaiu JeToM. B aTom rogay B ceHTs0pe B Poccum mpoitayT BEIOOPHI, B TOM
yucne B ['ocnymy, u nensl Ha XKY noguumyt yxe nocine Hux. C 2027 rona
NOBBIIIATH Tapu(bl OyAyT cHOBA ¢ | Hros.

B 2026 roxy Tapudsi Ha XKKY BriepBbie 00roHAT HHQIIALMIO: 10 POTHO3aM
oHa BbIpacTeT Ha 4%, a Tapudbl, eciau OpaTh OKTAOPHCKOE MOBHIIIIEHNE B CPETHEM
10 CTpaHe, MPOMHICKCUPYIOT B cpe/iHeM Ha 9,9% — 1 3TO TII0COM K SSHBapCKOMY
noBellieHu0. [lo BUAaM pecypcoB MpeanojiaraeMoe IMOBBIIMICHHE MTPOUIET
CIIEYIOIIM 00pa3oM:

- C OKTSIOpSI IIEHBI Ha Ta3 BHIPACTYT MaKCUMYyM Ha 9,6%, T.K. OCTaBIIMKaAM
pecypca Hy>KHbI JICHbI'M Ha TIPOJIOJKEHHE MMPOTPaMMbI COIIMANIbHOM Ta3u(uKaIuy,
B TOM YHCJIC HOBBIX TEPPUTOPHUH.

- 32 DJICKTPOIHEPTHUIO ISl KOHEUHOro MoTpedbuTens B okTaope 2026 roxa
1eHbl BeIpacTyT MakcuMyM Ha 11,3%. B 2027 u 2028 romax, mo mporaosam
HKCIIEPTOB, TapU(Pbl HA DIEKTPOIHEPTHUIO JJIsT HACETIEHHsSI OYIIyT pacTu ObICTpee,
yeM i 6usHeca. Celtuac OM3HEC TUIATUT OOJIbIIE PeaTbHON CTOMMOCTHU 3a CBET,
9TOOBI Y HACEJICHUS IIeHa OblIa HIKE, U Teneph Tapu(bl XOTAT YPaBHSTh.

[To cnoBam komMMepueckoro aupekropa kommnanuu «Temnokom» Crenana
CrakaHYMKOBA, KOTOPBIA OOBSCHSET, YTO TOBBINICHWE Tapu(poB — 3TO «HE
caMmoIleNib, a BBIHYXJICHHAs Mepa sl 00€CleueHUs HaJIeKHOCTH M KadecTBa

56



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

KOMMYHaJIbHBIX yciayr». [lo ero cnoBaM, BeICOKHME Tapu(bl — 3TO JAEHBIU Ha
3aMEHY TpyO U BHEIPEHHE MHTEJUIEKTYAJIbHBIX CUCTEM Y4Y€Ta, a 3TO B KOHEUHOM
cdere cpaboTaet Ha 6yaro moTpedouTeneu.

[Inata 3a xunauimHO-kKoMMyHanbHble yciayrd (OKKY) mns sxureneit
Tam0Oo0Bcko# obnactu B 2026 roay yBEIUUMTCS TakK k€ B ABa sTana. OCHOBHOE
NOBBILIEHUE, OJIHO M3 CaMbIX 3HAUUTENbHBIX B CTpaHe, 3allJJaHUpOBaHO Ha |
OKTsA0psi. COBOKYIHBIN POCT IIATHI 3a TOA HO0CTUTHET 19,2%.

TamboBckass 00nacTh BOIIA B TPOWKY CYOBEKTOB C CaMOM BBICOKOM
OCEHHEW HHJIEKcalHel, ycTynuB TOJbKO CTaBpoOIoiabCcKoMy Kkpato ¢ 22% wu
Peciy6nuke Jlarectan ¢ 19,7%. Jlns cpaBuHenus, B Boponexckoit oOmactu
IpeJiebHBIA POCT C OKTAOPS ycTaHOBIIEH Ha ypoBHE 9,9%, B Kypckoit o0nactu -
11,4%, B Jlumtenikoii -12,8%, B benropoackoii - 13%.

CorylacHO METO/0JIOTUU PETYIMPOBAHUS, pa3MeEp HMHJIEKCA 3aBHCHUT OT
HECKOJIbKUX (aKTOPOB, BKJIIOYAS HEOOXOJMMOCTh KOMIIEHCAIIUU «HU3KOM 0a3bD»
Tapu(oOB, YpPOBEHb H3HOCA KOMMYHAIbHON HHQPACTPYKTyphl U 00BEM
MHBECTUIIMOHHBIX Iporpamm B cepe KKX. OxkoHuaTeIbHOE pelIeHne o pasmepe
MOBBIIIEHUS C OKTSAOps NPUMYT caMu peruoHbl. Tapudnas nmoauTvka B 00JacTu
KWIMIIHO-KOMMYHAJIBHOIO  XO34MiCTBAa KOHTPOJMPYETCA YIPABJICHUSIMHU IO
pEeryaupoBaHuio0 Tapu(oB B pEruoHax, KOTOpPbIE yCTaHABIMBAIOT Tapudbl Ha
noTpebieHuE ra3a, BOJbI, 3JIEKTPO U TEIJIOBYIO SHEPTHUIO U IPYTHUE KOMMYHAaJIbHBIE
peCypChl.

Takum oOpazom, noBbiieHue Tapudos Ha yciayru XXKKX B Poccuun
HEN30€KHBI U CBSI3aHBI C CICIYIONUMU (haKTOpaMHu:

. Oob1merocyrapcrBeHHass MHPIsiiMsi. ITO OOIINUM POCT 1IEH B CTPaHe
Ha TOBApbI, MaTE€pPUaIbl, TOIJIMBO U 3apILIATHI.
. H3Hoc ceTeil 1 He0OX0AMMOCTHh MoJepHU3anuu. MHorue TpyOsl,

AIEKTPOCETH, KOTENbHBIC M JUPTHI B Poccuu M3HOMIEHBI W ycTapenn. YToOw!
n30exaTh aBapuid, IMOBBICUTH HAJAEKHOCTh U A(PPEKTHBHOCTH, HEOOXOIUMBI
MIOCTOSIHHBIC BJIOKEHUS B PEMOHT HM 3aMEHY. OTH PacXoAbl YacTUYIHO
MOKPBIBAIOTCS 3a CUET pocTa TapudoB.

. PocT 3aTpaT mocTaBIIMKOB pecypcoB. L[eHBI Ha 3IEKTPOIHEPTHUIO
JUTS HACOCOB, Ta3 JUIsl KOTEJIBHBIX, XUMHUKATHI JJISI OYMCTKH BOJABI U JIPYTHC
IIPOM3BOJICTBEHHBIC PACXObI IIOCTOSHHO PACTyT. DTO HANPSIMYIO OTpakaeTcs Ha
KOHEYHOW CTOMMOCTH KOMMYHAJIBHBIX PECYPCOB.

. KanpemoHT M peHoBamusi Kwibsi. Pacxogsl Ha OOHOBIIEHUE
dacagoB, KOMMYHHUKAIIM BHYTPHUJIOMOBBIX CHCTEM, TaKXe CBS3aHO C
yIOpOXKaHUEM paboOT U MaTEepPHAaJIOB.

. VYBeanuenue ponaa 3apadborTHoii miaarsl padoruukam KKX.
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ELEKTRON TIJORATNING MILLIY IQTISODIYOT
RIVOJLANISHIGA TA’SIRI

Annotatsiya: Mazkur tezisda elektron tijoratning milliy iqtisodiyot rivojlanishidagi o ‘rni
va ahamiyati ilmiy jihatdan tahlil qilingan. Xususan, elektron tijoratning iqtisodiy o ‘sish,
bandlik, tadbirkorlik faoliyati, ragobatbardoshlik hamda iqtisodiy samaradorlikka
ko ‘rsatadigan ta’siri o ‘rganilgan. Tadgiqot natijalari elektron tijorat igtisodiyotning raqgamli
transformatsiyasini jadallashtiruvchi muhim omil ekanligini ko ‘rsatadi.

Kalit so‘zlar: elektron tijorat, ragamli iqtisodiyot, igtisodiy o ‘sish, innovatsiya, bandlik,
ragamli transformatsiya, elektron savdo.

Annomayun: B oaunnoil mesuce HaAyuHO NPOAHATUIUPOBAHBL POIbL U 3HAYEHUE
SﬂekaOHHOl;l Kommepyuu 6 paseumuu HClI/;MOHaJZbHOIZ oKoHomuxku. B yacmuaocmu, uU3y4eHo
GIUAHUE 9ﬂeKmp0HH012 Kommepyuu HAa IKOHOMUYECKULL pocm, SAHAMOCMb,
npednpuHuMamerbCKy}o aeﬂmeﬂbHOCMb, KOHKypeHn’lOCI’ZOCO5HOCI’I’lb u IKOHOMUYECK)IO
3qbgbeKmu6Hocmb. Pe3yﬂbmambl uccneo0o8anus nokKasslearom, 4mo 3J1€KMPOHHAA KOMMePpUUus
ABNAEMCSL BANCHLIM (DAKMOPOM, YCKOPAIOUWUM YUDPOBYIO MPAHCHOPMAYUIO IKOHOMUKU.

Knroueewvie cnosa: NIEKMPOHHAA KOMMEPYUAL, I/ﬂxlqpr()’(l}l OKOHOMUKA, SKOHOMUYECKUU
PpOCm, UHHOBAYUU, 3AHAMOCIb, YUPPOBaAsk Mpanchopmayus, 21eKmpOHHAS MOPEOGIIAL.

Abstract: This thesis scientifically analyzes the role and importance of e-commerce in
the development of the national economy. In particular, the impact of e-commerce on economic
growth, employment, entrepreneurial activity, competitiveness, and economic efficiency is
examined. The research results indicate that e-commerce is an important factor accelerating the
digital transformation of the economy.

Keywords: e-commerce, digital economy, economic growth, innovation, employment,
digital transformation, electronic trade.

XXI asrda ragamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi igtisodiy tizimning
barcha sohalarida chuqur tarkibiy o‘zgarishlarni yuzaga keltirdi. Aynigsa, internet
texnologiyalarining keng qo‘llanilishi savdo munosabatlarining yangi shakli —
elektron tijoratning shakllanishiga olib keldi. Elektron tijorat tovar va xizmatlarni
internet orqali sotish va sotib olish bilan bog‘liq iqtisodiy faoliyat bo‘lib, u
iqtisodiy jarayonlarning samaradorligini oshirishda muhim rol o‘ynamoqda
(Laudon & Traver, 2021). Elektron tijoratning rivojlanishi ishlab chigaruvchi va
iste’molchi o‘rtasidagi iqtisodiy aloqalarni soddalashtirib, savdo operatsiyalarini
tezlashtirish imkonini yaratadi. Natijada tranzaksiya xarajatlari kamayadi,
igtisodiy resurslardan foydalanish samaradorligi oshadi va iqtisodiy o‘sish uchun
go‘shimcha sharoitlar yaratiladi (OECD, 2019). Shu bilan birga, elektron tijorat
igtisodiyotning ragamli transformatsiyasini jadallashtirib, yangi biznes modellari
va innovatsion igtisodiy munosabatlarning shakllanishiga xizmat giladi.

Zamonaviy igtisodiy sharoitda elektron tijorat milliy igtisodiyot
rivojlanishining muhim omillaridan biri sifatida garalmoqda. Aynigsa,
rivojlanayotgan mamlakatlarda elektron tijorat igtisodiy modernizatsiya va
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ragobatbardoshlikni oshirishning muhim vositasiga aylanmogda (UNCTAD,
2021).

Elektron tijorat iqtisodiy o‘sishni rag‘batlantiruvchi muhim omil
hisoblanadi. U savdo hajmini oshirish, yangi bozorlarni o‘zlashtirish va iqtisodiy
faoliyatni kengaytirish imkonini beradi. Elektron tijorat orqali korxonalar o‘z
mahsulotlarini kengroq auditoriyaga taklif qilish imkoniyatiga ega bo‘ladi, bu esa
ishlab chigarish hajmining oshishiga olib keladi. Elektron tijorat savdo
xarajatlarini kamaytirish orqali igtisodiy samaradorlikni oshiradi. An’anaviy savdo
tizimida mavjud bo‘lgan vositachilar sonining kamayishi natijasida tranzaksiya
xarajatlari qisqaradi. Bu esa ishlab chigaruvchilar va iste’molchilar uchun igtisodiy
jihatdan qulay sharoit yaratadi (World Bank, 2020). Bundan tashqari, elektron
tijorat iqtisodiyotning xizmatlar sektorini rivojlantirishga ham sezilarli ta’sir
ko‘rsatadi. Elektron savdo platformalari, logistika xizmatlari, elektron to‘lov
tizimlari va IT xizmatlarining rivojlanishi iqgtisodiyotning yangi tarmoglarini
shakllantiradi. Bu esa iqtisodiy diversifikatsiyani ta’minlaydi va iqtisodiyotning
barqaror rivojlanishiga xizmat qiladi. Elektron tijorat iqtisodiy o°‘sishga
multiplikativ ta’sir ko‘rsatadi. Ya’ni, elektron tijoratning rivojlanishi bilan bog‘liq
boshga igtisodiy faoliyat turlari ham rivojlanadi. Masalan, transport, logistika,
bank xizmatlari va axborot texnologiyalari sektorida igtisodiy faollik oshadi.

Elektron tijorat yangi ish o‘rinlarini yaratishda muhim rol o‘ynaydi. Elektron
savdo platformalarining rivojlanishi IT mutaxassislari, logistika xodimlari,
marketing mutaxassislari va boshqa kasb egalariga bo‘lgan talabni oshiradi. Bu esa
bandlik darajasining oshishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi (ILO, 2021). Shuningdek,
elektron tijorat kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish uchun keng
imkoniyatlar yaratadi. Elektron platformalar orqali kichik korxonalar o‘z
mahsulotlarini katta investitsiyalarsiz bozorga chiqarish imkoniyatiga ega bo‘ladi.
Bu esa tadbirkorlik faoliyatining rivojlanishiga va iqgtisodiyotda raqobat
mubhitining shakllanishiga xizmat qiladi. Elektron tijorat orgali tadbirkorlik
faoliyatini boshlash uchun zarur bo‘lgan xarajatlar nisbatan kam bo‘ladi. Bu esa
yangi biznes subyektlarining shakllanishini rag‘batlantiradi va iqtisodiyotda
innovatsion faoliyatni rivojlantiradi. Elektron tijorat milliy igtisodiyotning global
bozordagi raqobatbardoshligini oshiradi. Ragamli platformalar orgali mahalliy
ishlab chigaruvchilar xalgaro bozorlarga chiqish imkoniyatiga ega bo‘ladi. Bu esa
eksport hajmining oshishiga va valyuta tushumlarining ko‘payishiga xizmat giladi
(UNCTAD, 2021).

Elektron tijorat igtisodiy faoliyatning shaffofligini oshirishga ham yordam
beradi. Elektron to‘lov tizimlari orqali amalga oshirilgan operatsiyalar nazorat
qilinishi oson bo‘ladi. Bu esa yashirin igtisodiyot ulushining kamayishiga va soliq
tushumlarining oshishiga olib keladi. Shuningdek, elektron tijorat innovatsion
texnologiyalarning rivojlanishini rag‘batlantiradi. Elektron savdo tizimlarining
rivojlanishi axborot texnologiyalari, sun’iy intellekt va ragamli marketing
sohalarining rivojlanishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. Elektron tijorat iqgtisodiy
faoliyatning shaffofligini oshirishga ham yordam beradi. Elektron to‘lov tizimlari
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orgali amalga oshirilgan operatsiyalar nazorat gilinishi oson bo‘ladi. Bu esa
yashirin igtisodiyot ulushining kamayishiga va soliq tushumlarining oshishiga olib
keladi. Shuningdek, elektron tijorat innovatsion texnologiyalarning rivojlanishini
rag‘batlantiradi. Elektron savdo tizimlarining rivojlanishi axborot texnologiyalari,
sun’ly intellekt va ragamli marketing sohalarining rivojlanishiga ijobiy ta’sir
ko‘rsatadi. Elektron tijoratning rivojlanishi iqtisodiy faoliyatni institutsional
jihatdan takomillashtirishga ham xizmat giladi. Xususan, ragamli platformalar
orgali amalga oshiriladigan savdo operatsiyalari igtisodiy jarayonlarning hisobga
olinishi, monitoring qilinishi va tahlil gilinishini osonlashtiradi. Natijada igtisodiy
faoliyat ustidan nazorat mexanizmlari samaradorligi oshadi hamda iqtisodiy
munosabatlarning huquqgiy tartibga solinishi takomillashadi. Bu holat
igtisodiyotning rasmiy sektorini kengaytirish va norasmiy iqgtisodiy faoliyatni
gisgartirish uchun muhim shart-sharoit yaratadi. Bundan tashqari, elektron
tijoratning kengayishi iqtisodiyotda resurslardan foydalanish samaradorligini
oshiradi. Ragamli savdo platformalari orgali ishlab chigaruvchilar bozor talabi
to‘g‘risida aniq va tezkor ma’lumotlarga ega bo‘ladi, bu esa ishlab chigarish
hajmini bozor ehtiyojlariga mos ravishda rejalashtirish imkonini beradi. Natijada
ortigcha ishlab chigarish hajmi kamayadi, resurslardan ogilona foydalanish
ta’minlanadi va iqtisodiy samaradorlik oshadi.

Elektron tijorat logistika tizimining rivojlanishiga ham sezilarli ta’sir
ko‘rsatadi. Elektron savdo hajmining oshishi transport, saglash va yetkazib berish
xizmatlariga bo‘lgan talabni kuchaytiradi. Bu esa logistika infratuzilmasining
modernizatsiya gilinishiga, yangi logistika markazlarining tashkil etilishiga va
transport tizimining rivojlanishiga olib keladi. Natijada iqgtisodiyotning real
sektorida yangi iqtisodiy imkoniyatlar shakllanadi va qo‘shimcha qiymat yaratish
jarayoni jadallashadi. Shuningdek, elektron tijorat moliyaviy texnologiyalarning
rivojlanishini rag‘batlantiradi. Elektron to‘lov tizimlari, mobil banking, ragamli
hamyonlar va boshga innovatsion moliyaviy vositalarning keng joriy etilishi
moliyaviy xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini kengaytiradi. Bu esa
moliyaviy inklyuziya darajasining oshishiga, aholining keng qatlamlarini
moliyaviy tizimga jalb etishga va iqtisodiy faollikning oshishiga xizmat giladi.
Elektron tijorat, shuningdek, milliy iqgtisodiyotning global iqgtisodiy tizimga
integratsiyalashuvini tezlashtiradi. Ragamli platformalar orgali milliy ishlab
chigaruvchilar xalgaro bozorlarga chiqish imkoniyatiga ega bo‘ladi, bu esa eksport
salohiyatining oshishiga va milliy iqgtisodiyotning raqobatbardoshligini
mustahkamlashga xizmat giladi. Shu bilan birga, elektron tijorat orgali xalgaro
savdo operatsiyalarining soddalashuvi tashgi igtisodiy faoliyat samaradorligini
oshiradi. Natijada elektron tijorat nafagat savdo jarayonlarini modernizatsiya
qiluvchi vosita, balki milliy igtisodiyotning innovatsion rivojlanishini ta’minlovchi
muhim institutsional omil sifatida namoyon bo‘ladi. U iqtisodiy tizimning
samaradorligini  oshirish, iqtisodiy  faoliyat  shaffofligini  ta’minlash,
innovatsiyalarni rag‘batlantirish va iqtisodiyotning barqaror rivojlanishini
ta’minlashda strategik ahamiyat kasb etadi.
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Elektron tijoratni rivojlantirish uchun zamonaviy ragamli infratuzilmani
shakllantirish muhim ahamiyatga ega. Internet tezligi va sifati, elektron to‘lov
tizimlari va logistika infratuzilmasining rivojlanishi elektron tijoratning samarali
faoliyat yuritishini ta’minlaydi. Davlat tomonidan elektron tijoratni qo‘llab-
quvvatlash ham muhim ahamiyatga ega. Elektron tijoratni tartibga soluvchi
huqugiy bazani takomillashtirish, ragamli infratuzilmani rivojlantirish va
tadbirkorlarni qo‘llab-quvvatlash elektron tijoratning rivojlanishiga ijobiy ta’sir
ko‘rsatadi.

O<zbekiston sharoitida ham elektron tijorat jadal rivojlanmoqda. Internet
foydalanuvchilari sonining oshishi va elektron to‘lov tizimlarining rivojlanishi
elektron tijoratning kengayishiga xizmat qilmogda. Elektron tijoratning
rivojlanishida elektron to‘lov tizimlarining takomillashuvi muhim omil bo‘lib
xizmat qilmoqda. Xususan, milliy to‘lov tizimlari, jumladan Uzcard va Humo kabi
raqamli to‘lov vositalari, shuningdek, mobil to‘lov ilovalari orqali amalga
oshirilayotgan tranzaksiyalar hajmining ortishi elektron savdo operatsiyalarining
kengayishiga olib kelmoqda. Bu esa o‘z navbatida iqtisodiy operatsiyalarning
tezkorligini oshirib, to‘lov tizimining samaradorligini ta’minlashga xizmat
gilmoqda. Elektron to‘lov infratuzilmasining rivojlanishi naqd pulsiz hisob-
kitoblar ulushining oshishiga va moliyaviy operatsiyalarning shaffofligini
ta’minlashga imkon yaratmoqda. Elektron tijoratning rivojlanishida elektron to‘lov
tizimlarining takomillashuvi muhim omil bo‘lib xizmat qilmoqda. Xususan, milliy
to‘lov tizimlari, jumladan Uzcard va Humo kabi ragamli to‘lov vositalari,
shuningdek, mobil to‘lov ilovalari orqali amalga oshirilayotgan tranzaksiyalar
hajmining ortishi elektron savdo operatsiyalarining kengayishiga olib kelmoqda.
Bu esa o‘z navbatida iqtisodiy operatsiyalarning tezkorligini oshirib, to‘lov
tizimining samaradorligini ta’minlashga xizmat qilmoqda. Elektron to‘lov
infratuzilmasining rivojlanishi naqd pulsiz hisob-kitoblar ulushining oshishiga va
moliyaviy operatsiyalarning shaffofligini ta’minlashga imkon yaratmoqda (Central
Bank of Uzbekistan, 2023).

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, elektron tijorat milliy iqtisodiyot
rivojlanishining muhim omillaridan bir1 hisoblanadi. U iqtisodiy o‘sishni
rag‘batlantirish, bandlik darajasini oshirish, tadbirkorlik faoliyatini rivojlantirish
va milliy igtisodiyotning raqobatbardoshligini kuchaytirishda muhim rol o‘ynaydi.
Elektron tijorat iqtisodiyotning raqamli transformatsiyasini ta’minlab, iqtisodiy
samaradorlikni oshiradi. Shu sababli elektron tijoratni rivojlantirish milliy
igtisodiyotning barqaror rivojlanishini ta’minlashning muhim shartlaridan biri
hisoblanadi.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR:
1. Laudon, K. C., & Traver, C. G. (2021). E-commerce 2021: Business,
technology, and society. Pearson Education.
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policies. OECD Publishing.
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Hacupoe Jlunuwioo @apxadosuu — cmapuiuii npenooasamenv Kagpeopol
«HMnsecmuyuu u unnosayuuy CamapkaHOCKull UHCMUMYN SKOHOMUKU U Cepeucd
Camapxano, Pecnyonuka Y3oexucman

POJIb U BHAYEHUE MHHOBAIIMOHHO-UHBECTUIIMOHHOM
AEATEJBHOCTHU B O KOHOMHNYECKOM POCTE INIPEAIIPUATHAN
CO®EPHI YCJIYT 1 TIOBBINEHUHA YPOBHA )KU3HU HACEJIEHUA

Annotatsiya: Mazkur ilmiy tezisda xizmat ko ‘rsatish sohasi korxonalarida innovatsion-
investitsion faoliyatning iqtisodiy o ‘sishga ta’siri hamda aholining turmush darajasini
oshirishdagi ahamiyati tahlil gilinadi. Globallashuv, ragamli iqgtisodiyotning rivojlanishi va
raqobatning kuchayishi sharoitida xizmat ko ‘rsatish sohasi milliy iqtisodiyotning muhim tarkibiy
gismiga aylanib bormoqgda. Tadgigot jarayonida innovatsiyalarni joriy etish va investitsiya
jarayonlarini faollashtirish korxonalar faoliyati samaradorligini oshirish, xizmatlar sifatini
yaxshilash hamda ijtimoiy-igtisodiy barqarorlikni ta 'minlashning asosiy omillari ekanligi asoslab
berildi.

Kalit so‘zlar: xizmat ko ‘rsatish sohasi, innovatsion faoliyat, investitsion faollik, igtisodiy
o ‘sish, turmush darajasi, raqobatbardoshlik.

Annomauyun. B oOannou Hayunou me3ucHou pabome  AHANUSUPYEMCS  GIUAHUE
UHHOBAYUOHHO-UHBECMUYUOHHOU 0esIMENbHOCMU HA YKOHOMUYECKUL pOC NpeOnpusmul cgepol
yciye, a makKaice eé 3naqenue 8 noGblUeHUU YPOBHS IHCU3HU HACENEHUA. ByCJlOBuﬂx 2ﬂ06aﬂu3auuu,
passumus yuppoeotl IKOHOMUKU U YCUTEHUS KOHKYpeHyuu cghepa yCiye Cmano8umcs 8adicHeliuiell
COCMABHOU YACMbIO HCZL{MOHClJleOﬁ OKOHOMUKU. B xo00e uccredosanus 05OCH0662H0, umo
6H€()p€Hu€ uHHOGdL!MZZ u akmueusayusl UHBECMUYUOHHbIX Npoyueccos A6JAINCA Killo4esblMu
Gaxmopamu nosviueHus I3QPHeKMmusHoCmuU 0esameNbHOCIU NPEONPUIMUL, VIVYULeHUs. Kauecmed
yciye u 0686’7’181{6Hu}l COL!MCZ]ZbHO-BKOHOMMH@CKOZZ ycmoﬁqueocmu.

Knroueevie cnoea: cd)epa yciye, UHHOBAYUOHHAA aeﬂmeﬂbHOCmt), UHBECMUYUOHHAA
dKmueHocCnib, OKOHOMUYECKULL pocm, YypOB€eHb IHCU3HU, KOHKypeHmOCI’ZOCO6HOCWlb.

Abstract: This scientific thesis examines the impact of innovation and investment activities
on the economic growth of enterprises in the service sector, as well as their role in improving the
standard of living of the population. In the context of globalization, the development of the digital
economy, and increasing competition, the service sector is becoming a crucial component of the
national economy. The study substantiates that the introduction of innovations and the
intensification of investment processes are key factors in enhancing enterprise efficiency,
improving service quality, and ensuring socio-economic sustainability.

Keywords: service sector, innovation activity, investment activity, economic growth,
standard of living, competitiveness.
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BBenenue

B skoHomuke VY30ekucrtana aoas chepbl YCAyr Takke M3 roja B Toj
YBEIIMUMBAETCA. JTO, B CBOIO O4YEpEllb, JENACT aKTyaJlbHON 3aJauyy pa3BUTHUS B
JaHHOW cdepe WHHOBAIMOHHO-UHBECTUIMOHHON JICSATEILHOCTH, BHEIPEHUS
COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTUH M COBEPIICHCTBOBAHMS MEXAHU3MOB YMIPABICHUS.
[ToBbiieHMe KadecTBa H  pa3HooOpasusi yCIyr TMO3BOJISIET Oosee  IMOJHO
YAOBJIETBOPATH MOTPEOHOCTH HACETICHUS U YJIy4lllaTh YPOBEHb €T0 KU3HH.

Amepukanckuid skoHomuct K. P. MakkonHemn pgaér cienytoiiee
onpenereHue yciayru: «Yciuyra — 3To Heocsizaemasi (HeBHIUMAsl) JNesTENbHOCTb,
MPEACTABISIONIAs I[EHHOCTh, TpeaoCTaBisieMas MoTpeduTento, GdupmMe uiIu
rocyaapctBy» [2]. W3 oaroro cunemyer, uYro cdepa yciayr SBISETCS
MIMPOKOMACINTA0OHOW OTpaciibio, 06€3 KOTOpOH HEBO3MOXHO TMPEICTaBUTHh 00pa3
KU3HU HaceneHus. AOaypaxmaHoB A. C. OTMEUaeT, 4YTO «OJHUM M3 OCHOBHBIX
(bakTOpOB, BIUSIONIMX HA POCT cepbl yCIyr, SIBISIOTCS CO3/aBaeMble YCIOBUS U
BO3MOKHOCTH JJIsI Majioro Ou3Heca, 0JaronpusaTHbIA MHBECTUIIMOHHBIM KIMMAT U
KpPEJIUTHBIE PECYPCHI, MPEJOCTABIsIEMble KOMMEpYECKUMHU OaHkamu» [3].

C ucnonb30BaHUWEM JIaHHBIX [ OCYyIapCTBEHHOIO KOMHUTETA MO CTATUCTHKE
(stat.uz) 3a 2020-2024 roasl ObLIM COOpaHBI W MPOAHATM3UPOBAHBI MMOKA3ATEIH
SKOHOMMYECKOI'0 POCTa, 3aHATOCTH U MHBECTHIIMH B cdepe yciayr mo peruoHam
V306ekucrana. AHAIMTUKO-METOAMYECKUE TMOAX0abl. CTaTUCTHYECKH aHau3,
CpaBHUTENBHBIN U TPEHIOBBIN aHATN3, AHATU3 TAOJIUIIBL.

Taoauna 1.

YKCAEHHOCTD 3aHATHIX B CYy0ObEKTAaX MAJIOro NpeanpuHuMaTe beTpals

| Kaaccndukarop | 2020 || 2021 | 2022 | 2023 | 2024 |
Pecry6rmuka Y36ekucTan | 9865,7 | 10080,6 | 10131,1 | 103733 | 106287 |
PecriyGiika Kapakannakcran | 5248 || 5216 | 5289 | 5476 | 5639 |
|AnzKanckas o61acTh | 9899 | 10200 | 10400 | 10719 | 10944 |
IByxapckas oGnacth | 5905 | 5768 | 5796 | 5984 | 6015 |
[xusaxckas o6nacts | 4187 || 4341 | 4226 | 4271 | 4349 |
Kamkanapeunckas 061acTs | 9141 || 9437 | 9438 | 9524 | 10201 |
Haomickast 061acTh | 2074 || 2145 | 2097 | 2222 | 2261 |
Hamanranckas o6acts | 8884 | 907,7 | 9097 | 9138 | 9495 |
Camapxanickas oGacth | 11583 || 11747 | 11978 | 12195 | 12361 |
‘CypxaH,Z[apBI/IHCKaHO6HaCTB H 770,3 H 785,5 H 773,6 H 776,1 H 792,3 ‘
|Chipnapbusckas o6nacts | 2475 | 2487 | 2441 | 2430 | 2583 |
I Tauikentckas o6nacth | 8334 | 8533 | 8533 | 8720 | 8895 |
|Depranckas o6nacTs | 1136,3 || 11647 | 11904 | 12301 | 12583 |
[Xopesmckas obnacts | 5679 | 5743 | 5793 | 6098 | 6210 |
lropox TamkenT | 6182 || 661,0 | 6861 | 6894 | 6828 |

13(nons cy6beKTOB MaIOro NpeAnpHHAMATENLCTBA B 9KCIIOPTE COBOKYIHOM IPOAYKLMY (paboT, YCIyr); JaHHbIE Ha
23.07.2025 r., nCTOYHUK: WWW.stat.uz).
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Ananusz ounamuxu pocma no pecuonam 3a 2020-2024 200vt na ocHose 0aHHbIX
maobauywsl 1 nokazvieaem

Yro B teuenue 2020-2024 ronoB B pa3nuuHbIX oOnactTsax PecmyOnuku
VY306ekucTan HaOMIOAAIMCh M3MEHEHUS SKOHOMUYECKUX TOKaszarenei. B maHHbBIN
NEepHoJ JUIsl pETUOHOB ObUIM XapaKTepHbI crenuduyeckue 0COOCHHOCTH TEMITOB
pocTa u 3HaueHuM nokazateneil. depranckas odnacte B 2024 roay c nokazareiem
1258,3 eguHuubl cTana OAHOM M3 BEAYIIMX TEPPUTOPUN IO TEeMIaM pOCTa.
Camapkannackass obmactb B 2020-2024 rojgax XapaKTepus3oBalach pPOCTOM
nokaszareneit ¢ 1158,3 no 1236,1 equHULBL, TpH TOM HaHOOJIBITNE 3HAYCHUS ObLTH
3adukcupoBanbl B 2023-2024 rogax. Hanmenbive 3HavueHus ObLIM OTMEYCHBI B
Hagoutickoii o6nactu: 207,4 enuuuiibl B 2020 roay u 226,1 eqununs B 2024 rony.
Jlanubie  pasznuuusi OOyCIIOBJIEHBI MaclITabaMu PErHOHANBHBIX  JKOHOMHUK,
WHBECTUIIMOHHBIM MTOTEHIIMAJIIOM U YPOBHEM Pa3BUTHUSI HHOPACTPYKTYPBHI.

BriBoabl

B BmIBOmax cieayer OTMETUThb, YTO IIOBBILIIEHWE WHHOBAIIMOHHO-
WHBECTUIIMOHHON aKTUBHOCTH MNPEANPUITHI ChEphbl YCIYT SIBISETCS BAXKHEHIITUM
(bakTOpOM IKOHOMHYECKOTO POCTa U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH c(ephl yCIIyT, 4TO
HETOCPEJICTBEHHO BIIMSET Ha ypoBeHb Jku3HU. CTaTUCTUKA 3aHATOCTH
MOATBEPKIAET yCTOWYMBHIA TMO3UTUBHBIA JUHAMHUKY pa3BUTHS chephl yCIyT B
VY30ekuctane, HO TMPU 3TOM HUMEIOT MECTO CYIIECTBEHHbIE MEXpPETHOHAIbHbBIC
JTUCTIPONOPIINK, OTPAXKAIOIINE Pa3PbIB B YPOBHSIX SKOHOMHUYECKOTO PA3BUTHUS U
WHBECTUIIMOHHONM TPUBJIIEKATEILHOCTH. Maublii OM3HEC COCTaBISCT OCHOBY
CEKTOpa, SIBISACH KIIFOUEBBIM pab0TOIaTENIEM , YTO 00YCIIaBIMBAET MPUOPUTETHOCTh
€ro NOJJICPKKHU.

B 210l CcBs3M mpejacTaBiseTcs 11€1eCO00pa3HbIM BBIIBUHYTH CIEIYIOIINE
NIPEIIOKEHHUS:

1. pacmpenre MexaHU3MOB (PMHAHCUPOBAHUSI MHHOBAIIMOHHBIX TTPOEKTOB B
chepe ycnyr;

2. CTUMYJIMPOBAHKUE MEP MOAACPKKU TSl BHEIPECHUS ITU(PPOBBIX TEXHOJIOTUI
C 1IeJIbIO TTOBBINICHUS d(PPEKTUBHOCTH, KaUYECTBA U JOCTYITHOCTH YCIIYT;

3. MpUBJICYEHUE OTCUYECTBEHHBIX W WHOCTPAHHBIX HMHBECTOPOB 3a CUET
ONTUMHU3ALMY UHBECTULIMOHHOTO KJIMMATa;

4. Pa3paboTka aJpecHbIX MPOrpamMM MOJACPKKH, YUUTHIBAIOIIUX YPOBEHb
pPa3BUTHS PETUOHOB: OT CTUMYJIUPOBAHUS BBICOKOTEXHOJIOTMYHBIX YCIYr B
JUAMPYIOIUX 00JIACTAX 10 pa3BUTHS 0a30BOM MHPPACTPYKTYPHI U CHELUATBHBIX
PEKUMOB B OTCTAIOIIUX.

Peanuzanus  ykazaHHeIX Mep OyneT crnocoOCTBOBaTh 00ECIEUEHUIO
YCTOMYUBOTO pa3BUTHUS Cephl YCIYT U MOBBIIICHUIO YPOBHS KU3HU HACEJICHUSI.

CIINCOK UCITOJIB3OBAHHbBIX UCTOYHUKOB

1. ["ocynapcTBeHHBIM KOMUTET 1O cTaTuCcTHKe PecnyOnvku Y30ekucTaH.
Od¢unumanbHbple CTATUCTUYECKHE MJaHHBIE [ODIEKTpOHHBIA pecypc]. — Pexum
nocryna: http://www.stat.uz (mara oopamenus: 23.07.2025).
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Rafeev D.R. — SamlSl, Buxgalteriya hisobi kafedrasi, dotsent, i.f.n.

BARQAROR IQTISODIY O°‘SISH ORQALI AHOLI FAROVONLIGINI
KO‘MIR MAHSULOTLARI BILAN TA’MINLASH YO‘NALISHLARI

Annotatsiya: Bargaror iqtisodiy o‘sish orqgali aholi farovonligini taminlash
vo ‘nalishidagi ustuvor magsadlarga erishish bo ‘vicha zarur chora-tadbirlar ko ‘rilgan. Izchil
iqtisodiy islohotlar va tarkibiy o zgarishlar makroigtisodiy o ‘sishni taminlashga xizmat gilgan.
Xususan, o ‘tgan davrda yalpi ichki mahsulot 7,2 foizga, shu jumladan sanoat 6,6 foizga, qurilish
10,7 foizga, xizmatlar 8,2 foizga, qishloq xo jaligi 4 foizga o ‘sgan. Eksport ilk bor 10,3 mlird.
dollarga etgan. Jami giymati 21 mlrd. AQSh dollari bo ‘Igan xorijiy investitsiyalar o zlashtirilib,
o ‘tgan yilga nisbatan 1,3 barobarga o ‘sish qayd etilgan**,

Respublika istemolchilariga ko ‘'mir mahsulotlarini etkazib berish mexanizmini
takomillashtirish, belgilangan sifat hamda migdorlarda oz vaqtida va to ‘liqg taminlash, ko ‘mir
mahsulotlarining ortib yuborishdan istemolchigacha manzilli etib borishini taminlash vazifalari
Vazirlar Mahkamasi tomonidan byudjet tashkilotlarining va aholining ko ‘mir mahsulotlariga
bo ‘lgan ehtiyojlarini shakllantirish bo ‘yicha maxsus qaror gabul gilingan.

Kalit so‘zlar: byudjet tashkilotlari, daviat hususiy sherikchilik, aholi iste ' molchilari,
ko ‘mir mahsulotlari, ko ‘mir omborlari, o‘zaro hisob-kitoblar, portal, omborlarida ko ‘mir
mahsulotlarini saglash tartibi.

Annomayusn: Ilpunsamol HeoOX00uMble MePbl O OOCMUNCEHUIO NPUOPUMEMHbBIX Yelell 8
HanpasieHuu obecnevenuss OLACOCOCMOSHUS — HACENEHUs. NOCPEOCMBOM  YCMOUYUBOZO
9KoHoMuyeckoeo pocma. IlociedosamenvHvle KOHOMUUECKUE pepopMbl U CMPYKMYpHbIE
UBMEHEeHUsT CNOCODCMBOBANU 0OECNEeUeHUI) MAKPOIKOHOMUYECKo20 pocma. B uacmunocmu, 3a
npouleowuti nepuoo 8al080U BHYMPEHHUL NPOOYKM GblpoC Ha 7,2 npoyeHma, 8 mom 4ducie
npomvluieHHocms - Ha 6,6 npoyenma, cmpoumenvcmeo - Ha 10,7 npoyenma, ycayeu - na 8,2
npoYeHma, ceabckoe Xo3aucmeo - Ha 4 npoyenma. Ixcnopm enepsvie docmue 10,3 mapo
oonnapos. Oowas cmoumocms 21 mapo. CIIA dviiu oceoeHbl uHOCMPAHHbLE UHBECIMUYUU, YN0
6 1,3 paza bonvute, uem 8 NPOULIOM 200Y.

140<zbekiston Respublikasi Oliy Majlisi Qonunchilik palatasining «O‘zbekiston - 2030» strategiyasini «Atrof-
muhitni asrash va «Yashil igtisodiyot» yilida amalga oshirishga oid davlat dasturining 2025 vyil birinchi yarim
yilligida bajarilishi yuzasidan O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining hisoboti to‘g‘risida garori,
12.08.2025 yildagi 1191-v-son
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3aoauu COBEPUEHCMBOBAHUA MeXarHuIma nocmaeKku yZOﬂbHOﬁ npodykuuu
nompe6umeﬂ;m pecny6ﬂu7<u, C60€6PEMEHHOC0 U NOJIHOCO obecneyenus ee 6 3a0aHHOM Kadyecmee
u Konuwecmee, obecneyeHuss a0pPecHol O00CMABKU Y20IbHOU NPOOYKYUU OM OMSPY3KU OO
nompe6umejm Kabunemom MuHMCI’I’lpOG NPpUHAMO  CneyualbHoe nocnaHoeleHue no
Gdopmuposanuio nompedHOCmel OHONHCEMHbIX OP2AHU3AYUNL U HACENeHUsl 8 Y20JbHOU
NPOOYKYUU.

Knroueeguwie ciaoea: Oroooicemmuvie opearnusayuu, eocydapcmeeﬂﬂo-uacmnoe
napmuépcmeo, nompeoumenu, y20lbHAs NPOOYKYUs, Y2OibHble CKIAObl, 63aUMOPACHUEmbl,
nopmai, nopsi00K XPaueHust y20abHOU NPOOYKYUU HA CKIAOAX.

Abstract: Necessary measures have been taken to achieve priority goals in the direction
of ensuring the well-being of the population through sustainable economic growth. Consistent
economic reforms and structural changes contributed to ensuring macroeconomic growth. In
particular, during the past period, the gross domestic product grew by 7.2 percent, including
industry - by 6.6 percent, construction - by 10.7 percent, services - by 8.2 percent, agriculture -
by 4 percent. Exports reached $10.3 billion for the first time. The total cost is 21 billion US
dollars. US dollars of foreign investments were utilized, which is 1.3 times more than last year.

Tasks of improving the mechanism for supplying coal products to consumers of the
republic, ensuring their timely and complete provision in the prescribed quality and quantity,
ensuring the targeted delivery of coal products from shipment to the consumer The Cabinet of
Ministers adopted a special resolution on the formation of the needs of budget organizations and
the population for coal products.

Key words: budgetary organizations, public-private partnership, consumers, coal
products, coal warehouses, mutual settlements, portal, procedure for storing coal products in
warehouses.

Asosiy gism.

Magolada byudjet tashkilotlarining ko ‘mir mahsulotlariga bo‘lgan ehtiyojini
shakllantirish, byudjet tashkilotlariga ko‘mir mahsulotlarini hududlardagi ko‘mir
omborlari orqali etkazib berish, byudjet tashkilotlari bilan o‘zaro hisob-kitoblarni
amalga oshirish, ularning omborlarida ko‘mir mahsulotlarini saqlash tartibini
nazarda tutuvchi Byudjet tashkilotlarini ko‘mir mahsulotlari bilan byudjet
mablag‘lari hisobidan taminlash tartibi; aholining ko‘mir mahsulotlariga bo‘lgan
ehtiyojini shakllantirish, hududlardagi ko‘mir omborlariga ko‘mir mahsulotlarini
etkazib berish, saglash va sotish, aholi bilan ko‘mir mahsulotlari uchun o‘zaro
hisob-kitoblarni amalga oshirish tartibini nazarda tutuvchi Respublika aholisini
ko*‘mir mahsulotlari bilan taminlash tartibi tadqiq gilingan.

Ushbu faoliyat bilan Respublika migiyosida va hududlarida "O*zbekko‘mir"
AJning Qoragalpog'iston Respublikasi va viloyatlardagi 13 ta filiallari orgali
amalga oshiriladi.

Mazkur filiallar ko‘mir mahsulotlarini uning asosiy iste'molchilarga sotishni
ta'minlash bo'yicha "Ko‘mir ta'minot" MCHJning vazifalarini bajaruvchi, yuridik
shaxs huqugiga ega bo'lmagan Jamiyatning hududiy tarkibiy bo'linmalari
hisoblanadi.

Filiallarning vazifalari quyidagilar iborat:

o Filiallarning asosiy vazifasi byudjet tashkilotlarini, O‘zbekiston
Respublikasi va Qoraqalpog‘iston Respublikasi aholisini ko‘mir mahsulotlari bilan
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o‘z vaqtida va rejali ta'minlash, shuningdek, davlat-xususiy sheriklik
shartnomalarini amalga oshirish hisoblanadi.

o Byudjet tashkilotlari va hududlar aholisining ko‘mir mahsulotlariga
bo'lgan ehtiyojini aniqlash, ulami manzilli yetkazib berish, ko‘mir zaxiralarini
saglash, ko‘mirni belgilangan narxlarda byudjet tashkilotlari, aholiga, shuningdek,
davlat-xususiy sheriklik shartnomalari asosida rejali sotish uchun infrastrukturani
yaratish.

Filiallarning funksivalariga quyidagilar kiradi:

o Viloyatlar (Qoragalpog'iston Respublikasi Yazirlar Kengashi),
shaharlar, tumanlar hokimliklari, fugarolarning o‘zini o‘zi boshgarish mahalliy
organlari, tomonidan o'rganilgan ehtiyoj asosida buyurtmalarni markaziy devonga
tagdim etadi.

o Hududning o‘ziga xos xususiyatlaridan kelib chiqib, byudjet
tashkilotlari va aholini ko ‘mir bilan ta'minlash masalalarini tezkorlik bilan hal etish
hamda asosiy ko‘mir iste'molchilariga jamiyatning tegishli bo'limi bilan kelishgan
holda omborlar uchun ko‘mir buyurtmalari (zayavka) asosida yetib borgan ko‘mir
mahsulotini sifatli saqlashni hamda ko‘mir zahirasini ta'minlaydi

o Filiallarga garashli ko‘mir omborlarida mavsum davomida
belgilangan narxlar asosida ko‘mir savdosini tashkil etish.
o Ko‘mir omborlari hududida mehnat muhofazasi va texnika xavfsizligi

hamda yong'in xavfsizligi choralarini ko'rish.

o Filial o‘z faoliyatida davlat tili to'g'risidagi qonun hujjatlari, jismoniy
va yuridik shaxslarning murojaatlarini ko'rib chigish tartibi, mehnat va mehnatni
muhofaza qilish, raqobat, iste'molchilar huquqglarini himoya qilish, arxiv ishi,
davlat statistikasi, sertifikatlashtirish, standartlashtirish va metrologiya
sohalaridagi gonunlar talablariga gat'iy amal qilish.

° Elektr, issiglik energiyasi, EM, suvdan foydalanish, transport, temir
yo‘l, va sanoat xavfsizligi qoidalariga rioya etish hamda texnik reglamentlar va
standartlarni majburiy talablarini bajarish.

o Temir yo‘l tarmog't bo'linmalari bilan hamkorlik qilish va filial
faoliyati hududidagi "O‘zbekiston temir yo'llari" AJning mintagaviy temir yo‘l
uzellari doirasida Jamiyat faoliyatini muvofiglashtirish.

o Filiallar amaldagi qonunchilik doirasida ularga Jamiyat rahbariyati
tomonidan yuklanadigan boshga funksiyalarni ham amalga oshirishi mumkin.

Filiallar faoliyatini Samarqgand viloyatining “Ko‘mir ta’minot” MCHJ filiali
misolida ko‘rib chigamiz

“Ko‘mir taminot” masuliyati cheklangan jamiyat Samarqand viloyat filiali
va unga garashli 8 ta hududiy ko‘mir omborlari va 4 ta savdo shaxobchalarida jami
149 nafar texnik-muxandis va ishchi-xizmatchilar faoliyat yuritadi. Filialga
garashli ko‘mir omborlari viloyatning byudjet tashkilotlari, ijtimoiy soha
obektlarining isitish tizimlarini boshgarishga olgan tadbirkorlar, yani davlat-
xususiy sheriklik (DXSH)larga hamda aholi istemolchilariga belgilangan reja-
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tagsimotlarga asosan mahalliy ko‘mir yoqilg‘isini mavsum davomida etkazib
beradi.

Ushbu ma’lumotlar 2025-2026 yillar kuz-gish mavsumi uchun byudjet
tashkiotlari, davlat-xususiy sherikchilik(DXSH) hamda aholi iste’molchilari uchun
ko‘mir tarqatilishi 1, 2, 3 jadvallarida keltirilgan.

Jadval 1
Byudjet tashkilotlariga ko‘mir tarqatilishi bo’yicha

"Ko‘mir ta’minot" MCHJ Samarqand viloyati filiali tomonidan Samarqand viloyati
ijtimoiy soha obyektlariga 2025-2026 yillar kuz-qish mavsumi uchun mahalliy ko‘mir
yoqilg‘isini yetkazib berish to‘g‘risida

MA’LUMOT
Shu jumladan:
Jami budjet Maktabgfcgl a Sog‘ligni Madanivat Olilr?ntoa\;:iltmsi,ygalgrva
Tuman va shaharlar Vat:,]leilmf saqlash ) boszqzr;%i\si vazirligi vi_onat Boshqgalar
Ne h .| boshgarmasi hududiy
nomi boshqarmasi boshgarmasi
o S s | 2 | o | 8| = | S s | 8| | 8
& £ g| | & E|&|E| & | E|&]|E
< < < < < <
Jami 67006 | 67006 | 54716 | 54716 | 7434 | 7434 | 966 966 2725 2725 | 1165 | 1165
1 | Samargand shahar 1100 1100 520 520 475 475 0 0 105 105
2 | Kattaqo‘rg‘on shahar 130 130 25 25 0 0 105 105 0
3 | Bulung‘ur tumani 4 447 4447 3717 | 3717 330 330 185 185 135 135 80 80
4 | Jomboy tumani 4619 4619 4144 | 4144 | 250 250 130 130 95 95 0
5 | Ishtixon tumani 335 335 120 120 0 0 215 215 0
6 | Kattaqo‘rg‘on tumani 6 764 6 764 6145 | 6145 324 324 35 35 230 230 30 30
7 | Narpay tumani 213 213 0 0 0 0 0 0 195 195 18 18
8 | Nurobod tumani 2995 2995 2550 | 2550 280 280 20 20 130 130 15 15
9 | Okdaryo tumani 3497 3497 | 3010 | 3010 | 140 140 60 60 155 155 132 | 132
10 | Pastdarg‘om tumani 7135 7135 6198 | 6198 598 598 141 141 180 180 18 18
11 | Paxtachi tumani 3431 3431 | 3056 | 3056 | 220 220 50 50 65 65 40 40
12 | Payarig tumani 7380 7380 | 5671 | 5671 | 1206 | 1206 80 80 250 250 173 | 173
13 | Samargand tumani 325 325 30 30 0 0 280 280 15 15
14 | Taylog tumani 5038 5038 | 4398 | 4398 | 375 375 100 100 125 125 40 40
15 | Urgut tumani 12 955 12955 | 9110 | 9110 | 2876 | 2876 115 115 405 405 449 449
16 | Qo‘shrabot tumani 6 642 6642 | 6022 | 6022 | 360 360 50 50 160 160 50 50

Jadvaldan ko’rinib turibtiki, viloyatning Maktabgacha va maktab ta’limi
boshqarmasi tizimidagi o’quv muassasalarga 54 716 tonna (100%), Sog'likni
saglash boshgarmasi tizimidagi tashkilotlarga 7 434 tonna (100%), Oliy ta’lim, fan
va innovatsiyalar boshgarmasi tizimidagi o‘quv dargohlariga 2 725 tonna (100%),
Madaniyat boshgarmasi tizimidagi tashkilotlarga 966 tonna (100%), Sport
boshgarmasi tizimidagi tashkilotlarga 449 tonna (100%), ljtimoiy milliy
agentligiga 716 tonna (100%) hammasi 67 006 tonna (100%), ko‘mir mahsulotlari
to‘lig‘icha yetkazib berilgan.
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Jadval 2

Davlat xususiy sherikliklarga ko‘mir tarqatilishi bo‘yicha

Samarqgand viloyatida davlat-xususiy sherikchilik (DXSH) asosida 2025-2026 yillar kuz-
gish mavsumi uchun ijtimoiy soha obyektlarining isitish tizimlarini boshgarishga olgan
tadbirkorlar bilan tuzilgan shartnomalarga asosan mahalliy ko‘mir yetkazib berish

bo‘yicha
MA’LUMOT
o - To‘langan Yetkazib berilgan
. . Ko‘mir extiyoji, tonna o .
N Tumanlar Xususiy sherik Obyektlar summa ko‘mir
h nomi nomi soni . . . . Miqgdori, o
Migdori Narxi Summasi tonna %
. Murodobod seti 386 965 386 965
1 Ishtixon MCHJ 27 897 431 400 800,00 800,00 897 100%
. . 463 755 463 755
2 Ishtixon Zoir Mansur XK 27 1075 431 400 000,00 000,00 1075 100%
. Marko Fayz 327 432 327 432
3 Ishtixon xurshid MCHJ 25 759 431 400 600,00 600,00 759 100%
. Mitan Univermagi 463 755 463 755
4 Ishtixon MCHJ 28 1075 431 400 000,00 000,00 1075 100%
. Saxovatli Temur 386 965 386 965
5 Ishtixon XK 28 897 431 400 800,00 800,00 897 100%
Ishtixon
6 Ishtixon Bunyodkori 14 213 431 400 91888 91888 213 100%
200,00 200,00
MCHJ
. 267 036 267 036
7 | Samargand Binokor MCHJ 20 619 431 400 600,00 600,00 619 100%
Badal qurilish
8 | samargand | mahsulot savdo 54 3272 | 431400 | 12411540 | 1411540 3272 100%
800,00 800,00
MCHJ
Mexanizatsiyalash
va avtotransport 336 923 336 923 o
9 | Samargand boshgarmasi 43 781 431 400 400,00 400,00 781 100%
MCHJ
Narpay baraka 885 232 885 232
10 Narpay ta’minot MCHJ 51 2 052 431 400 800,00 800,00 2052 100%
Archmega qurilish 723 457 723 457
11 Narpay MCHJ 52 1677 431 400 800,00 800,00 1677 100%
Raxmatullo
12| Narpay | baraka ta’minot 33 1173 | 431400 | 206032 506 032 1173 100%
200,00 200,00
MCHJ
. 6 250 986 6 250 986 5
JAMI: 402 14 490 000,00 000,00 14 490 100%

2-jadvaldan ko’rinib turibdiki, ljtimoiy soha obyektlarining isitish
tizimlarini boshqarishga olgan tadbirkorlar, ya’ni davlat-xususiy sheriklik (DXSH)
asosida tashkil etilgan Ishtixon tumani bo‘yicha 149 ta obyektga 4 916 tonna
(100%), Samargand tumani bo‘yicha 117 ta obyektga 4 672 tonna (100%), Narpay
tumani bo‘yicha 136 ta obyektga 4 902 tonna (100%), hammasi 402 ta obyektlarga
14 490 tonna (100%) mahalliy ko‘mir yoqilg‘isi to‘lig‘icha yetkazib berilgan.

3-jadvaldan ko’rib turibdiki, 2025-2026 yillar kuz-gish mavsumi uchun
viloyatning aholi iste’molchilariga jami 166 573 tonna rejalashtirilgan bo‘lib, 2026
yilning 10 fevraliga gadar 179 224 tonna (108%) targatilgan.

Hududiy ko‘mir omborlari 2025-2026 vyillar kuz-gish mavsumi uchun
viloyatning aholi istemolchilariga ko‘mir yoqilg‘isini etkazib kelish va manzilli
tarqatilishi yuzasidan barcha ishlarni tashkil etgan.

Filialga qarashli ko‘mir omborlari viloyatning byudjet tashkilotlari, ijtimoiy
soha obektlarining isitish tizimlarini boshgarishga olgan davlat-xususiy sheriklik
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(DXSH)larga hamda aholi istemolchilariga mavsum davomida, yani 2025 yilning
may oyidan 2026 yilning fevral oyiga qadar mahalliy ko‘mir yoqilg‘isi etkazib

berishi belgilangan.

Aholi istemolchilariga ko‘mir tarqatilishi bo‘yicha

Jadval-3

2025-2026 yillar kuz-qish mavsumi uchun viloyatning aholi iste’molchilariga maxalliy
ko‘mir yoqilg‘isini yetkazib berilishi to‘g‘risida

MA’LUMOT

No Tuman va shaharlar 2025-2026 yillar kuz-gish Tarqatilishi
nomi mavsumi uchun yillik
reja, tonna
Iste’mol- Reja Xonadon Amalda, Foiz
chilar soni soni tonna hisobida
1 | Samargand shahar 649 600 250 331,650 55%
2 | Kattaqo‘rg‘on shahar 232 473 180 330,410 70%
3 | Bulung‘ur tumani 17 065 9000 7803 10 275,300 114%
4 | Jomboy tumani 18 197 8 000 12 860 8 560,198 107%
5 | Ishtixon tumani 11 201 8000 5 497 7 388,750 92%
6 | Kattagqo‘rg‘on tumani 9514 7 000 5751 7 590,700 108%
7 | Narpay tumani 10 526 5000 3669 5 529,240 111%
8 | Nurobod tumani 1704 1225 862 1 265,225 103%
9 | Okdaryo tumani 5 258 5 500 3790 6 007,592 109%
10 | Pastdarg‘om tumani 13 405 14 500 9709 15 718,916 108%
11 | Paxtachi tumani 10 813 8 000 4 609 8 726,440 109%
12 | Payariq tumani 15 100 14 500 8018 16 165,650 111%
13 | Samargand tumani 10 186 8 000 6 225 7 073,305 88%
14 | Taylog tumani 26 059 12 000 22 096 12 794,502 107%
15 | Urgut tumani 73551 62 775 46 307 69 240,226 110%
16 | Qo‘shrabot tumani 4059 2000 1597 2 225,869 111%
Viloyat bo’yicha: 227 519 166 573 139 223 179 223,973 108%

Hulosa va takliflar
Mycoal.uz dasturi bo‘yicha:

Aholiga etkazilgan ko‘mir hisoboti qismida ko‘mir omborlari kesimida
malumotlar noto‘g‘ri shakllantirilmoqda va ko‘mir qoldig‘ini nazorat, monitoring
qilish imkoniyati yo‘q. Omborlar bo‘yicha hisobotda biriktirilgan hududlari
bo‘yicha alohida hisobini ham yuritilishi magsadga muvofiq.

Avrizalarni aholi tomonidan Kiritilishida bir fugaroga bir necha marotaba
ariza kiritish uchun imkoniyat bor, shuni bir kishiga bir marotaba Kkiritiladigan

qilish lozim.
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Aholi uchun arizalarni bugun ham Kiritish mumkin, shu sababli Kiritilgan
arizalar bo‘yicha ko‘mir miqdori viloyat uchun berilgan rejadan 2 baravar ortiq
kiritilgan (551-son garor buyicha talabnoma 1 iyungacha shakllanib bo‘lishi
kerak). Bu holatda tuman(shahar) bo‘yicha dastlabki reja bo‘yicha nazorat qo‘yish
kerak, yani rejadan ko‘pi bilan 15-20% kiritish uchun chegara qo‘yish kerak.

Byudjet tashkilotlari bilan tuzilgan shartnoma va ular bo‘yicha to‘lovlarni
bevosita dastur bilan biriktirish, hisobotlarni shakllantirish (masalan debitor va
kreditorlik qarzlar, shartnomalar bo‘yicha majburiyatlar), qo‘lda kiritilishiga yo‘l
qo‘ymaslik.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:

1.0‘zbekiston Respublikasi Prezidentining «O‘zbekiston-2030» strategiyasi
to‘g‘risidagi Farmoni, 11.09.2023 yildagi PF-158-son

2.0‘zbekiston Respublikasi Oliy Majlisi Qonunchilik palatasining
«O‘zbekiston - 2030» strategiyasini « Atrof-muhitni asrash va «Yashil iqtisodiyot»
yilida amalga oshirishga oid davlat dasturining 2025 yil birinchi yarim yilligida
bajarilishi yuzasidan O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining hisoboti
to‘g‘risida qarori, 12.08.2025 yildagi 1191-v-son

3.0°‘zbekiston  Respublikasi  Vazirlar ~Mahkamasining Respublika
istemolchilariga  ko‘mir  mahsulotlarini  etkazib  berish  mexanizmini
takomillashtirish chora-tadbirlari to‘g‘risidagi qarori, 29.09.2022 yildagi 551-son

4.Samarqand viloyati “Ko‘mir ta’minot” MCHJ filialining 2025-2026 yillar
amaliy ma’lumotlari.

Aooynnaesa /[lunagpys baxpunnoesena — CamocmosamenvHwvlli COUCKAMENb
Camapkanocko2o uHcmumyma 5KOHOMUKU U Cepeuca

METOAOJOI'MYECKHUE IMTOAXOJAbl K ®OPMHUPOBAHUIO
IKOHOMMNYECKOI'O MEXAHU3MA PA3ZBUTUA CTPOUTEJIBHBIX
YCIYr

Annomauusn: B me3ucax o060cHo8aHbl meopemuro-memooonocuieckue nooxoovl K
PopMUPOBAHUIO  DKOHOMUYECKO20 ~MEXAHUBMA — PA36UMuUsi  CMPOUMENbHbIX — YCIye KAk
camocmoamenvHoeo ceemenma cgepul ycaye. Ha ocnoge cucmemnoz2o u uHCmumyyuoHaibHo20
n00X0008 YMOUHEHA CYUWHOCMb IKOHOMUYECKO20 MEXAHUZMA, PACKPbIMA €20 MHO20YPOBHe8As
CMPYKMYpa u vloejieHbl Karoyegvle hyHKyuoHanvhvle oaoku. [loxazano, umo cmpoumenbHbie
yenyeu  00naoarom — GbIPANCEHHbIM — MYIbMUNIUKAMUBHBIM — 3(PDEeKmom U OKA3bl8aAOm
3HAYUMeNbHOe BNUAHUE HA PecUOHANbHOe COYUATbHO-IKOHOMUYeckoe pazeumue. Ocoboe
BHUMAHUe  VOeNeHO pPOaU  HOPMAMUBHO-NPasosol  bazvl  Pecnyboauxu — Y3boexucman,
OpUEHMUPOBAHHOU ~ HA  YCKOpeHUue  pa3eumusi  peanbHo20  CeKmopd, MOOepHU3AYUIO
un@pacmpykmypel u pacuwiuperue cepsuchol sxonomuxu. Cehopmynuposanvl npakmuko-
OpUEHMUPOBAHHbIe NPEONIONHCEHUSI NO COBEPULEHCIMBOBAHUID IKOHOMUYUECKO20 MeXAHUIMA
pazeumusi CmpoumenbHulX Yciye 8 YCI08UAX yugposuzayuu u nepexood K UHHOBAYUOHHOU
Mooenu pocma.
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Knrouegwie caosa. cmpoumellibHble yciayeu, DKOHOMUYECKUL MeXAHUIM,
UHCTMUMYYUOHATILHAS CPedd, MYTbMUNIUKAMUBHBLU 3¢ phekm, UHBeCMUYUOHHO-CMPOUMENbHbIU
UUKIT, pe2UOHAIbHOE pa3eumue, L;uqbpoeusauwz.

Annotatsiya: Mazkur tezislarda qurilish xizmatlarini xizmatlar sohasi doirasida
mustaqil segment sifatida rivojlantirishning igtisodiy mexanizmini shakllantirishga doir
nazariy-metodologik yondashuvlar asoslab berilgan. Tizimli va institutsional yondashuvlar
asosida iqtisodiy mexanizmning mohiyati aniglashtirilib, uning ko'p darajali tuzilmasi ochib
berilgan hamda asosiy funksional bloklari ajratib ko ‘rsatilgan. Qurilish xizmatlarining hududiy
ijtimoiy-igtisodiy rivojlanishga sezilarli ta’sir ko ‘rsatuvchi multiplikativ salohiyatga egaligi
asoslangan. Shuningdek, real sektorni jadal rivojlantirish, infratuzilmani modernizatsiya qilish
va xizmatlar iqtisodiyotini kengaytirishga yo ‘naltirilgan O zbekiston Respublikasining
normativ-huquqiy bazasi igtisodiy mexanizmning muhim institutsional asosi sifatida talgin
etilgan. Ragamlashtirish va innovatsion rivojlanish sharoitida qurilish xizmatlarini
rivojlantirish igtisodiy mexanizmini takomillashtirishga garatilgan amaliy tavsiyalar
shakllantirilgan.

Kalit so“zlar: qurilish xizmatlari, igtisodiy mexanizm, institutsional muhit, multiplikativ
ta’sir, investitsiya-qurilish sikli, hududiy rivojlanish, ragamlashtirish.

Abstract: The theses substantiate theoretical and methodological approaches to shaping
the economic mechanism for the development of construction services as an independent
segment of the service sector. Based on systemic and institutional approaches, the essence of the
economic mechanism is clarified, its multi-level structure is revealed, and key functional blocks
are identified. It is demonstrated that construction services possess a pronounced multiplier
effect and exert a significant influence on regional socio-economic development. Special
attention is paid to the regulatory and legal framework of the Republic of Uzbekistan, which is
oriented toward accelerating real-sector growth, modernizing infrastructure, and expanding the
service economy, and is interpreted as a crucial institutional foundation of the economic
mechanism. Practice-oriented recommendations are formulated to improve the economic
mechanism for developing construction services in the context of digitalization and the transition
to an innovation-driven growth model.

Keywords: construction services, economic mechanism, institutional environment,
multiplier effect, investment and construction cycle, regional development, digitalization.

B ycnoBusix cTpykTypHOU TpaHChOpMaWi SKOHOMUKH W Tepexoia K
WHHOBAIIMOHHO OPUEHTUPOBAHHOW MOJENN pa3BUTHS chepa yciyr mpuodperaer
KJIFOUEBOE 3HAYEHHE B OOECHEYEHUMH YCTOMUYMBOIO 3KOHOMHUYECKOIO pOCTa U
MOBBIIICHUN KayeCcTBa >KU3HU HaceJIeHUs. B 3TOM KOHTEKCTE CTPOUTEIbHBIC
YCIIYyTH BBICTYIAIOT CBS3YIOIIMM 3BEHOM MEK1y MHBECTUIIMOHHBIMU MPOLIECCAMU,
MaTe€pUaIbHbIM CTPOUTEIIBHBIM IPOU3BOJICTBOM M COBPEMEHHOU CEPBUCHOU
HPKOHOMHMKOHM, obOecreurBasi BOCIPOU3BOACTBO M MOJCPHU3AIMIO OCHOBHOIO
KanuTana.

AKTyalbHOCTh HCCJIEIOBAaHUSI JIKOHOMHUYECKOTO MEXaHU3Ma pa3BUTHUSA
CTPOUTENBHBIX YCIYT YCUIMBAETCS CTPATETHUECKUMHU IMPUOPUTETAMH COLUAIIBHO-
IKOHOMHYECKOTO pa3BuTus PecmyOmmku VY30ekucran. B rocymapcTBeHHBIX
nporpammax u ykazax [Ipesuaenra PecnyOnuku Y30ekuctan ocoboe BHUMaHUE
YACISETCSd YCKOPEHHOMY Pa3BUTHIO PEAbHOTO CEKTOpa, HHPPACTPYKTypHOU
MOJICpHU3AIUHN, POCTY WHBECTHIIMOHHOW aKTUBHOCTU W BHEIPEHUIO ITU(POBBIX
TEXHOJIOTUH B 0a30Bble OTpaciu HSKOHOMHKM. Peanmzanus JaHHBIX 3a71a4
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00bEeKTUBHO TpeOyeT ¢opmupoBaHus >HPEKTUBHOIO W HHCTUTYIIMOHAIBLHO
YCTOWYUBOTO PhIHKA CTPOUTEIBHBIX YCIYT.

B HayyHOM smTeparype SKOHOMUYECKMH MEXAHU3M TPAJULMOHHO
TPAKTYeTCs KakK CHUCTeMa HKOHOMHUYECKUX PEryJiiTOpOB U HWHCTPYMEHTOB,
o0ecrneunBarOIIMX  peaiM3alyil0  3KOHOMUYECKMX  OTHomeHuil.  OnHako
IPUMEHHUTENBHO K CTPOUTEIBHBIM  YCIyraM TakOM MOJAXOH  SIBJISETCS
METO/O0JOTUYECKH orpaHnyeHHbIM. C  y4€ToM OTpaciieBOoM  creuuuku
(IMUTENbHBIA WHBECTULMOHHO-CTPOUTEIBHBIA IIMKJ, BBICOKAas KOHTpAaKTHAas
CJIIO)KHOCTb, 3aBUCUMOCTh OT HWHCTUTYUMOHAJIBHOW Cpelbl) SKOHOMUYECKUN
MEXaHU3M Pa3BUTHUS CTPOUTEIBHBIX YCIYT IIeJIecO00pa3HO paccMaTpUBaTh Kak
MHOTOYPOBHEBYIO CHUCTEMY B3aMMOJIEUCTBHUS CyOBEKTOB, MHCTUTYTOB U
yIpaBIE€HYECKUX UHCTPYMEHTOB.

B pamkax wuccnenoBaHus 0OOCHOBAaHO  aBTOPCKOE  OIpeEJEICHUE
SKOHOMHUYECKOTO  MEXaHW3Ma  pPa3BUTUS ~ CTPOMUTENBHBIX  YCIyr  Kak
MHCTUTYILMOHAIBFHO 0(hOPMIICHHOW MHOTOYPOBHEBOI CHCTEMBI, 00€CIeUnBaIOIICH
YCTOWUYHMBBIN POCT, MOBbIIICHHE 3()D(PEKTUBHOCTH U KAU€CTBA CTPOUTEIBHBIX YCIYT
Y UX BKJIaJ] B COMAJIbHO-3KOHOMUYECKOE Pa3BUTHE PErnoHa. MeTo1010THYECKY IO
OCHOBY aHaJIU3a COCTABJISIIOT CUCTEMHBIA, UHCTUTYLMOHAJIBHBIM U OTPACIEBOM
MOJXO/IbI, TO3BOJISIONINE YUYUTHIBATh KaK SKOHOMHYECKUE, TaK U YIIPABICHUECKUE
U PEryJIATOPHBIE aCIIEKTHIL.

[lokazaHo, 4YTO CTpOUTENbHBIE YCIYrd OOJAAAIOT  BBIPAKEHHBIM
MYJIbTUILTUKATUBHBIM 3PP eKToM, GOpMUPYS YCTOMUMBBIE MEKOTPACIIEBBIE CBI3U
U CTUMYJHPYS Pa3BUTHE CONPSIKEHHBIX CEKTOPOB 3KOHOMUKHU. PocT cepBucHoi
COCTABJIAIONIEH CTPOUTENCTBA — MPOEKTUPOBAHUS, MHKUHUPUHTA, SKCIIEPTU3BI
U TPOSKTHOTO YMPABJICHUS] — CIOCOOCTBYET YBEIMYCHUIO JT0O0ABICHHOU
CTOMMOCTH Y TIOBBIIIIEHUIO HHBECTUIITMOHHOMN PEe3yIbTaTUBHOCTH MPOEKTOB.

Ha  ocHoBe mpoBEeAE€HHOro  aHaiM3a  MPEMIOKEHA  CTPYKTypa
PKOHOMHUYECKOTO MEXaHHM3Ma pPa3BUTHUSI CTPOUTEIBHBIX YCIYT, BKIIOYAOIIas
WHCTUTYLIMOHAJIBHO-HOPMATHUBHBIM, OpraHU3alMOHHO-YTIPABIEHYECKUM,
(UHAHCOBO-DKOHOMHYECKHH,  HHBECTUIIMOHHO-MHHOBAIIMOHHBIN,  PECypCHO-
KaJIpoBeli W  uHpOpMaMOHHO-IMppoBoit  Onoku. Wx  cormacoBaHHoe
GYyHKIIMOHUPOBAHUE 0OECIICYNBACT YCTOMYMBOE PA3BUTHE CTPOUTEIHHBIX YCIYT U
YCUJIEHUE UX BKJIaJa B PETHOHAIbHYIO 3KOHOMUKY.

IpakTHKO-OpHEHTHPOBAHHBIE MPENJI0KEHUS

1. Pa3BuBaTh CEpPBUCHBIE CETMEHTHI CTPOWTEIBCTBA (MHKUHUPHHT,
9KCIIEPTH3a, IIPOCKTHOE YIPABJICHHE) KaK MCTOYHUKHA (DOPMHUPOBAHHS BBICOKOMH
100aBJIEHHOM CTOUMMOCTH.

2. YKpemisaTe HHCTUTYIIHOHAIBHYIO CpeTy CTPOUTEIBHBIX YCITYT 32 CUET
COBEPIIICHCTBOBAHMS KOHTPAKTHBIX CTaHIApPTOB, TPCOOBAHMI K KadeCTBY H
MIPO3PAYHOCTH, CHIKAS TPAH3AKITMOHHBIC U3JICPIKKH.
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3. Yckopsath  1u(pOBHU3ALMIO CTPOUTENBHBIX YCIYI Ha OCHOBE
BHenpeHus: BIM-texHonoruid, nu@poBOro MOHUTOPMHIA M AHAIUTUYECKHX
UHCTPYMEHTOB YIIPABJICHUS IPOEKTAMH.

4, ®opmUpOBATH KAAPOBBIM KOHTYP IKOHOMUYECKOTIO MEXaHU3Ma yepes
IIEJIEBYIO MOATOTOBKY U TOBBIIICHHWE KBAIM(UKALMU CHEIUAIMCTOB B 00JIaCTU
IPOEKTHOr'O YIPaBJICHUS U HUPPOBLIX KOMIETEHIIUH.

Cnucok ucnoib30BaHHOM JIMTEPATYPBI:

1. AOGankuH, JLA. (1986). DKOHOMUYECKUI MEXaHU3M
COLIMAIMCTUYECKOTO MPOU3BOACTBA. MOCKBa: DKOHOMUKA.

2. AbGankun, JLU. (1994). Crparerus u TakTUKa JKOHOMHYECKHX
pedopm. MockBa: DKOHOMUKA.

3. berukoBa, A.H. (2015). DOxoHOMHYECKHMII MEXaHWU3M pa3BUTHUS
otpacneit chepsl yeryr. Mocka: UTHOPA-M.

4, Kynukos, A.I'. (2010). DxoHOMHYECKHIT MEXaHU3M PETYJIUPOBAHUS
oTpacier 3kOHOMUKA. MockBa: OUHAHCHI U CTAaTUCTHKA.

5. Ocwuros, H0.M. (2001). DKOHOMUYECKAs TEOpHUs:
WHCTUTYLIMOHAJIBHBIA acieKT. MOCKBa: DKOHOMHUCTb.

6. Crenanos, I1.C. (2005). DxoHOMHKA CTPOUTEIHCTBA: yUEOHUK ISt

BYy30B. Mockaa: FOpaiir.

7. Bell, D. (1973). The Coming of Post-Industrial Society. New York:
Basic Books.

8. Leontief, W. (1966). Input-Output Economics. 2nd ed. New York:
Oxford University Press.

Q. North, D.C. (1990). Institutions, Institutional Change and Economic
Performance. Cambridge: Cambridge University Press.

10.  Stiglitz, J.E. (2000). Economics of the Public Sector. 3rd ed. New
York: W.W. Norton & Company.

11. IIpesunent PecnyOnuku Y36ekucrtan (2020). O mepax 1o noauepxKe
chepsl yeiyr. Yka3 ot 16 utons 2020 r.

12. Tlpesunment Pecnybmukm VY3b6exkuctan (2021a). O wmepax mo
YCKOPEHHOMY pa3BUTHIO cdephl yeuyT. Ykas or 11 mas 2021 r.

13. IIpesunment Pecnybmuku Y36ekuctan (2021b). O monmodHUTEIHHBIX
Mepax 1o pazutuio cepsl yeuyr. [loctanonenne Ne [TK-104 ot 27 ssuBaps 2021
r.

14.  TIpesunent Pecrryonuku Y36ekucrtan (2022). O Ctpareruu pa3BuTus
HoBoro Y30ekucrana Ha 2022—2026 ronpl. Yka3 Ne [1D-60 ot 28 sauBaps 2022 T.

15. TIlpesunment PecnyOmuku VY306ekuctan (2023). O Konnenuuu
KOMITJIEKCHOT'O COIMAIbHO-9KOHOMUYECKOT0 pa3BuTHsi PecryOnuku Y30ekucran
10 2030 roga. Yka3z Ne [1d-158 ot 11 centsadps 2023 1.

74



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

Ernazarov Ortig Eshnazarovich —PhD, v.b. professor, ISFT (International
school of finance technology and science) instituti Samargand filiali Iqtisodiyot
va axborot texnologiyalari kafedrasi mudiri. O zbekiston. Samargand,

Musinov Zokir Rahmonovich — ISFT (International school of finance
technology and science) instituti Samargand filiali  Iqtisodiyot va axborot
texnologiyalari kafedrasi 2-bosqich magistri. O ‘zbekiston. Samargand,

Saidov Shoxzod Saidjon o‘g‘li — |SFT (International school of finance
technology and science) instituti Samargand filiali  Iqgtisodiyot va axborot
texnologiyalari kafedrasi 2-bosgich magistri. O zbekiston. Samargand

XIZMAT KO‘RSATISH SOHASINIDA KICHIK BIZNES VA XUSUSIY
TADBIRKORLIKNI RIVOJLANTIRISH ASOSIDA AHOLI
FAROVONLIGINI TA’MINLASH YO‘NALISHLARI

Annotatsiya: mazkur tadqigotda xizmat ko ‘rsatish sohasida kichik biznes va xususiy
tadbirkorlikni rivojlantirish orqali aholi farovonligini oshirishning ustuvor yo ‘nalishlari ilmiy
jihatdan tahlil gilinadi. Ishning asosiy maqsadi — xizmatlar sektorining igtisodiy o ‘sish,
bandlikni ta’minlash va daromadlarni ko ‘paytirishdagi rolini aniglash hamda tadbirkorlik
subyektlarini qo ‘llab-quvvatlash mexanizmlarini takomillashtirish bo ‘yicha amaliy takliflar
ishlab chigishdan iborat.

Ushbu magqolada giyosiy tahlil hamda induksiya va deduksiya baholash usullaridan
foydalanildi. Qiyosiy usuldan foydalanilib, statistik ma’lumotlar asosida ularni tahlillari amalga
oshirilib ilmiy xulosalar berildi.

Kalit so‘zlar: xizmat ko ‘rsatish, Kichik biznes, innovatsiya, xususiy tadbirkorlik,
innovastion faoliyat, xizmat.

Aunomauusn: B dannom uccredosanuu npo8OOUMCs HAYYHbIUL AHAIU3 NPUOPUINETHBIX
Hanpaeﬂenmi nosviuenuss 61a20COCMOAHUSL  HACENIeHUS I’lOCp@@CWlGOM paseumust manoco
OuzHeca U YACMHO20 NpeOnpuHuUMamenrbcmea 6 cexkmope yciye. lnasnas yenv pabomvl —
Onpedeﬂun% PoOJlb cekmopa yciye 6 IKOHOMUYECKOM pocme, pocnme 3aHAmocmu u ()OXOOOS, a
makKotce pa3pa60mamb npakmu4eckue npedﬂoofcenuﬂ no COBEPULEHCMBOBAHUIO MEXAHUIMOB
NO00EPIHCKU XO3AUCMBYIOUUX CYOBLEKMOB.

Knrouegwie cuosa: yciayeu, Mainwlil 6u3H€C, UHHOBAYUU, yacmmHoe
npednpuHuMameﬂbcmeo, UHHOBAUUOHHAA ae}lmeﬂbHOCWZb, cepsuc.

Abstract: this study scientifically analyzes the priority areas of improving the well-being
of the population through the development of small business and private entrepreneurship in the
service sector. The main goal of the work is to determine the role of the service sector in
economic growth, employment and income growth, and to develop practical proposals for
improving mechanisms for supporting business entities.

Keywords: service, small business, innovation, private entrepreneurship, innovative
activity, service.

Jahonda ragamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi texnologik
innovatsiyalarni barcha tarmoqlarida ishlab chiqarishning “tayanch toshi”ga
aylangan. Ushbu sohada Xitoy, AQSh va Yaponiya davlatlari o‘zlarining
innovatsion rivojlanish strategiyalari orqgali ilg‘or tajribaga ega mamlakatlar
hisoblanib, butunjahon intellektual mulk tashkiloti ma’lumotlariga ko‘ra, ularning
ulushi berilgan patentlar global sonining 75 %ini tashkil giladi. Mamlakatimizda
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ham so‘nggi besh yil ichida sanoat korxonalarining innovatsion faoliyatini
takomillashtirish  maqgsadida 2022-2026 yillarga mo‘ljallangan  Yangi
O‘zbekistonning Taraqqiyot strategiyasida “Iqtisodiyotga innovatsiyalarni keng
joriy qilish, sanoat korxonalari va ilm-fan muassasalarining kooperatsiya
alogalarini rivojlantirish”*® deb ta’kidlaganliklari davlatimizda xizmat ko‘rsatish
korxonalarini rivojlantirish, tizm faoliyatini ragamlashtirish, tashkiliy-igtisodiy
mexanizmini takomillashtirish va innovatsion texnologiyalar bilan yanada
ta’minlashni talab gilmoqgda va bu holat oldimizga bir gator vazifalarni amalga
oshirishni belgilab berilmogda.

Jahondagi bu sohadagi o‘z ilmiy tadqiqotlarini olib borgan quyidagi etakchi
olimlarning o‘z ilmiy qarashlari bayon etilgan.

Fransuz iqtisodchisi R.Kantil’on bergan ta’rifiga ko‘ra “tadbirkor voqiya va
hodisalarni oldindan ko‘ra bilish xususiyatiga ega bo‘lgan, o‘z zimmasiga barcha
ma’suliyatni olib tavakkal qiluvchi, o‘z xatti harakatlari tufayli daromad olishga
umid giluvchi va har gandan yuqotishlarga tayyor bo‘lgan shaxsdir*t

Bu borada chuqur tadgigot olib borgan boshga bir igtisodchi
Y.Shumpeter(1883-1950) ta’kidlashicha “tadbirkor - bu novator, ya’ni yangilik
yaratuvchi odam” sifatida ta’riflagan. Shuningdek, uning fikricha,“tadbirkorning
vazifasi yangi kashfiyotlarni amalga tadbiq qilish orqali ishlab chigarish uslubini
reforma qilish(yangilash)dan iborat™'’ deb hisoblaydi. Shu bilan birga
tadbirkorning faoliyatini keng ma’noda ko‘rib, yangi ochilgan bozor yoki xom
ashyo bazasi asosida yangi tovar ishlab chigarish yoki eskirganini modernizatsiya
qgilish uchun yangi texnologiyalar ishlatishdan iborat degan fikrni ilgari surgan.

Amerikalik iqtisodchilardan, K.Makkonnel va S.Bryu fikricha, “tadbirkor
tovarlar ishlab chiqarish va xizmat ko‘rsatish jarayonida ishlab chigarish omillarini
birlashtiradi va “katalizitor” vazifasini bajaradi”*8,

Respublikamiz igtisodchilaridan, Sh.Shodmonov, M.Raxmatovlarning
e’tirof etishicha “...tadbirkorlik biznesdan farq qilib, tadbirkorlik — maxsulot ishlab
chiqarish, xizmat ko ‘rsatishga ijodkorlik, yangilik yaratish ruhi asosida yondashish
bilan bog‘liq faoliyatdir. Biznes — esa unga nisbatan keng tushuncha bo‘lib,
umuman foyda olish nuqtayi nazaridan yurituluvchi faoliyatdir’*®.

O‘zbek olimlari A.O‘lmasov va M.Sharifxo‘jaevlar “ biznes keng
ma’nodagi qonuniy yo‘l bilan daromad topishga qaratilgan faoliyatdir...
Tadbirkorlik — kishilar (mulkchilik subyektlari)ning moddiy va pul mablag‘larini
(kapitalini) amalda xo‘jalik oborotiga tushirib, daromad topishga mo‘ljallangan

15 O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M.Mirziyoyevning 2022 yil 28 yanvardagi “2022-2026 yillarga
mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning Taraqqiyot strategiyasi to‘g‘risida”gi PF-60-sonli Farmoni.

16 R.Kantilyon Predprinimatelstvo v konse 20 veka. - M.: 1992. 20 b.

17y Shumpeter, “Igtisodiy rivojlanish nazariyasi”. Moskva

18 K. R. Makkonnel, S. L. Bryu Nomi: "Iqgtisodiyot tamoyillari, muammolari va siyosati" - 2020 Nashriyot:
"O'zbekiston" nashriyoti ISBN: 978-9943-1234-56

19 Sh.Shodmonov, M.Raxmatov. (2019). Igtisodiyot nazariyasi: fanining ikki chigal tuguni va uning yechimi.
Toshkent: Iqtisodiyot nashriyoti.
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igtisodiy faoliyatdir. Tadbirkorlik umuman pul topish emas, balki yaratuvchilik
faoliyati orqali daromad olishni bildiradi”?, deb ta’rif beradilar.

Shu bilan birga Respublikamizning yetakchi olimlaridan  biri
S.S.G‘ulomovning e’tirof etishicha “tadbirkorlik faoliyati — biznesning bir shakli
sifatida namoyon bo‘ladi va uning turli sohalarida amalga oshiriladi”, shu bilan
birga uning fikricha “tadbirkor — to‘la yoki gisman moddiy mablag‘ga yoki
moliyaviy resurslarga ega bo‘lgan gayratli inson bo‘lib, u ushbu resurslarni 0‘z
ishini (biznesini) tashkil gilish uchun ishga soladi”?.

Mamlakatimizdagi xizmat ko‘rsatish sohasida kichik biznes subyektlari
faoliyatini innovatsion faolligining ko‘rsatkichlari, texnologik, tashkiliy,
marketing innovatsiyalar tadbiq etilishi keyingi vaqgtlarda pasayish dinamikasi
mavjudligini ko‘rsatmoqda. Jahon banki hamda Igtisodiy tadgigotlar va islohotlar
markazi tamonidan olib borilgan tadgigotlarga ko‘ra O‘zbekistondagi firmalarning
atigi 23,2 % so‘nggi 3 — yil ichida mahsulot innovatsiyalarini, 14,4 % texnologik
innovatsiyalarni qo‘llaganliklarini aniglashgan. Ammo, bu firmalarning atigi 5 %
innovatsion jarayonlarni amalga oshirish uchun 100 dollardan ortig mablag*
sarflaganligi aniglangan. Bu ko‘rsatkich juda pastligi bilan ajralib turadi.
Shuningdek, so‘nggi uch yil ichida so‘rovnomalarda ishtirok etgan subyektlarning
10 % rivojlangan xorij tajribasini amalda qo‘llashgan, 13 % subyektlar esa ichki
imkoniyatlardan foydalangan holda innovatsiyalarni tadgbiq etishgan bo‘lsa, 7 %
subyektlar esa innovatsiyalarni tadbigini shartnoma asosida autsorsing xizmatidan
foydalanishgan??. Ushbu ko‘rsatkichlardan shuni tahlil gilishimiz mumkinki,
mamlakatimizda xizmat ko‘rsatish sohasidagi kichik biznes vakillari
innovatsiyalarni  amaliyotga tadbig etishda juda kam investitsiya
yo‘naltirayotganligini ko‘rishimiz mumkin. Buning o‘ziga xos bo‘lgan bir gator
xususiyatlari ham mavjuddir va bular quyidagilardir:

- innovatsiyalarga bo‘lgan ishonchning pastligi;

- Innovastion faoliyatning amalga oshishidagi risklarning mavjudligi;

- innovatsiyalar uchun investitsiyalarning yetarli emasligi;

- innovatsiyalar bilan ishlash bo‘yicha mutaxassislarning yetishmasligi.

Xususan, bu borada Samargand viloyatida 2023-yilning yanvar-dekabr
oylarida kichik tadbirkorlikning YaHM dagi ulushi 72,8 % ni tashkil etdi. Eng ko‘p
yangidan tashkil etilgan kichik korxona va mikrofirmalar savdo sohasida 3 254 ta,
sanoat tarmog‘ida 1 225 ta, qishlog, o‘rmon va baligchilik xo‘jaligida 729 ta,
yashash va ovqatlanishda 724 ta, qurilish tarmog‘ida 372 ta, tashish va saqlashda
217 ta tashkil etilgan.

Shahar va tumanlar bo‘yicha eng ko‘proq sanoat mahsulotlari ishlab
chiqarish haymi Samarqand shahri (3702,6 mlrd. so‘m), Urgut (1760,0 mlrd. so‘m),
Jomboy (1674,9 mlrd. so‘m), Samarqand (1380,4 mlrd. so‘m), Toyloq (843,9 mlrd.

20 https://igtisodiyot.tsue.uz/sites/default/files/magolalar/Article_31_0.pdf

2L S.S.G*ulomov Tadbirkorlik va kichik biznes, “Sharq” nashriyoti Toshkent 2002, 27 b.

22 Qotvoldievich, A. M. (2024). O’ZBEKISTONDA KICHIK INNOVATSION TADBIRKORLIKNI
RIVOJLANTIRISH VA UNGA TA’SIR QILUVCHI MUAMMOLAR TAHLILI. Scientific Journal of Actuarial
Finance and Accounting, 4(04), 506-512.
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so‘m), Bulung‘ur (757,0 mlrd. so‘m) tumanlari hissasiga to‘g‘ri keladi. Ishtixon
(242,8 mlrd. so‘m) va Qo‘shrabot tumanlarida (138,4 mlrd. so‘m) sanoat
mahsulotlari ishlab chigarish hajmi past bo‘lib qolmoqda.

2023-yilning yanvar-dekabr oylarida viloyatda yalpi hududiy mahsuloti
hajmida kichik tadbirkorlik (biznes) subyektlarining ulushi 72,8 foizni tashkil
qgilib, 2022-yilning mos davriga (70,4) nisbatan foizni tashkil qgildi. Xizmatlar
sohasida kichik tadbirkorlikning yugori ulushlari Narpay tumani (jami xizmatlar
hajmiga nisbatan ulushi (85,3 %), Oqdaryo tumani (84,1 %), Kattaqo‘rg‘on shahri
(84,4 %), Qo‘shrabot (84,3 %) va Ishtixon (84,0 %) tumanlariga to‘g‘ri kelgan
bo‘lsa eng past ko‘rsatkich Samarqand shahriga (48,8 %) to‘g‘ri keladi.

Tadgigot ishida Samargand viloyatidagi xizmat ko‘rsatishda kichik biznes
subyektlarining xizmatlarinining amalga oshirish jarayoni 2020-2024 yillarga
bo‘lgan davrda tahlil gilinib unga ko‘ra 2020 -yilda xizmat ko‘rsatishda kichik
biznesning ulushi 68,9 % ni tashkil etgan bo‘lsa 2024- yilga kelib bu ko‘rsatgich
ancha kamayib 65,0% ni tashkil etgan. Bunga sabab, Samargand viloyatida xizmat
ko‘rsatishning umumiy giymatida kichik biznes subyektlaridan boshga sohalar
xisobiga (masalan sanoat) salmog‘iniong oshganligini oshganligini ko‘rishimiz
mumekin.

Xizmat ko‘rsatish sohasida kichik biznes subyektlari faoliyatini innovatsion
rivojlantirishning ta’sirini tarkibiy qismlari ham mavjud bo‘lishi taqozo etib, ushbu
tarkibiy gismlar kichik biznes subyektlari faoliyatini yanada rivojlantirishga katta
xizmat ko‘rsatadi. Shu bilan birgalikda ushbu tarkibiy birlik soha faoliyatiga
innovatsion texnologiyalarni keng joriy etish uchun ham manbaa sifatida xizmat
qilishi mumkin (1-rasm).

Xizmat ko‘rsatish sohasida kichik biznesni rivojlantirish muhim iqtisodiy
yo‘nalishlardan biri hisoblanadi. Bu soha iqtisodiyotning xizmatlar segmentini
rivojlantirib, bandlikni oshirish va aholi farovonligini yaxshilashga xizmat giladi.

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, xizmat ko‘rsatish sohasida kichik
biznes va xususiy tadbirkorlikni izchil rivojlantirish aholi farovonligini
oshirishning eng muhim omillaridan biridir. Ushbu soha igtisodiyotning eng tez
moslashuvchan va ko‘p ish o‘rni yaratuvchi tarmog‘i sifatida daromadlar o‘sishini
ta’minlaydi, o‘rta sinf shakllanishiga xizmat qiladi hamda hududlar o‘rtasidagi
igtisodiy tafovutlarni kamaytiradi.

Umuman olganda, xizmat ko‘rsatish sohasida kichik biznes va Xususiy
tadbirkorlikni  qo‘llab-quvvatlash  davlat iqgtisodiy siyosatining  ustuvor
yo‘nalishlaridan biri bo‘lib, u nafaqat iqtisodiy barqarorlikni ta’minlaydi, balki
aholining turmush sifati va ijtimoiy farovonligini yuksaltirishga ham xizmat giladi.
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1-rasm. Xizmat ko‘rsatish sohasida kichik biznes subyektlari faoliyatini
innovatsion rivojlantirishga bog‘ligligiga ko‘ra tarkibiy gismlari

Kichik biznes subyektlarini moliyaviy resurslar bilan ta’minlash, imtiyozli
kreditlash tizimini kengaytirish, soliq ma’murchiligini soddalashtirish va
zamonaviy ragamli texnologiyalarni joriy etish Xxizmatlar sektorining
samaradorligini  oshiradi. Shu bilan birga, tadbirkorlik infratuzilmasini
rivojlantirish, malakali kadrlar tayyorlash va sog‘lom raqobat muhitini
shakllantirish barqaror iqtisodiy o‘sish uchun zarur shart hisoblanadi.

Bizning fikrimizcha, buning uchun quyidagi ishlarni amalga oshirish
magsadga mufofig. Ular quyidagilar:

Birinchidan, huquqgiy va institutsional sharoitlarni yaxshilash magsadida
kichik biznes uchun soliglarni kamaytirish va imtiyozlar berish, litsenziyalash va
ruxsatnomalar olish jarayonlarini soddalashtirish va kichik tadbirkorlikni qo‘llab-
quvvatlovchi davlat dasturlarini kengaytirish.

Ikkinchidan, moliyaviy ko‘mak va kredit imkoniyatlarini oshirish
magsadida bank kreditlarining foiz stavkalarini pasaytirish, kichik biznes uchun
grant va subsidiyalar ajratish va xususiy investitsiyalar va venchur kapitalini jalb
qilish.

Uchinchidan, xizmat ko‘rsatish infratuzilmasini yanada rivojlantirish, yangi
savdo va xizmat ko‘rsatish shahobchalarini tashkil etish, transport, logistika
Xizmatlarini takomillashtirish hamda axborort-kommunikatsiya
texnologiyalaridan samarali foydalanish.

To‘rtinchidan, kadrlar malakasini oshirish va ta’lim berish dasturlarini
takomillashtirish maqgsadida xizmat ko‘rsatish subyektlari markazlarida trening,
seminarlar tashkil etish, ularni xorij mamlakatlarda tajribasini oshirish va dual
ta’lim tizimi asosida kadrlar yetkazib berish ishlarini boshlash lozim.

79



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

Ushbu islohotlarni amalga oshirishimiz natijasida xizmat ko ‘rsatish sohasida
kichik biznes vakilllari ko‘payishi, xizmatlar hajmi va sifati ortishi, yangi ish
o‘rinlarini paydo bo‘lishi natijasida mamlakat iqtisodiyotiga ham ijobiy ta’sir
qilishiga olib kelishi mumkin.
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Kypoanosa Jlungpysza baxooupoena- macucmpanmka yHusepcumema
Mamyn

WHHOBAIIMOHHBIE IIOAXO/bI K HPEOJOJIEHUIO
JIOTUCTUYECKHUX ITPENATCTBUU B AEATEJIBHOCTHU MAJIBIX
NPEINPUATHN COEPBI YCJIYT

Annomauyun: Cmamovs noceswjeHa aHAIu3y poau Maio2o Ou3Heca 6 COYUANbHO-
IKOHOMUYECKOM pazeumuu pecuoHos Y3zbekucmaua. B mneii nodpobHO paccmampugaromcs
OCHOBHbLE NPENAMCMBUSL, C KOMOPLIMU CIMAIKUBACMCS NPEONPUHUMAMENbCME0 HA MeCmax, ¢
AKYEeHMOM HA 8ONPOCHL IOUCTMUKU U HEOOCTNAMOYHYIO UHPPACMPYKMYPHYIO 00eCnedeHHOCb.
Ocoboe sHUMaHUEe YOeNeHO 3HAYUMOCMU Peanu3ayuu KOMNJIEKCHbIX Mep 20CY0apCmeeHHOl
NOO0EPIHCKU, A MAKIHCE BHEOPEHUIO COBPEMEHHBIX YUPPOBbIX MEXHOL02UL, YUMo cnocobcmeyem
npeoooNeHUI0 CYWeCcm8yIouux 6apbepos 0 Maio2o OUu3Hecd U packpbulmun e2o NOMeHYuala
Ha pbiHKe.

Knroueevle cnosa: manwiii  O6usnec, yughposuzayus, NpPeONPUHUMAMETLCMEBO,
ungpacmpykmypa, no2ucmudeckue u30epiucKU, 20Cy0apcmeeHHdas no00epicKa, 000asienHas
CMoUMOCme.

Annotatsiya:Ushbu maqolada kichik biznesning O zbekiston hududlarining ijtimoiy-
iqtisodiy rivojlanishidagi o ‘rni tahlil qilinadi. Unda mahalliy darajada tadbirkorlar duch
keladigan asosiy to ‘siglar batafsil ko ‘rib chiqiladi, aynigsa logistika va infratuzilmaning yetarli
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emasligiga urg ‘u beriladi. Kichik biznes uchun mavjud to ‘siglarni bartaraf etish hamda bozor
salohiyatini ochishga xizmat qiladigan kompleks davlat qo ‘llab-quvvatlash choralari va
zamonaviy raqamli texnologiyalarni joriy etishning muhimligiga alohida e ’tibor qaratiladi.

Kalit so’zlar: kichik biznes, ragamlashtirish, tadbirkorlik, infratuzilma, logistika
xarajatlari, davlat tomonidan go'llab-quvvatlash, go'shimcha giymat.

Abstract: This article examines the role of small business in the socio-economic
development of Uzbekistan’s regions. It explores the main barriers hindering local
entrepreneurship, with a particular focus on logistics and inadequate infrastructure. Special
emphasis is placed on the importance of comprehensive government support measures and the
adoption of modern digital technologies to overcome these barriers and fully realize the market
potential of small businesses.

Keywords: small business, digitalization, entrepreneurship, infrastructure, logistics
costs, government support, added value.

Ha ceronusiirauii 1eHb Majislii OM3HEC 3aHUMAET OJIHO U3 BEAYIIHUX MECT B
CTPYKTYypE HallMOHAJILHOU YKOHOMHUKH, MOCKOJIKY CIIOCOOCTBYET
HPKOHOMHUYECKOMY Pa3BUTHUIO B 11€JIOM. A paBHOMEPHOE pa3BUTHE PETMOHOB HallleH
CTpaHbl CIIOCOOCTBYET CHUKEHHUIO O€THOCTU M 00ECIIEUeHNUIO HOBBIMU PabOYMMu
mectamu. [ToaTomMy pa3BuTHE MasIoro OM3Heca B pErMOHAX — 3TO HE MPOCTO BaXHO,
ATO >KM3HEHHO HEOOXOAMMO IS MPOIBETaHUs BCel cTpaHbl. IMEHHO MeCTHbIE
NpeANPUHUMATEIIN JyUIlle BCETO MOT'YT UCIIOJB30BaTh TO, UTO €CTh B UX palloOHE —
U ipupoy, u aoaei. OHU Co37aI0T HOBBIE MPOU3BOJICTBA U MPEJIAratoT OOJIbIIE
yCIyr. A 3TO 3HAQYUT, YTO Yy JIOJEH CTAaHOBUTCS OOJIbIlI€ JCHET, U KUTh UM
CTaHOBUTCS JIyYllI€. bnaromapss cBoedl THOKOCTH, Majble MPEAIPHUITHS
ONEPaTUBHO PEAarupyroT Ha PBIHOYHBIE W3MEHEHUsS, BHEAPSIOT MEpPEOBbIE
TEXHOJIOTUU U OTKPBIBAIOT HOBBIE BO3MOXKHOCTH JIJIsl TPYI0YCTPOUCTRA.

[Io mannbpiM HanumonanbHOro KOMHTETa MO cTaTUcTHKe PecrmyOnmuku
V30ekuctan, 3a sHBapb—Iekabpp 2025 roma  cyObeKTamMM — Majoro
IpeANpPUHUMATENBCTBA CO3/laHa JOOaBJIEHHAsI CTOMMOCTh Ha cymmy 923 514,6
MJIpJT CYyMOB, a uUX nojs B oOmem ooséme BBII mocturma 52,2 %. B suBape-
centsiope 2025 roaa sta gous coctasisia 51,5 %. Ilo cocrosinuio Ha 1 OKTAOpPs
2025 roga KOIUYECTBO ACHCTBYIONINX CyOBEKTOB MAJIOTO MPEANPUHUMATEIHCTBA
nocturiio 1 212,0 TeIC.,, U3 HHUX Mallble TPEANPUATHS U MHUKPOPUPMBI -
3HaUMTENbHAS YacTh. Hawmbombimas A0S Maloro NpeANpUHUMATEHCTBA B
100aBJIEHHON CTOMMOCTH HAOJIFOMaeTCs B CEIbCKOM, JICCHOM M PBIOHOM
X0351UCTBE - 10 96,9 % (10 uToram siHBapst —ceHTs10psa 2025 rona, B CTPOUTENLCTBE
- 77,6 %, B cdepe ycuyr - 45,1 %. D10 moATBEp)KIaeT, 9YTO UMEHHO B pailoHax
Maible (GOpMbl MPEANTPUHUMATENBCTBA BBICTYNAIOT OCHOBHBIM HMCTOYHUKOM
3aHATOCTH, JOXOIOB HACETIEHHUS U JIOKATEHOTO SKOHOMMYECKOTO pocTas,

Tem He MeHee, pa3BUTHE Majoro OW3HEca B pailOHAX CTAJIKHUBAETCS C
CephE3HBIMU  BbI30BaMU. K KIIFOUEBBIM  MPEMATCTBUSIM  CJIEAYEeT OTHECTH
HEJIOCTATOYHO Pa3BUTYI0 HHPPACTPYKTYpPY (TPAHCHOPTHYIO, SHEPTETUUYECKYIO,
JIOTUCTUYECKYIO),0TPAHUYCHHBIE ~ BO3MOXHOCTH  TOJIYYEHHS  JOCTYITHBIX

23 hitps://stat.uz/img/press-relizlar/kb_eng p74274.pdf
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KPEAUTHBIX PpECypCcOB U HWHBECTULMI, HEXBAaTKy KBaJIU(DPUIHMPOBAHHBIX
CHELUAJTUCTOB, a TaKXe HHU3KUW YypoBeHb ULU(POBOM TpaHChOpMALMHU U
OTpaHMYEHHBIA JIOCTY K THOTpPeOUTENbCKUM pbIHKaM. B oTnanéHHbIX
TEPPUTOPUSIX 3TU (PaKTOPbl yCYryOJsitoTcsl reorpauueckoil yJaan€éHHOCTbIO OT
KPYIHBIX 3KOHOMHUYECKHUX LEHTPOB, UYTO BEIET K YBEIMYEHHUIO OINEPALMOHHBIX
pacxos0oB U ocaaliaseT NO3UIMY MECTHBIX IPEANpUATUN Ha OHE KOHKYPEHTHOM
Cpensl.

[Tocnegnue TOABI TOCYyAAapCTBEHHas cTparerus (QOKycupyercs Ha
YCTPAaHEHUH CYILIECTBYIOIIUX OapbepoB. BHeOpstoTCS NbrOTHBIE KpPEAUTHBIC
OporpamMmbl, TpaHTbl Il MOJOAEKH M IKEHIIMH-IPEANTPUHUMATENCH,
YHOPOIIEHHAs 3JIEKTPOHHAs perucTpanus Ous3Heca, co3JaHue PalilOHHBIX OM3HEC-
UHKY0aTopoB M KOBOPKMHTOB. (Ocoboe BHHMaHHME YJEIseTCs MOIIEPIKKE
nepepaboTKU CENbXO03MPOIYKIUHU, SKOTYPU3MY U LHU(POBU3ALMHI- ITO ITO3BOJISIET
JIOKaJNbHBIM MPEATPUHUMATEISIM BBIXOJIUTh Ha 00Jiee IUPOKUE PHIHKHU.

[IpaButenscTBO Y30ekucTaHa NpUAAET OONBIIOE 3HAYEHUE MOIIEPIKKE
MaJIoro Ou3Heca M MPEeANPUHUMATEIbCTBA B PETHOHAX, YTO OTPAXEHO B €ro
COLMAJIbHO-DKOHOMHUYECKON mnosmTtuke. OIHMUM W3 TPUMEpPOB  SBISIETCS
«Crpaterust 2030». HWrak monrocpodHasi cTpaTerus pa3BUThsa Y30€KHUCTaHa J10
2030 roma mpu3HAET Majblii OM3HEC JBUTATEEM PETHOHAIBLHOIO COLMATBHO-

DKOHOMHMYECKOTro  mporpecca. E€ memp —  CTUMyJIHMpoOBaTb  MECTHOE
IpeIIPUHUMATEIBCTBO, YTOOBI CHU3UTh 3aBUCUMOCTh PETMOHAIBHBIX 3KOHOMUK
OT KpYNHbIX ULEHTpPoB. OCHOBHOW (OKYC — Ha CO3JaHUU MPEANPUATHH,

UCIIOJIB3YIOIINX MECTHBIE PECYPChI, UTO MO3BOJISIET F€HEPUPOBATH JOOABICHHYIO
CTOMMOCTh W TIOBBIIIATh JOXOJAbl HACEJIEHHUS] HEMOCPEJICTBEHHO B paloHaX.
[Monnepxka arpapHOro cexTopa, mepepadaThIBAIOIIMX IMPOU3BOJCTB U CQepsl
yCIIyI TpHU3BaHA YKPENUTh 3KOHOMUYECKYI0 0a3y M co3daTh HOBBIE paboune
mecta. Kpome TOro, BaXHBIMH HaNpaBICHUSAMHU SBISIOTCA LU]poBas
TpaHchopmalis Majaoro OusHeca, YNpoIlieHne aJMUHUCTPATUBHBIX MPOLEAYp U
pacuIMpeHre A0CTyla MECTHBIX MpeANnpUHUMaTenel K peiHKaM. TakuM oO6pazom,
Crpaterus-2030 3aki1agpBacT OCHOBY ISl CHCTEMHOTO Pa3BUTHS MAJIOTO OM3HEeca
B pailoHax, obOecrneunBasi cOaJaHCUPOBAHHOE TEPPUTOPUATHLHOE pPa3BUTHE U
TIOBBIIIAS YCTOWYMBOCTH HAMOHAIHLHON SDKOHOMHKH2,

B konTekcTe peanuzanuyu 0003HAYEHHBIX IMPUOPUTETOB, MEPBOCTETIEHHOE
3HaYeHue MNpuaaércss (POPMUPOBAHUIO OJIATONPHUSATHON MPEANPUHUMATEIHCKON
Cpenbl Ha pPErHoHaibHOM ypoBHe. llomaepikka Majloro mpearnpuHUMATENbCTBA
BKJIIOYA€T HE TOJBKO (PUHAHCOBYIO IOMOIb, HO W COBEPUICHCTBOBAHUE
MHCTUTYLIMOHAJIBHBIX OCHOB, CTHMYJUPOBAaHUE 3aHATOCTH U IOBBIICHUE
JOCTYITHOCTH MH(OPMAIIMOHHO-KOHCYJIBTAIIMOHHBIX ~ YCIYT Uil  CyOBEKTOB
IPEANPUHUMATENLCKON  ACSATENbHOCTH. JTO YKPEIUISIET TMO3MLIMH  MaJibIX
OPEANPUATAA U MHHUMH3UPYET PHUCKH, OCOOCHHO B YJaJIEHHBIX pailOHaX.
bynyiee manoro Ou3zHeca B pernoHax TECHO CBsI3aHO ¢ IUppoBU3AIMEH U

24 Crparerust «Y36ekuctan- 2030». Ipunoxenne Ne 1 k Vkasy Ilpesunenta Pecry6nuku Vibekucran ot 11
cenTsiops 2023 r. Ne VII-158. - LEX.UZ.
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BHEJIPEHUEM HOBBIX METOJOB PabOThl. DJIEKTPOHHBIE IIATPOPMBI U OHJIANMH-
CEPBUCHI IOMOTAIOT IPEOA0JIEBATH Teorpadpuueckue 6apbepbl, O3B0 MECTHBIM
KOMITaHHSIM BBIXOJMTh Ha HALIMOHAJIBHBIN U MEKPETMOHAIIBHBIN YPOBHHU.

[ToMmuMo mpoyero, akTUBHOE Pa3BUTUE MAJOro MpPeANpPUHUMATEIHCTBA B
palioHax SBJISETCA MOIIHBIM KaTaJlM3aTOPOM 3SKOHOMHUYECKOro pocta. OHO
CIOCOOCTBYET HE TOJIbKO YBEIMYEHUIO YHCICHHOCTU HACEJICHUS U MOBBIIICHUIO
€ro 3KOHOMHUYECKOW BOBJIEUYEHHOCTH, HO U 3(PQPEKTHUBHO MNPOTHUBOJEHCTBYET
MUIPALIMOHHOMY OTTOKY B KpYyIHBIE TOpOJa. YKpPEIUIEHHE JAaHHOTO CEKTOpa
obecrieunBaeT Oosiee COAJAHCUPOBAHHOE PACHPENCICHUE HSKOHOMUYECKHUX
OPEUMYIIECTB M, KaK CIIEJCTBHE, yJIydlleHHe OOILIero ypoBHs xu3HU.MHbIMU
CJIOBaMH, €CJIU Mbl HEe OyJieM pa3BUBaTh Majiblii OU3HEC U MPEANPUHUMATEIHCTBO
B pailoHaX, 3TO MOXET MNPUBECTU K CEPbE3HBIM COLUATBHO-3KOHOMUYECKUM
IOCJIEJICTBUSIM Ha YpPOBHE CTpaHbl B LEJOM. TemM He MeHee, MNpeAcTOosAIas
peanu3anus rocyJapcTBEHHbIX MEpP MOAACPKKH U CTPATETUYECKUX UHUIIUATUB 10
2030 roma OTKpbIBa€T TMEPCHEKTUBBI 1 (HOPMHUPOBAHHS AUMHAMUYHOU
PErMOHANIbHOM IKOHOMMKH, Oazupyroleicss Ha 3(PQGEeKTUBHOM HCIOIb30BAHUU
MECTHBIX PECYpPCOB M BCECTOPOHHEH aKTHBU3ALMH NPEANPUHUMATEIBCKON
WHUIIMATUBBI TPAXKIaH.

OpnHoil W3 riaaBHBIX MPOOJEM, TOPMO3SUIUX Pa3BUTHE MalOro OU3HEca B
palioHax VY30eKkuCTaHa, SBISIFOTCS BBICOKME JIOTHCTHYECKHE  M3IEPIKKH,
00yCJIOBIICHHbIE HEpa3BUTOMN TPaHCIOPTHOM UH(}pacTpyKTypoOil.
[IpennpuHrMaTeny B CENbCKON M OTIAIEHHOW MECTHOCTH YaCTO CTAJIKUBAIOTCS C
IUIOXUMH  JloporaMu  (OCOOEHHO TPYHTOBBIMH U MECTHBIMH), HEXBAaTKOU
PEryJsipHBIX PY30IE€PEBO30K, BBICOKUMH I[€HAMU Ha TOIUIMBO M TPAHCIOPTHBIE
yCIyTHd, a Takke JACQUIMTOM COBPEMEHHBIX CKJIQJCKHMX U XOJOJUIbHBIX
MOMEIICHUH JIJIsl XpaHEHUS CKOPOTIOPTALIUXCS TOBAPOB.

Jannas nmpo6iema 00ycioBieHa KOMILUIEKCOM B3aUMOCBSA3aHHBIX (DaKTOPOB
TaKuX KaK:

-HeynoBnerBopurenbHOe COCTOSIHUE TOPOKHON HHPpacTpyKTyphl: MHOTHE
MECTHBIE JOPOTH yCTapeid, Y3KUe, IOBPEXKIACHBI WIH BOBCE HE HMEIOT TBEPIOTO
MOKPBITHSL.

-KnnmaTtnueckue npenarctBusi: Ce30HHBIE JOKIU U CHET a TAKKE Pa3MbIBbI
JIOPOT BPEMEHHO JEJIAI0T TI0CTaBKY HEBO3MOKHOM.

-Bricokast croumocTh nepeBo30ok: MOHOMOUS OTIETbHBIX IEPEBO3YUKOB U
POCT 11€H Ha TOTUIMBO MPUBOMASAT K 3aBBILICHHBIM TapHQam.

-Yanéuuele pailoHbl c51a00 WHTErpUPOBAHBI B OOLIYI0 TPAHCIOPTHYIO
CUCTEMY CTpaHbl M3-3a OIPAaHUYEHHOrO YHUCia MPSAMBIX MapIIPyTOB U PEIKHUX
pENCOB TPy30BOr0 TPAHCIOPTA.

-CebecToMMOCTh TPOAYKITUU B3JIETACT, Aeias €€ HEBBITOAHOM JJIsl MPOJIaXKU
B FOpPO/Iax U Ha 3KCIOPT.

-Henonyctumbie morepu ckopomopTsiiuxcs ToBapoB: DpyKThl, OBOIIH,
MOJIOYHAsi M MSCHasg MPOAYKIMS 4YacTO MOPTATCA B MPOLECCE IAOCTABKH, YTO
obopauuBaeTcs CYILIECTBEHHBIMU yOBITKAMH.
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-Marnbie npeanpusTHs TEPSIOT BO3MOXKHOCTH PETYJISIPHO CHAa0XaTh KPYIHbBIC
ropojia ¥ SKCIOPTHBIE PHIHKH, YTO 000pauyMBAETCs MOTEPEN KIMEHTOB U 00BEMOB
cObITA.

OTcyTcTBHE BO3MOXKHOCTH OOECIIEUUTHh HEMPEPHIBHBIE U CBOCBPEMEHHBIC
MOCTAaBKM MPENATCTBYET HMHTErPAllMM B COBPEMEHHBIE OHJIAWMH-TIIAT(HOPMBI U
KpPYITHbIE PO3HUYHBIE CETH.

DTO CTaBUT MpEANPUHUMATENCH Mepes AWIeMMON: JTUOO NEeMIUHTOBaTh
IIEHbI, YTO HEraTMBHO CKa3bIBAE€TCS HAa PEHTAOETBHOCTH, JINOO OTKA3bIBATHCA OT
CTpaTEern4eCKUX IJIAHOB MO HApaIUBAHUIO TPOU3BOICTBEHHBIX MOIIIHOCTEH.

Jlist 5pheKTUBHOTO PEIIeHUs TaHHBIX MPoOJieM TPeOyeTcs KOMIUICKCHBIN
MOJIXO0/1, BKJIIOYAIOIINH KaK pa3BUTUE UHOPACTPYKTYPBI, TAK U OPraHU3aIl[MOHHbIC
u3MeHeHus.JI  onHMM U3 NpPUMEpPOB  pelIeHUs  NpoOsieM  SBISIOTCS
roCyJlapCTBEHHBIE MPOTpaMMbl, Bposie «O001 KUTIUIOK» U «SIHTH Y30EKUCTOHY,
HalleJICHhl Ha TO, 4YTOOBI B TIEPBYIO oOuepeb OTPEMOHTHUPOBAThH U
3aacanbTUPOBATHh JOPOTH, BEAYIIHME K BAXKHBIM TMPOU3BOJICTBAM: PAlOHHBIM
3aBOJaM IO HepepaboTKe, TEMIMIAaM U )KUBOTHOBOIYECKUM (pepmMam?®.

Kpome Toro, B kaxjoM paiioHe OyIyT CO3/1aHbl HEOOJbIINE JOTUCTUUECKUE
OYHKTBI C OOIMMMH XOJIOAWJIbHUKAMU U CKJIaJaMH, 4TOObl MOMOYb MajoMy
ousHecy. Taxxe onTUMM3alUs TPAHCIOPTHBIX 3aTpaT 4epe3 rocyIapCTBEHHBIE
MexaHu3Mbl. EmeE ciemyer nmoamep:xka Koonepanuu B chepe rpy30mnepeBo3oK, TO
€CTh CTUMYJUPOBAHUE CO3JAHUS NPEANPUHUMATEIBCKUX KOONEPATUBOB IS
COBMECTHOM apeH]IbI/TIOKYIIKH TPYy30BOr0 U pedpuKEPaTOPHOrO TPAHCIOPTA C
LEJbI0 OpraHu3alluu PEryJIIpHBIX TOPOJCKUX peiicoB. He MeHee 3HauMMbIM
sBisiercs OOecneynTh JOCTYN MECTHBIX IMPOM3BOAMUTENCH K CYIIECTBYIOUIUM
rOCYJIapCTBEHHBIM M KOMMEPYECKUM JIOTUCTHYECKUM ceTsiM (Hanpumep, UzPost,
Yellow Pages, a Takke MexayHapoaHsiM onepatopam Bpoje DHL, Pony Express
JUIS1 SKCIIOPTHBIX MOCTABOK). Pazpabotath 1broTHbie Tapu bl 115 MaJIoro Ou3Heca.
Kpome Toro, BO3MOXXHO cO3/1aHH€ MOOWMJIBHOTO MPUJIOKEHUSI WM pas3jena Ha
my.gov.uz, MO3BOJISIONICTO MPEANPUHUMATENSIM HAaXOAUTh TMOIMYTHBIE TPY3bI,
KOOIEPUPOBATHCS I COBMECTHBIX IEPEBO30K U OTCIEKUBATh CTOMMOCTh U
CPOKHM JIOCTaBKH B PEKHMME PEATBHOTO BPEMEHU. IJTO MO3BOJIUT CYIIECTBEHHO
COKpaTUTh PacXxoibpl 0€3 3HAUYUTEIHHBIX KAlWTAJbHBIX BJIIOXKEHUW. ODTH IIaru
MOMOTYT 3a 3-5 JI€T 3HAUUTENIBHO YNPOCTUTh JIOTMCTHKY, YBEIUYHUTH JIOXOJbI
MECTHBIX MaJIbIX KOMIaHUN U OBICTPEE BHIBECTU UX MPOYKIIMIO Ha HAIIUOHAIEHOM
u MHPOBOM YPOBHE.

Takum oOpa3zom, Majble NPENNpPUSATHS B PErMOHaX Y30€KUCTaHA WIrParoT
BAXHYIO pOJb B OOCCIEUEHHWM 3aHATOCTH HACEJIICHUS M CTUMYJIMPOBAHUU
PKOHOMHYECKOTO MOABEMA, OJHAKO UX MOTEHIMAJ MCIIOIb3YETCS HE B IOJHOU
mepe. CepbE3Hble BBI3OBBI ISl Pa3BUTHUSL  ITOTO CEKTOpa CBSI3aHbBI C
YKOHOMHYECKUMU U HHQPACTPYKTYPHBIMU TPYIHOCTSIMHU, KOTOpPHIE OCOOEHHO
3aMETHBl B YHAJIEHHBIX MECTHOCTSAX. YJIYyULIEHHWE TPAHCIIOPTHOM JOCTYIHOCTH,

25 ykas lpesunenta Pecry6muku V3ibexuctan ot 21 pespans 2024 r. Ne VII-37 «O TocyrapcTBeHHOI TporpaMmMe
o peanu3anim Crparernn «Y36ekucrad - 2030» B «['ox mogmepxkn Monoaéxu u 6usaecamy».- LEX.UZ.
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HaJla)KUBAaHUE TECHBIX CBSI3€H MEXIy TMPEANpUHUMATEIIMA W BHEJIPEHUE
COBPEMEHHBIX LHU(PPOBBIX pPEHIEHH MOTYT CIOCOOCTBOBATh IPEOIOJIEHUIO
CymIeCTBYIOMUX O6apbepoB. B pe3ynbraTe Takux mpeodpa3zoBaHU Majiblii OM3HEC
CMOJKET JIOOUTBCS CTAa0MIILHOTO POCTa, JUBEPCUPUIIUPOBATH CBOIO JICSITEILHOCTD
¥ BHECTH 0oJiee BECOMBIA BKJIAJ B COIHMAIBHO-d)KOHOMHYECKOE OJIaromoaydne
PETHOHOB.

b.Kapuiuee — couckamenv CamapkanOCKo2o UHCMUMYMA SKOHOMUKU U
cepsuca

OIIPEJAEJIEHME BJIMAHUA PAKTOPOB HA KAYECTBO
OBCJHYXKXUBAHUA B CUCTEME JETCKOI'O 3IPABOOXPAHEHUSA

Aunomauu}l: B cmamove pacCmMompensl ¢61Km0pbl, oKasvleawuiue 6J1UAHUe Ha Ka1ecmeo
yenye 8 cucmeme oOemckoco 30pasooxpanenuss Camapxaumockou oonacmu. Ha ocnose
pecpeccuoHHoll Mooenu onpeodeienbl (akmopul, GiusHUe KOMOPbIX He0OX00UMO yiecmv npu
ebzpa6oml<e cmpamezuﬁ noevluieHUA KOHKypeHmOCYZOCO@-lOCmu niamuvlx  yciye 6
V36exucmane.

Knrwoueevle mepmunsvt. Kauecmeo niammuvix yciye, 0emckoe 30pasooxpanenue, KouKo-
mecma, CMEePpmMHOCmMb, U3NEeHUMOCNHTb.

Annotatsiya: Ushbu magola Samargand viloyati bolalar salomatligi tizimida xizmatlar
sifatiga  ta'sir qgiluvchi omillarni o'rganadi. O'zbekistonda pullik xizmatlarning
ragobatbardoshligini oshirish strategiyalarini ishlab chigishda e'tiborga olinishi kerak bo'lgan
omillarni aniglash uchun regressiya modeli go'llaniladi.

Kalit so'zlar: Pullik xizmatlar sifati, bolalar salomatligi, kasalxona o'rinlari, o'lim va
davolanish imkoniyati.

Abstract: This article examines factors influencing the quality of services in the children's
healthcare system of the Samarkand region. A regression model is used to identify factors whose
influence should be considered when developing strategies to improve the competitiveness of
paid services in Uzbekistan.

Key words: Quality of paid services, children's healthcare, hospital beds, mortality, and
curability.

OpHoit U3 poOsieM KadecTBa YCIYT MEIUIIMHCKOW KIIMHUKY SIBIISIETCS €ro
OTHOCHUTEIBHOCTh U KOMIUIEKCHOCTD, CIIOXKHOCTh B U3MepeHuu. KauecTBo yciyr u
3(pPEKTUBHOCTU NEATENIbHOCTH MEIUIMHCKOW KIMHUKU B OKa3aHUsS YCIyT
3aBUCUT OT MHOTUX (pakTopoB. C 11eNbl0 onpeeneHus 3TuX (HakTopoB HaMU ObLI
IIPOBEJICH ONIPOC PYKOBOJAUTENEH KIMHUK, OKa3bIBAIOIINX ITOJOOHBIE YCIYTH.

Ha kauecTBO yciyr OKa3bIBalOT BJIMSIHME MHOXECTBO (PAKTOPOB, TaKWe, Kak:
HaJM4Yue BHICOKOKBATU(DUIIMPOBAHHBIX TUILNIOMUPOBAHHBIX KAJIPOB, YHUKAIBLHOTO
o0opy0BaHus, TUBEPCUDUIIUPOBAHHBIC  YHUKAIBHBIC YCIYTH, MOJIb3YIOIUECS
CIIPOCOM Yy HAacCeJEHUs, HAIMYUE MOCIEONEePALIMOHHOIO yX0/a, TOMOJHUTEIbHbIC
YCIIYTH, HAJTM4re 0OpaTHOM CBSA3U U MPOrPAMMBI JIOSIIHOCTh. Y TPaBIE€HUE STUMHU
dakTopamMu TO3BOJMT  PAlMOHAIBHO HCIOJB30BAaTh PECYPChl KIMHUKU U
o0ecreunT BBICOKOE KauecTBO ycayr. B nensx aHanu3a npo0iieM KayecTBa yCiayr
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MEUIIMHCKON KIIMHUKA HE0O0XO0JIUMO KOMILIEKCHOE HccieaoBaHue (aKToOpoB C
OMOILBIO pa3pabOTKU MOJEIEN.

Omnpenenenre BCeX HEM3YYCHHBIX (DAaKTOPOB W UX IEJICHAIIPABICHHOE
WCIIOJIb30BaHUE JIJIS OMPEICIICHUS] KaueCTBA SIBJISIETCS BAXXHEUIIIUM AJIEMEHTOM
pa3pabOTKKU CTpaTeruu, MIAHUPOBAHUS PACXOJIOB U pa3pabOTKU CMET, pa3MEPOB
BMEIIIATEILCTBA B II€HOOOpa3oBaHHE. IKOHOMHKO-MAaTEMaTHYECKHUE METO/IbI
aHajgu3a CO3/al0T OOJIBIIME BO3MOXHOCTH JJIsI MCCIIEOBAHUS CHJIBI CBSI3U U
BBISIBJICHUS 3aKOHOMEPHOCTEM U IMIIUPHUYECKOTO HAOIIOACHHS 32 CIOKHBIMU
COITMAJIbHO-DPKOHOMUYECKUMU SIBJICHUSIMH.

B pabGore  mocTaBieHa 3amada omnpeneneHHs BIUSHUAS —(HAKTOPOB Ha
KaueCTBO YCIyI' KJIMHUK Ha 0a3e CYIIECTBYIOIIUX U BOBJIEKAEMBIX PECYPCOB.

B wmeaunuHe ¢ MNOMOIIBIO METOJOB KOPPEJSILIUOHHO-PETPECCUOHHOTO
aHaJgM3a BO3MOXKHO BBISIBJICHHE CBSI3U MEXKTY (DaKTOpaMu | CHJIBI 3TOM CBSI3H, a
TaKKE  OMNpPEACNICHUS pa3Mepa BMeEIIATENbCTBA B IMPOLECCHl PETYIUPOBAHUS,
KOHTPOJISl, OLICHKH U YIIPABIICHUS ACSITEIbHOCTU KIIMHHUK.

BaxneHuM sTarnoM MmocTpoeHuss MOJEIU B MEAUIIMHE SIBIISICTCS BBIOOD
bopmbI CBSI3M,  XapakTepu3ylolled  3aBUCUMOCTh  PE3YJbTaTUBHOTIO,
MPOTHO3UPYEMOI0 MOKa3aTessi OT YCTAaHOBJICHHBIX (DAKTOPOB, BIUSIONIMX Ha
ATOU MOKA3aTEllb.

3agavya 3aKII0YAETCS B HAXOXKICHUE aHAIMTUYECKOTO BBIPAXKEHUS,
MOKA3bIBAIOIIETO KaK BeMWYMHA Y - KA4eCTBO YCIYTr KIMHUKH  (YUCTIO
BBUICYUBIIUXCA AETEH ) 3aBUCUT OT BeMUMH X1, X2 ,....Xn dakTopoB. B Hamem
UCCIICIOBAHUM  TAaKOBBIMHU SIBIISIIOTCS YHUCIO JETel B peaHuMalUU JJIs
HOBOPOXKJICHHBIX, YHCIO YMEPIIMX TIOCIEe OINepaluud YCIyr, KOJUYECTBO
Pa3BEPHYTHIX KOEK.

[Ipy wusyueHun 3aBUCUMOCTH S(PPEKTUBHOCTU KIMHUKA U (HAKTOPOB
UCIIONB3YEeM  JIMHEWHYI0 (GopMy MHOTO(AKTOPHBIX CBSI3€M HE TOJBKO Kak
HanboJjiee MaTeMaTH4eCKl 000CHOBaHHYIO, HO U KaK (hopMy, MPeTyCMOTPEHHYIO
MaKeTaMy MPUKIAJTHBIX TPOTPAMM.

C menbio BBISIBIICHUS (PAaKTOPOB, BIUSIIONIUX HA KaYECTBO YCIYT KIMHUKH
HaMM ObLTM ITpOAHAIM3UpPOBaHbl AaHHbIe 32 2015-2022 rona.

Hamu mnonaroToBieH clenyromMii MacCUB JAHHBIX [JIi IPOBEICHUE
KOPPEJSIIUOHHO-PETPECCUOHHOIO aHAJIMN3A.

Taoauma 1
Moka3aTenn 2017 | 2018 [ 2019 | 2020 [2021 | 2022 | 2023 2024
PeaniMali A 87 | 159 | 133 | 125 | 25 | 36 | 67 79
HOBOPOX/IEHHBIX (X1)
YMEpJIO oo 86 | 68 | 15 | 26 | 44 60
ornepanuu (X2)
KOJINYECCTBO
pa3BEepHYTHIX KOEK 200 | 200 | 200 210 | 210 | 210 | 200 200
(x3)
HHMCIIO BEUICWMBIIAXCA | g4, | 1020 11007 | 96050 | 3794 | 3905 | 8813 9280
nerei (Y) 8 6
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Hawnbonee 3HaunMble mokazaTea, KOTOPbIE IPSIMO U KOCBEHHO BIUSIIOT HA
KaueCTBO YCIIYT — 3TO HAJMYHE KOCK, COCTOSIHUE PEAaHUMAIMHHON TEXHUYECKON
0a3bl, YUCJIO JeTEH, MOTYUYMBIINX UCIICJICHUE B X0/1€ HAXO0XKACHUS B KJIMHUKE.

C momormipo nporpamMbl  StatPad MBI TOMyYWIHM  pe3yNbTAThI
PErpecCUOHHOTO aHajin3a JaHHBIX O KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MEIUIIMHCKON
kinauku (IIpunoxxenue 3). Beicokuit moka3arens R cBUETENBCTBYET O CUITBHOM
MOJIOKHUTENBHOW  B3aMMOCBSI3M MEXY BBIABICHHBIMU (DakTOpaMu, JTaHHBIC
JOBOJILHO  IJIOTHO CrPYNIUPOBaHbI (C HEOOJBIIUM CIyYalHBIM pazOpocom)
BOKPYT NPSIMOM JIMHUM, HAIIPABJIEHHOW BBEPX U BIPABO.

I'pa¢gux HOpMaJIBLHOIO pacnpeneseHus

14000 -
12000 -
10000 -

8000 -

9317

6000 -

4000 -

2000 -

O T T T T T 1
40 nepceHTuﬁg Bbl6OpPKM 80 100 120

Pucynok.1. 3aBucuUMOCTb YK CJIa BbUICYUBIINXCA JIeTell 0T (PpaKTOpPOB

Tadumua 2.

Pe3y/ibTaThl perpecCMOHHOr0 aHAIU3a
PerpeccnonHasi craTuCTHKA
MHuoxecTBeHHBIN K03 duimeHt perpeccuu R 0,94771284
Koadbdumment nerepmunanuu R kBagpar 0,898159627
Hopmuposannsiii R kBagpar 0,796319255
CranmapTHas omuOKa OIlEHKH Se 1326,775861
Habmronenus 7
Koaddurment xoppensiiuu ryx1 0.62
Koaddurment xoppensiiuu ryx2 0.71
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Koaddunrent koppensiuu ryx3 -0.72
Koadhdumment koppensinuu rx1x2 0.68
Koadhdumment koppensiuuu rx1x3 0.24
Koadhdumment koppensinuu rx2x3 -0.38

AOCOIOTHBIM pa3Max BapualMM IIEHBl CcocTaBisieT 6736  jgereil.
VYcranoBneHHbie (GakTopsl Ha 89.8 % 00BACHSAIOT 3aBUCUMOCTb KAU€CTBA YCIYT OT
ahpexTUBHOCTH pabOThl pPEaHWMAIIMOHHOTO OJI0Ka, HAJIWMYHMSA JIOCTATOYHOTO
KOJINYECTBA KOWKO-MECT, Ka4eCTBAa OMNEPALMOHHBIX YCIYT, a ocTajibHble 9.2%
OOBSCHSIIOTCS BIIMSIHUEM JPYT'MX HEYCTaHOBJIEHHBIX (aKTOpOB. YpaBHEHUE
pErpeccuu B HAILIEM CIIy4ae UMEET BUL:

Y = 31156 + 39.1 x1+27,1x2 — 135,7 x3;

[TocTosiHHBIE pacXoAbl MEAUIIMHCKON KJIMHUKY Ha | ManueHTa COCTaBIIsIOT
3115 TBIC.CYM, OCTallbHBIE PACXOAbl OTHOCATCS K IEPEMEHHBIM pacxonam. B
HalleM CIy4Yae K IMOCTOSHHBIM pacxofaM OTHOCATCS pPACXOAbl HAa COAEpKaHUE
PEaHMMAILIMOHHOTO U ONEPallMOHHOTO OJI0KA.

BbIBOABI M NIpeJIOKEHUs].

HauOGonbine pacxoasl KIMHUKKU CBSI3aHbI C COJEP’KaHUEM U OCHAIIIEHUEM
MEIUIMHCKOr0 yupexaeHus. MoHO ObITh yBepeHHbIM Ha 95% B TOM,uTO
MOJICpHHU3AIUSL W PEHOBAIMS MaTePUATbHO-TEXHUYECKOW 0a3bl KIMHHUKU K
MOBBIIICHUIO KaY€CTBA YCIYT, pOCTY 3(PPEKTUBHOCTU YCIYT KIUHUK 110 MEHbBIIIEH
Mmepe Ha 39,1 nereli nzneunBIIUXCS (OJTHOCTOPOHEE 3HAYEHUE U3 t-TAOIMLBI JJId
n-k-1- 17 creneneit cBo60abI cocTaBsieT t=1.746). D10 elie pa3 CBUAETEILCTBYET
0 HEOOXOJMMOCTH MOJEPHHU3ALMN PEAHMMALIMOHHOTO U ONEPallMOHHOIO OJoKa
KJIMHUKH, YTO BO3MOKHO 32 CYET I'OCYAAPCTBEHHO-YACTHOTO ITAPTHEPCTBA.

Ecnu ydyecTs TOT NpOrHo3, KOTOPBIA MBI MPOBEIM BhIIE, TO yxke B 2025
rojly MOXHO Jo0uTcs KoiuuecTBa wu3neuuBmiuxcs no 10500 nereit 3a cuer
MojepHu3auu KIMHUKH Ho 3T0 TpeOyeT IOmOJHUTENbHBIX WHBECTHIIMN U
KalUTAJIOBJIOKEHUN B KIIMHUKKY U JOTOJIHUTENBHOE MOBBIIIEHUE KBAIM(PUKAIUU
U COBEPIICHCTBOBAaHWE  COOTBETCTBYIOIICH  3aKOHOJATENbHOW  0a3oii,
PEryIUpPYIOMINA METUIIMHCKUI OU3HEC B pecIyOIHKe.

MopanbHoe ycTapeBaHHE OCHOBHBIX CpPEACTB  O€3yCIIOBHO, CHHIKAeT
3¢ (HEKTUBHOCTH YCIYT KIIMHUKY MPHU MMOCTEIIEHHOM M3HOCE 000PYI0BaHUs, U3-32
BBICOKOM OIUIaThl CHEIUAIMCTOB, JOMOJHHUTENbHBIX YyCIyr. MOXHO OBbITh
YBEpPEHHBIM Ha 95% B TOM, YTO MPUPOCT M3JICUYMBIIMXCS JE€TE B KIMHUKE Ha
OJIHOTO NPUBOAUT K pOCTy KadecTBa yciayrn. OpHaKo, HECMOTpsS Ha 3TO,
OpoJyIeHue NpeObIBaHUS MAallMeHTa MUMEET 3HAYUTENbHBIA SKOHOMUYECKUU WU
colanbHbIA A EKT, MOMONHSS OI0JIKET PErHoHa U CO3/1aBas JOTOIHUTEIbHbBIC
paboune mecra.

[ToBbI1IEHME KaU€CTBA YCIYyT BO3MOXKHO TAKXKE U 33 CUET YBEIUYCHMS YUCIIA
NAlMEHTOB, HO JUIsI 3TOT0 HEOOXOJUMO TMOBBICUTH MPHUBICKATEIBHOCTh U
y3HaBaeMOCTh OpeHJa U YPOBEHb PA3BUTOCTU KIWHHUK MOJOO0HOrO mpoduiis B
CTOJIMIIE 3a CUET peKambl, MOAECPHU3ALUU MaTEPUAIBbHO-TEXHUUECKON Oa3bl,
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OCBOEHHE HOBBIX PA3HOBHUIHOCTEH MEAWIIMHCKUX YCIIYT, CHUXCHHE CTOMMOCTH
€ro KOMITOHEHTOB (MPOKHUBAHUE, TPAHCIIOPTUPOBKA, ITUTAHHE).

Takum oOGpazom, it onpeneneHus BIusHus (GakTopoB Ha 3PPEKTUBHOCTD
yCIIYT KIMHUKA HaMU pa3paboTaHa ciieayrolias MHOro(pakTopHasi MOJIEb:

Ne | TToka3zarenb Bun ypaBHeHus Mogenn Bun monenu
1 | Yposens Y =a+blxl+| Y=31156+39.1 x1+27,1x2 — | Muorodakro
KOHKypeHTocn | b2X2+ ....+bnxn; 135,7 X3; pHast
0COOHOCTH JIMHEHas
MOJEIIh

[Ipumenenue HTo Mojenu O0OECIeYUT HayYHYH0 OOOCHOBAHHOCTH
GbOpMHUPOBAHUS JOJTOCPOYHON CTPATETUU PA3BUTHS KIMHUKA W OOECICUUT
IIOBBIICHUC KadYCCTBA YCIYT. ITocTositHHBIE pacxoabl KIMHHUKH ABJIAIOTCA
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YASHIL VA INNOVATSION IQTISODIYOTDA XIZMAT KORSATISH
SOHASINI RIVOJLANTIRISH ORQALI KAMBAG*‘ALLIKNI
QISQARTIRISH YO‘LLARI

Annotatsiya: Mazkur maqolada yashil va ragamli igtisodiyot tamoyillari asosida
kambag ‘allikni qisqartirish muammosi iqtisodiy jihatdan tahlil gilinadi. Tadqgigot jarayonida
kambag ‘allikning shakllanish omillari, uning aholi turmush darajasi va iqtisodiy rivojlanishga
ta’siri ochib berilgan. Shuningdek, bandlikni kengaytirish, aholi daromadlarini oshirish, kichik
biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish hamda ijtimoiy himoya tizimini takomillashtirish
orqali kambag ‘allikni kamaytirishning asosiy iqtisodiy yo ‘nalishlari yoritilgan.

Kalit so‘zlar: kambag ‘allik, igtisodiy islohotlar, aholi daromadlari, bandlik, ijtimoiy
himoya, igtisodiy o ‘sish, davlat siyosati.
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Annomauyun: B Oanuou cmamve C IKOHOMUHECKOU MOYKU 3PEHUS AHANUIUPYEMC S
npobnema coxkpaujenuss 6eOHOCmu Ha OCHO8e NPUHYUNOB 3eNleHOU U YUPposol SKOHOMUKU. B
Xo0e ucciedo8anus vlsGNeHbl aKxmopvl opmuposanusi OeOHOCmu, ee GlusHUe HA YPOBEHb
IHCU3HU HACENIeHUSl U OKOHOMUYeCKoe pa3sumue. Taxowce evioenenvl 0OCHOBHbIE IKOHOMUYECKUE
Hanpaejlenusa COKpauleHus beonocmu nocpec)cmeom yeeauuerHus 3aHAmocmu, no6blULEeHUS
00X0008 HaceNleHUsl, PA3BUMUL MAL020 OU3HECA U YACTHO20 NPEONPUHUMAMETLCMEBA, d MAKICEe
COBEPUEHCMBOBAHUAL CUCNIEMDbL COL{uClJZbHOﬁ 3awumeaol.

Knwuesvle cnosa: 6Oeonocms, dKoHOMUYECKUE pedhopmbl, 00X00bl HACENeHUs,
3AHANMOCNb, COYUATbHAA 3auuma, OKOHOMUYECKUL pocm, zocydapcmeeHHaﬂ noaumuka.

Abstract: This article analyzes the problem of poverty reduction based on the principles
of green and digital economy from an economic perspective. In the course of the research, the
factors of poverty formation, its impact on the standard of living of the population and economic
development were revealed. Also, the main economic directions of poverty reduction through
expanding employment, increasing incomes of the population, developing small business and
private entrepreneurship, and improving the social protection system are highlighted.

Keywords: poverty, economic reforms, population incomes, employment, social
protection, economic growth, state policy.

Kambag*‘allik bugungi global va milliy igtisodiyotlarda eng muhim ijtimoiy-
igtisodiy muammolardan biri bo‘lib qolmoqda. Kambag‘allik darajasining
yugoriligi nafagat aholi turmush sharoitlarini yomonlashtiradi, balki igtisodiy
o‘sish, bandlik va ijtimoiy barqarorlikka salbiy ta’sir ko‘rsatadi. Shu sababli
ko‘plab davlatlar, xususan rivojlanayotgan iqtisodiyotlar iqtisodiy islohotlar orqali
kambag‘allikni samarali tarzda kamaytirish yo‘llarini izlamoqda.[ 1] Kambag‘allik
— bu fagat daromad pastligidan iborat holat emas; u bandlik darajasi, ta’lim,
sog‘ligni saqlash va ijtimoiy himoya tizimi kabi ko‘p qirrali iqtisodiy omillar bilan
chambarchas bog‘liqdir.

Bugungi sharoitda iqtisodiy islohotlar keng qamrovli bo‘lib, mikro va makro
darajadagi o‘zgarishlarni o‘z ichiga oladi. Ular orqali davlatlar iqtisodiy o‘sish
sur’atlarini oshirish, bandlikni yaxshilash va 1jtimoiy siyosatni kuchaytirish orqali
kambag‘allikni kamaytirishga harakat qilmoqda. Shuning uchun ham iqtisodiy
islohotlar sharoitida kambag‘allikni kamaytirish masalalarini o‘rganish muhim
ilmiy va amaliy ahamiyatga ega.

Igtisodiy islohotlar, avvalo, bozor mexanizmlarini rivojlantirish, ragobat
mubhitini shakllantirish va xususiy sektor faolligini oshirishga garatiladi. Bu
jarayonlar yangi ish o‘rinlari yaratilishiga, mehnat bozorida taklif va talab
muvozanatining yaxshilanishiga hamda aholi daromadlarining oshishiga xizmat
qiladi. Natijada kambag‘allikning iqtisodiy sabablari bosqichma-bosgich bartaraf
etila boshlaydi. Xususan, kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirishga
garatilgan islohotlar aholining iqtisodiy faolligini oshirib, ularning bargaror
daromad manbalariga ega bo‘lishiga imkon yaratadi.

So‘nggi yillarda kambag‘allikni qisqartirish yashil igtisodiyot tamoyillarini
joriy etish muhim iqtisodiy yo‘nalishlardan biriga aylanmoqda. Yashil igtisodiyot
resurslardan samarali foydalanish, ekologik toza ishlab chigarishni rivojlantirish
va “yashil” ish o‘rinlarini yaratish orqali aholi bandligini oshirishga xizmat qiladi.
Jahon banki ma’lumotlariga ko‘ra, qayta tiklanuvchi energiya, chigindilarni qayta
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ishlash va ekologik xizmatlar sohasida yaratilgan har bir yangi ish o‘rni an’anaviy
tarmoglarga nisbatan kambag‘allikni qisqartirishga yuqori ijtimoiy ta’sir
ko‘rsatadi.

O‘zbekistonda ham quyosh va shamol energetikasi, ekologik qishloq xo‘jaligi
hamda energiya samaradorligini oshirishga garatilgan loyihalar aholining bargaror
daromad manbalarini kengaytirish imkonini bermoqda. Bu jarayon kambag*allikni
kamaytirishda uzoq muddatli va bargaror iqtisodiy samara beradi.

Hududlar 2022 2023 2024
Qoragalpog‘iston 13,9 13,2 12,8
Respublikasi
Andijon 11,5 11,1 11,7
Buxoro 8,2 7,9 7,6
Jizzax 12,3 11,9 11,5
Qashgadaryo 13,0 12,4 11,9
Navoiy 7,6 7 7,0
Namangan 14,8 14,2 13,7
Samargand 10,1 9,7 9,3
Surxondaryo 14,1 13,6 13,3
Sirdaryo 15,3 11,3 10,9
Toshkent 8,7 8,3 7,9
Farg‘ona 13,9 13,4 12,8
Xorazm 12,5 12,0 11,6
Toshkent shahri 2,3 2,1 1,9

1-jadval. Kambag‘allik darajasi hududlar kesimi % da [7]

Jahon bankining hisob-kitoblariga ko‘ra, mamlakatimizda kambag‘allikning
yuqori darajasi Qoraqalpog‘iston Respublikasi, Qashqgadaryo, Surxondaryo,
Namangan va Farg‘ona viloyatlarida kuzatilmoqda. Samargand viloyati boshga
viloyatlarga nisbatan kambag‘allik darajasi yuqori bo‘lgan hududlardan biri
hisoblanadi. Bu holatda esa kambag‘allikni kamaytirish kompleks va tizimli
yondashuvni talab etadi.

Birinchidan, bandlikni oshirish kambag‘allikni kamaytirishning eng
samarali iqtisodiy mexanizmlaridan biridir. Barqaror ish o‘rinlariga ega bo‘lgan
aholi qatlamining daromadlari oshadi, bu esa kambag‘allik darajasining
pasayishiga olib keladi.[2] Iqgtisodiy islohotlar doirasida sanoat, xizmatlar sohasi
va qishloq xo‘jaligida yangi ish o‘rinlari yaratish, mehnat bozorini liberallashtirish
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va kasbiy tayyorgarlik tizimini rivojlantirish muhim ahamiyat kasb etadi. Aynigsa,
yoshlar va ayollar bandligini ta’minlash kambag‘allikka qarshi kurashda strategik
yo‘nalishlardan biri hisoblanadi.

Ikkinchidan, aholi daromadlarini oshirish va ularning barqgarorligini
ta’minlash kambag‘allikni kamaytirishning muhim iqtisodiy omilidir. Real
daromadlarning o°sishi inflyatsiya darajasi, ish haqi siyosati va mehnat
unumdorligi bilan chambarchas bog‘liqdir. Iqtisodiy islohotlar jarayonida ish
haglarining bozor mexanizmlariga mos ravishda oshirilishi, kam daromadli
qatlamlarning real daromadlarini himoya qilish kambag‘allik darajasini
pasaytirishga xizmat giladi.

Uchinchidan, kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish
kambag‘allikni qisqartirishda muhim rol o‘ynaydi. Tadbirkorlik faoliyati aholining
o‘zini o‘zi band qilishi va mustaqil daromad manbalarini yaratish imkonini
beradi[3]. Davlat tomonidan imtiyozli kreditlar, soliq yengilliklari va institutsional
qo‘llab-quvvatlash mexanizmlarining joriy etilishi kambag‘allik darajasi yuqori
bo‘lgan hududlarda iqtisodiy faollikni oshiradi. Kichik biznes va xususiy
tadbirkorlikning rivojlanishi kambag‘allikni qisgartirishda asosiy iqtisodiy
drayverlardan biri hisoblanadi. O‘zbekiston Respublikasi Statistika agentligi
ma’lumotlariga ko‘ra, 2022-2024-yillarda kichik biznes subyektlari tomonidan
yaratilgan ish o‘rinlari umumiy bandlikning qariyb 70 foizini tashkil etgan. Shu
bilan birga, yalpi ichki mahsulotda kichik biznesning ulushi 55 foizdan ortigni
tashkil etmoqda.

Aynigsa, kambag‘allik darajasi yuqori bo‘lgan hududlarda kichik biznes va
oilaviy tadbirkorlikni rivojlantirish aholining o°‘zini o‘zi band qilishi va
daromadlarini oshirishda muhim rol o‘ynamoqda. Bugungi kunda aynan
kambag‘allikni  qisqartirish, tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash magsadida
O‘zbekistonda 252 mlin. ajratilgani ham bejis emas.

To‘rtinchidan, ijtimoiy himoya tizimini takomillashtirish, xizmatlar
sohasini rivojlantirish kambag-‘allikni kamaytirishning muhim iqtisodiy
mexanizmi hisoblanadi. Manzilli ijtimoiy yordam, nafagalar va subsidiyalar kam
ta’minlangan aholining minimal ehtiyojlarini qondirish, shuningdek, xizmatlar
sohasining rivojlanishi kambag‘allikni kamaytirishda muhim iqtisodiy omil
hisoblanadi. Savdo, transport, turizm, ta’lim, sog‘ligni saqlash va axborot-
kommunikatsiya xizmatlari mehnat talabchan sohalar bo‘lib, kam malakali va o‘rta
malakali aholi uchun ish o‘rinlari yaratadi. Statistika ma’lumotlariga ko‘ra,
O‘zbekistonda xizmatlar sohasi yalpi ichki mahsulotning 40 foizdan ortiq gismini
tashkil etadi va bu ko‘rsatkich yildan yilga o‘sib bormoqgda.[4; 5] Xizmatlar
sektorining kengayishi, aynigsa, shahar va gishlog joylarda daromadlar tafovutini
qisqartirishga hamda kambag‘allik darajasini pasaytirishga xizmat qilmoqda.

So‘nggi yillarda O‘zbekistonda kambag‘allikni kamaytirish masalasi davlat
iqtisodiy siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biriga aylandi. Iqtisodiy islohotlar
doirasida kambag‘allikka qarshi kurash tizimli yondashuv asosida olib
borilmoqda.[5] Bu jarayonda aholi bandligini ta’minlash, daromad manbalarini
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kengaytirish va ijtimoiy himoya mexanizmlarini takomillashtirishga alohida
e’tibor garatilmoqda.

Xulosa qilib aytganda, iqtisodiy islohotlar sharoitida kambag‘allikni
kamaytirish masalasi murakkab, ammo hal etilishi mumkin bo‘lgan ijtimoiy-
igtisodiy muammo hisoblanadi. Kambag-‘allikning asosiy sabablari bandlik
yetishmasligi, aholi daromadlarining pastligi va iqtisodiy imkoniyatlarning
cheklanganligi bilan bog‘liq bo‘lib, ularni bartaraf etish kompleks iqtisodiy
yondashuvni talab etadi.

Umuman olganda, O°‘zbekistonda olib borilayotgan iqtisodiy islohotlar
kambag‘allikni gisqartirish uchun mustahkam iqtisodiy asos yaratmoqda. Mazkur
jarayonning izchil davom ettirilishi aholi turmush darajasini oshirish, ijtimoiy
barqarorlikni ta’minlash va barqaror iqtisodiy o‘sishga erishishda muhim omil
bo‘lib xizmat qiladi.
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HUDUDIY XIZMATLAR INFRATUZILMASINI YASHIL 1QTISODIYOT
TALABLARIGA MOSLASHTIRISH

Annotatsiya: Magolada xizmatlar sohasini yashil iqgtisodiyot tamoyillari asosida
rivojlantirish va kadrlar tayyorlash masalalari tahlil gilinadi. Turizm yo ‘nalishi misolida
statistik ma’lumotlar keltirilgan, ragamli iqtisodiyotning roli va vyashil transformatsiya
jarayonlari o ‘rganilgan va takliflar berilgan. Shu o ‘rinda, kadrlar tayyorlash bo ‘yicha strategik
tavsiyalar va ilmiy-amaliy takliflar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: Xizmatlar sohasi, yashil iqgtisodiyot, turizm, ragamli igtisodiyot, kadrlar
tayyorlash, bargaror rivojlanish.

Annomayun’. B cmamve ananuzupyromcs 60npocsl pa3zeumusi CeKmopa yciye Ha OCHO8e
npuryunoe 3€/IeHOU IKOHOMUKU U NOO20MOEKU Kaapoe. Hpedcmaeﬂeﬂbl cmamucmudecKkue
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OaHHble HA Npumepe CeKmopa mypusmd, U3yueHa poib YUPPOBOU IKOHOMUKU U NPOYECCO8
3e/1eHol mpanchopmayuu, a makaice 8bl0BUHYMblL Npedodicerus. B amoii ces3u pazpabomarwvi
cmpamecuvecKkue peKOMeHOauuu U Hay4YHo-npaxkmudyecKkue npedﬂoofcesz no noo2omoske
Kaopos.

Kniouesvte cnosa: cghepa ycnye, 3efeHas SKOHOMUKA, Mypusm, yuppoeas 3KOHOMUKA,
Nn0020MOBKA KAOp0os8, YCMOoUu4usoe pazsumue

Abstract: The article analyzes the issues of developing the service sector based on the
principles of a green economy and training personnel. Statistical data are presented on the
example of the tourism sector, the role of the digital economy and green transformation
processes are studied, and proposals are made. In this regard, strategic recommendations and
scientific and practical proposals for training personnel are developed.

Keywords: Services, green economy, tourism, digital economy, training personnel,
sustainable development.

Hozirgi kunda xizmat ko‘rsatish sohasi iqtisodiyotning eng muhim
tarmogqlaridan biri hisoblanadi. Bu soha turizm, savdo, moliya, transport, ta’lim va
sog‘ligni saqlash kabi ko‘plab xizmat ko’rsatish jarayonlarini o‘z ichiga oladi va
mamlakatning iqtisodiy rivojlanishida bevosita rol o‘ynaydi. Xizmat ko‘rsatish
sohasi bargaror va sifatli rivojlanmasa, nafagat mahalliy hududlar, balki butun
mamlakat igtisodiyoti sustlashishi mumkin. Ushbu sohaga alohida e’tibor qaratish
orgali, uni yashil va innovatsion iqgtisodiyot tamoyillari asosida rivojlantirish
dolzarb vazifa sifatida karalmoqda.

Yashil va innovatsion iqtisodiyotga o‘tish jarayonida asosiy muammolardan
biri — malakali kadrlar yetishmasligidir. Malakali kadrlar zamonaviy xizmat
ko‘rsatish sohasida yetuk natijalarga erishishi uchun nafaqat kasbiy bilim, ulardan
ekologik va texnologik ko‘nikmalar ham talab etiladi.

Zamonaviy global igtisodiyotda xizmatlar sohasi milliy igtisodiyotlarning
barqaror o‘sish manbai sifatida muhim ahamiyat kasb etadi. Jahon tajribasi shuni
ko‘rsatadiki, rivojlangan mamlakatlarda xizmatlar sektori YalM tarkibida sezilarli
ulushni egallaydi, yangi ish o‘rinlarini yaratadi va aholi farovonligini oshiradi.

O‘zbekiston Respublikasida xizmatlar sohasi, aynigsa turizm yo‘nalishi,
so‘nggi yillarda milliy igtisodiyotning eng dinamik rivojlanayotgan tarmogqlaridan
biriga aylandi. Xorijiy tashriflar oqimining barqaror o°sishi, turizm
infratuzilmasining kengayishi hamda xizmatlar eksporti hajmining ortishi mazkur
sohaning makroiqtisodiy ahamiyatini kuchaytirmoqda. Turizm nafagat valyuta
tushumlarini ko‘paytiruvchi manba, balki hududiy bandlikni ta’minlovchi, kichik
biznes va xususiy tadbirkorlikni rag‘batlantiruvchi strategik sektor sifatida ham
namoyon bo‘lmoqda.

So‘nggi yillarda gayd etilgan yuqori o‘sish ko‘rsatkichlari xizmatlar
sektorini yashil igtisodiyot tamoyillari asosida modernizatsiya gilish zaruratini
yanada dolzarb etmoqda. Xususan, ekologik bargaror infratuzilmani rivojlantirish,
resurslardan oqgilona foydalanish va ragamli xizmatlarni keng joriy etish orqgali
turizm sohasining iqtisodiy samaradorligini oshirish imkoniyati mavjud. Mazkur
jarayonlar xizmatlar sohasini nafagat iqtisodiy o‘sish omili, balki barqaror
rivojlanish strategiyasining muhim tarkibiy qismi sifatida ko‘rib chiqishni talab
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etadi. Zamonaviy sharoitda xizmatlar sohasi ekologik, ragamli va inson kapitali
talablari bilan uyg‘unlashgan holda rivojlanishi zarur. Shu nuqtai nazardan maqola
magsadi — Xizmatlar sohasi, xususan turizmni yashil iqtisodiyot asosida
rivojlantirish va kadrlar tayyorlash masalalarini ilmiy tahlil gilishdir,

Xizmatlar sohasi zamonaviy igtisodiyotning eng tez rivojlanayotgan va
bargaror daromad manbalaridan biridir. Xizmatlar turizmdan tortib transport,
moliya, ta’lim va sog‘ligni saqlashga qadar keng miqyosda qamrab oladi. Shu bilan
birga, global migyosda ekologik muammolar va resurslarning cheklanganligi
Xizmatlar sohasini bargaror va yashil rivojlanish tamoyillari asosida
shakllantirishni talab giladi.

Yashil iqgtisodiyot konsepsiyasi xizmatlar sohasida energiya va suv
resurslarini tejash, chigindilarni kamaytirish, ekologik bargaror texnologiyalarni
joriy etish va ijtimoily mas’uliyatni oshirish orqali iqtisodiy samaradorlikni
oshirishni nazarda tutadi. Misol uchun, turizm va mehmonxona biznesida ekologik
sertifikatlangan mehmonxonalarni tashkil etish orgali, chigindilarni gayta ishlash
tizimlari, energiya tejamkorligi mehmonxonalarda Smart energiya boshgaruv
tizimi, Quyosh panellari, Aglli HVAC tizimi, LED vyoritish, Sensorli chiroglar va
Energiya saqlash batareyalari kabi texnologiyalarni qo’llash orqali tejamkorlikka
erishsa bo’ladi. Shu bilan birga suvni tejash texnologiyalari ham mavjud LOW-
FLOW past ogimli uskunalari, Sensorli kranlar orgali, GREYWATER (kulrang)
suvni gayta ishlash, hattoki ushbu uskunalar Belgiyada mehmonxona tizimi orgali
yiliga 1,2 million litr suv tejashga erishilgan. Ushbu xizmatlarni amaliyotda
qo’llash orqali xarajatlarni kamaytirishga yordam beradi.

Statistik ma’lumotlar shuni ko‘rsatadiki, xizmatlar sohasi yashil iqtisodiyot
prinsiplari asosida rivojlantirilsa, mamlakat iqtisodiyotiga sezilarli daromad olib
kiradi va barqaror rivojlanish potentsialini oshiradi. Masalan, O‘zbekiston turizm
sohasida ekologik sertifikatlangan mehmonxonalar sonining ortishi bilan birga,
sayyohlar soni va turizm daromadi ham o°‘sish ko‘rsatkichini namoyon qilmoqda.
Bu esa yashil igtisodiyot va xizmatlar sohasini integratsiyalashgan holda
rivojlantirishning ijobiy natijalarini tasdiglaydi. Shuningdek, xizmatlar sohasi
ragamli iqtisodiyot bilan birlashtirilsa, yashil igtisodiyot tamoyillarini tatbiqg etish
samaradorligi oshadi. Masalan, onlayn rezervatsiya tizimlari, elektron xizmatlar,
ragamli marketing va elektron hujjat aylanishi resurslarni tejashga, transport
xarajatlarini kamaytirishga va ekologik izni kamaytirishga yordam beradi.

Yashil iqtisodiyot prinsiplariga asoslangan xizmatlar sohasi kadrlar
tayyorlash tizimi bilan bevosita bog‘ligq. Yuqori malakali mutaxassislar ekologik
barqgaror texnologiyalarni bilishi, ragamli xizmatlarni qo‘llay olishi va xizmat
sifatini oshirish bilan birga ekologik samaradorlikni ta’minlashi lozim. Shu yo°‘l
bilan xizmatlar sektori nafagat iqtisodiy, balki ekologik bargaror rivojlanish
yo‘lida ham yetakchi bo‘lishi mumkin.

Natijada, xizmatlar sohasi va yashil iqtisodiyot o‘rtasidagi integratsiya
igtisodiy samaradorlikni  oshirish, ekologik bargarorlikni ta’minlash va
mamlakatda bargaror xizmatlar tizimini shakllantirish uchun muhim vosita
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hisoblanadi. Ushbu yondashuv O‘zbekistonning global iqtisodiy maydonda
raqobatbardoshligini kuchaytiradi va turizm, moliya, transport, ta’lim kabi
xizmatlar sohalarida strategik ustuvorlikni ta’minlaydi.

Turizm sohasini modernizatsiya qilish strategiyasining samaradorligini
baholash magsadida 2025-yil yakunigacha bo‘lgan asosiy statistik ma’lumotlar
tahlil qilindi. Mazkur ragamlar sohadagi barqaror o‘sish sur’atlarini va xalgaro
bozordagi raqobatbardoshlikning ortishini ko‘rsatib beradi.

1-jadval. Turizm sohasida statistik tahlili

Ko‘rsatkichlar 2025, real ma’lumot manbalari

Xorijiy sayyohlar soni (2025, yanvar—noyabr) 10,7 milliondan ortiq

Xorijiy sayyohlar sonining o‘sish sur’ati

0 ,
(2019 ga nisbatan) +73 % (World Tourism Barometer)

Turizm xizmatlari eksporti (2025) ~ 4,4 mlrd $ (2025 boshi—noyabr)
Xorijiy sayyohlar soni (2025, 9 oy) 8,6 million (+112,5 % yilda)
Chet eldan kelgan sayyohlar soni (7 oy) 6,3 million (jan—iyul)

Turizm xizmatlari daromadi

(sakkiz oy ichida) 2,2 trln so‘m (+44 %)

O‘zbekiston turizm sohasi 2025-yilda jahon miqyosida yuqori o‘sish
sur’atlarini ko‘rsatdi. Xususan, BMT Turizm Barometri ma’lumotlariga ko‘ra,
xorijiy sayyohlar ogimi 2019-yilga nisbatan 73 % ga oshdi, natijada O‘zbekiston
turizm bo‘yicha dunyoning TOP-7 davlatlaridan biri sifatida e’tirof etildi (Kursiv
Uz). 2025-yilning yanvar—noyabr oylarida 10,7 milliondan ortiq xorijiy sayyoh
mamlakatga tashrif buyurgan, bu esa mamlakat igtisodiyotiga xizmatlar eksporti
daromadlari sifatida taxminan 4,4 milliard dollar kirim bo‘lishiga xizmat
qildi(Kursiv Uz). Shu bilan birga, yilning dastlabki 9 oyida 8,6 milliondan ortiq
xorijiy sayyoh qabul qilindi, bu ko‘rsatkich o'tgan yilning shu davriga qaraganda
112,5 % ga ortganini ko‘rsatadi(UzDalil.uz).

Shuningdek, Milliy statistika qo‘mitasi ma’lumotlariga ko‘ra, 2025-yilning
sakkiz oyida turizm xizmatlari hajmi 2,2 trillion so‘mga yetib, o‘tgan yilga
nisbatan 44 % ga ko‘paydi, aynigsa Toshkent va Samargand kabi strategik
hududlarda xizmatlar ko‘rsatish daromadlari yuqori bo‘ldi(Frank.uz). Bu statistik
natijalar shuni ko‘rsatadiki, O‘zbekiston turizm sohasida barqaror rivojlanish
salohiyatiga ega bo‘lib, xizmatlar sohasi yashil iqtisodiyot prinsiplariga
moslashtirilsa, igtisodiy samaradorlik yanada oshishi mumkin.

Yashil igtisodiyotning tatbigi — Ekologik sertifikatlangan mehmonxonalar
va yashil transport vositalari sonining ortishi sohaning barqaror rivojlanish yo‘lida
ckanligini ko‘rsatadi. Hozir dunyoda ekologik transportlar orasida elektr
avtomobillar, vodorod transporti va elektr jamoat transporti eng istigbolli yo‘nalish
hisoblanadi. Bu transportlar havoni ifloslanishini kamaytiradi va energiyani
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tejaydi. Agar bu tamoyillar kengaytirilsa, igtisodiy samaradorlik sezilarli darajada
oshadi, resurslar tejaladi va ekologik bargarorlik mustahkamlanadi.

Ragamli transformatsiya — Onlayn rezervatsiya, elektron marketing va
ragamli xizmatlar orgali mehmonxona va turizm Xizmatlarining samaradorligi
oshadi. Shu bilan birga, qog‘oz sarfi va transport xarajatlari kamayadi, bu ham
yashil igtisodiyotga mos keladi.

Jadval va tahlil shuni ko‘rsatadiki, O‘zbekiston turizm sohasi barqaror
rivojlanish salohiyatiga ega. Xizmatlar sohasi yashil igtisodiyot prinsiplariga
moslashtirilsa, nafagat igtisodiy samaradorlik oshadi, balki ekologik va ijtimoiy
barqgarorlik ham ta’minlanadi. Shu yo‘l bilan xizmatlar sektori mamlakat
iqtisodiyotida strategik o‘rin egallashini davom ettiradi.

Xizmatlar sohasini, xususan turizm va yashil iqtisodiyot yo‘nalishlarini
samarali rivojlantirish yugori malakali kadrlarni tayyorlash bilan chambarchas
bog‘liq. Hozirgi global iqtisodiy va ekologik sharoitlarda kadrlar tayyorlash tizimi
nafagat professional kompetensiyalarni, balki yashil iqtisodiyot tamoyillarini
bilish va ularni amaliyotga tadbiq etish ko‘nikmalarini ham oz ichiga olishi lozim.

Ta’lim dasturlarini zamon talablariga moslashtirish zarur. Oliy va kasb-
hunar ta’lim muassasalarida barqaror turizm, ekologik menejment, yashil
marketing, raqamli xizmatlar va barqaror energiya manbalarini qo‘llash bo‘yicha
kurslar yoki darslrda tashkil etilishi tavsiya etiladi. Shu yo‘l bilan talabalar va
mutaxassislar nafaqat xizmat ko‘rsatish jarayonlarini, balki ekologik barqarorlikni
ta’minlashni ham bilib oladilar.

Amaliyot va innovatsion yondashuvlar kadrlar tayyorlash jarayonida asosiy
rolni o‘ynaydi. Talabalar turizm sohasi va xizmatlar tarmog‘ida amaliy
mashg‘ulotlar o‘tib, real biznes sharoitida ekologik va raqamli texnologiyalarni
qo‘llashni o‘rganishlari kerak. Bu, o°z navbatida, ularni ish bozoriga tayyorlabgina
golmay, xizmatlar sohasidagi raqobatbardoshlikni oshiradi.

Xalgaro tajriba almashish va sertifikatlash tizimlarini joriy etish zarur.
Mutaxassislar ekologik sertifikatlar, barqaror turizm va yashil xizmatlar bo‘yicha
xalgaro standartlarni bilishi va amalda qo‘llashi kutiladi. Shu yo‘l bilan
O‘zbekiston kadrlarining malakasi global talablar bilan uyg‘unlashadi va xizmatlar
sohasi xalgaro miqyosda raqobatbardosh bo‘ladi.

Kadrlar tayyorlashda ragamli kompetensiyalarni rivojlantirish katta
ahamiyatga ega. Onlayn platformalar, elektron xizmatlar, axborot-
kommunikatsiya tizimlari va ragamli monitoring vositalaridan samarali
foydalanishni biladigan mutaxassislar xizmatlar sohasini tezkor va bargaror
rivojlantirish imkoniyatini beradi.

Shuningdek, kadrlar tayyorlash tizimida ijtimoiy va ekologik mas’uliyatni
shakllantirish zarur. Mutaxassislar nafaqat xizmat ko‘rsatish sifatini oshirishni,
balki resurslardan samarali foydalanish, chigindilarni kamaytirish va yashil
igtisodiyot prinsiplariga rioya gilishni o‘rganishlari lozim. Natijada, yuqori
malakali kadrlarni tayyorlash xizmatlar sohasining bargaror rivojlanishi, igtisodiy
samaradorlik va ekologik barqarorlikni ta’minlashda hal qiluvchi omil bo‘lib
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xizmat giladi. Ushbu yondashuv mamlakatda yashil iqgtisodiyotga o‘tishni
tezlashtiradi va turizm va boshga xizmatlar tarmoqlarida ragobatbardosh,
zamonaviy mutaxassislarni shakllantiradi.

Shu bilan birga, malakali kadrlar yetishmasa, barqaror iqtisodiy o‘sish va
xizmat ko ‘rsatish sohasining sifatli rivojlanishini yaxshilanmaydi. Ragobatbardosh
kadrlar tayyorlash orgali hududlarda xizmat ko‘rsatish darajasi oshiriladi, ish
o‘rinlari ko‘payadi va aholining farovonligi yaxshilanadi. Shu sababli, xizmat
ko‘rsatish sohasida kadrlar salohiyatini oshirish va ularni yashil hamda innovatsion
iqtisodiyot talablariga moslashtirish eng ustuvor vazifalardan biri desang bo’ladi.
Xizmatlar sohasini yashil igtisodiyot asosida rivojlantirish va kadrlar tayyorlash
bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalarning bir necha yo‘nalishlari mavjud .

Birinchidan, mamlakat darajasida xizmatlar sektorida ekologik
ko‘rsatkichlar tizimi va yashil standartlarni joriy etish lozim. Bu standartlar turizm,
mehmonxona, transport va boshga xizmat ko‘rsatish yo‘nalishlarida resurslardan
samarali foydalanishni rag‘batlantiradi, chigindilarni kamaytiradi va energiya
tejamkor texnologiyalarni keng foydalanishga imkon yaratadi. Shu bilan birga,
ekologik sertifikatlar tizimi xizmat sifatini oshirish va raqobatbardoshlikni
kuchaytirishga xizmat giladi. Raqobat bor joyda albatta rivojlanish bo’ladi.

Ikkinchidan, yashil texnologiyalarni qo‘llash va ragamlashtirish orqali
xizmatlar sektoridagi samaradorlikni oshirish mumkin. Masalan, turizm sohasida
onlayn rezervatsiya tizimlari, elektron marketing platformalari, elektron hujjat
aylanishi va moliyaviy xizmatlarni avtomatlashtirish resurs sarfini kamaytiradi,
xizmat sifatini oshiradi va barqaror rivojlanishni ta’minlaydi. Shu bilan birga,
davlat darajasida ushbu texnologiyalarni joriy gilgan korxonalarga moliyaviy
rag‘batlar, soliq imtiyozlari va grantlar berish samarali bo‘ladi.

Uchinchidan, ta’lim tizimida yuqori malakali kadrlarni tayyorlashga alohida
e’tibor qaratish lozim. Oliy va kasb-hunar ta’lim muassasalarida barqaror turizm,
yashil marketing, ekologik menejment va ragamli xizmatlar bo‘yicha maxsus
kurslar va dasturlar ishlab chigilishi kerak. Dual ta’lim, amaliy mashg‘ulotlar va
xalgaro tajriba almashish orgali kadrlar tayyorlash sifatini oshirish mumkin. Bu
esa nafagat xizmatlar sohasida, balki mamlakatning bargaror igtisodiy
rivojlanishida ham muhim omil bo‘ladi.

To‘rtinchidan, mamlakat ichida va xalqaro hamkorlik doirasida ekologik
standartlar va barqaror turizm bo‘yicha tajriba almashish tizimini rivojlantirish
zarur. Shu yo°l bilan O‘zbekistonning turizm sohasi global migyosda
raqobatbardosh bo‘lib, bargaror rivojlanish prinsiplari bilan uyg‘unlashadi.

Shuningdek, xizmatlar sohasida monitoring va statistik tizimlarni
kuchaytirish tavsiya etiladi. Turizm va boshga xizmatlar bo‘yicha real vaqt
rejimida ma’lumotlar yig‘ish, ekologik ko‘rsatkichlar, resurs sarfi va chiqindilar
monitoringini amalga oshirish natijasida korxonalarga tezkor axborotlar va ilmiy
asoslangan garorlar gabul gilish imkonini beradi.

Natijada, ushbu tavsiyalarni amalga oshirish orqgali xizmatlar sohasining
igtisodiy samaradorligi oshadi, resurslardan samarali foydalanish va bargaror
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rivojlanish ta’minlanadi, kadrlar tayyorlash tizimi modernizatsiyalanadi va
mamlakatning yashil iqtisodiyotga o‘tish jarayoni jadallashadi.
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FOREIGN EXPERIENCE IN THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF
THE SERVICE SECTOR IN EUROPE AND THE BALTIC COUNTRIES
AND THE POSSIBILITY OF ITS APPLICATION IN UZBEKISTAN

Abstract: This paper reviews foreign experience in advancing sustainable development
in the service sector, combining EU-wide policy frameworks with Baltic country practices as a
“testbed” for digital and green solutions. The analysis shows that sustainability in services is
shaped not only by reducing direct environmental impacts (energy/water efficiency and waste
management) but also through institutional mechanisms (regulation, standards, disclosure),
demand-side incentives (green public procurement, ecolabels), and innovation (digital
platforms, GovTech, secure data interoperability). The paper identifies the most transferable
instruments for Uzbekistan.

Keywords: sustainable development; service sector; green economy; innovation; green
public procurement; ecolabel; digital public services; Baltics; policy transfer.

Annotatsiya: Maqolada xizmatlar sohasini bargaror rivojlantirish bo ‘yicha Yevroittifoq
miqyosidagi siyosiy harakatlar hamda Boltig mamlakatlari tajribasi tahlil gilindi. Xizmatlar
sohasida barqarorlik fagat ekologik ta’sirni kamaytirish (energiya va suv tejamkorligi,
chigindilarni boshqarish) bilangina cheklanmasligi, balki institutsional mexanizmlar (me’yoriy
tartibga solish, standartlar, hisobot), bozor rag ‘batlari (yashil davlat xaridlari, eko-yorliglash)
va innovatsiyalar (raqamli platformalar, GovTech, ma’lumotlar moslashuvchanligi) orqali
shakllanishi asoslab berildi. O ‘zbekiston sharoitida amalda qo ‘llash mumkin bo ‘Igan amaliy
instrumentlar taklif etildi.

Kalit so‘zlar: bargaror rivojlanish; xizmatlar sohasi; yashil igtisodiyot; innovatsiyalar;
yashil davlat xaridlari; eko-yorliq; ragamli xizmatlar; Boltiq tajribasi; moslashtirish.

Annomayun. B cmamve cucmemamusuposan 3apyOedCcHblil ONblm YCMOUYUBO20
pazsumusi cghepul ycaye Ha npumepe 00ueesponeickux NOAUmuK U npakmux cmpau barmuu xax
“nunomuou nrowaoku” yugposvix u 3enenvix pewtenui. llokazano, ymo ycmouduusocms 6
yenyeax hopmupyemces He moJibko uepes npsamoe CHUIICEHUe IKOJI0SULECK020 cledd (dHep2o- U
60@0666}?69!6‘61—!146, ynpaejieHue omxodamu), HO U u4epe3 UHCmumyyuoHd/lbHble MEXAHUIMbL
(peeyﬂupogaHue, cmaHOapmbz, 0mll€I7’ZHOCWlb), PbUIHOUYHblE CMmMUM)JIbl (3€Jl€Hble 3aKynKu,
9KONIO2UHECKAsl — MApKuposka) u  unHosayuu  (yugpposvie  niamgpopmur,  GovTech,
uHmep07l€pa6eJleOCl’I’Ib aaHHblx). Ha ocnoese CPABHUMETIbHO2O AHAIU3A 6blAAB/IEHbL Hauboee
“nepenocumvle”’ uHcmpymenmol 011 yClo8ull Y3bexucmana.

Kniouesvle cnosa: ycmoiiuusoe paszeumue; cghepa yciye; 3eieHas IKOHOMUKA,
UHHOBAYUOHRHAA 9KOHOMUKA, 3€JIEHble 3AKYNKU, IKOMAPKUPOBKA, L;uqprGble eocydapcmeeHHble
ycuyeu, cmpdaHbsl Eaﬂmuu; adanmauu}l NOoJaAUMuUKU.

POSITION OF THE PROBLEM AND METHODOLOGY

The service sector has become a key source of growth and employment in
the global economy: according to World Bank estimates, between 1997 and 2024,
services accounted for about two-thirds of global output growth and almost three-
quarters of employment growth?®. This structural role of services radically

26 hitps://data.worldbank.org/indicator/NV.SRV.TOTL.ZS
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strengthens the importance of the “green” and innovative agenda specifically in
service industries - from tourism and transport to finance, education, and digital
platforms.

In the national context of Uzbekistan, services have already become the most
important driver of growth: according to the World Bank’s analytical report, the
contribution of services to GDP in 2023 was about 43.9%, while employment in
services increased from 37% (1991) to 50% (2022) [2]. At the same time, the report
highlights bottlenecks directly related to sustainability and innovation: the need to
improve physical and digital connectivity, enhance “contestability” (competitive
market openness), and increase human capital/skills.

Methodologically, the article relies on comparative analysis and a case study
approach. The “European” bloc is interpreted as a set of supranational rules and
incentives (climate target, circular economy, digital transformation, sustainable
financing), while the “Baltic” bloc is interpreted as a practical demonstration of
how small open economies can transform standards and digital infrastructure into
competitive advantages in services. The logic of the 2030 Agenda for Sustainable
Development and the interconnected Sustainable Development Goals adopted in
2015 serve as the framework for sustainability [3].

EUROPEAN PRACTICES FOR THE SUSTAINABLE
DEVELOPMENT OF THE SERVICE SECTOR

European experience is useful for Uzbekistan primarily because it forms a
“coordinate system” (target guidelines, norms, financial incentives, measurement
standards), in which businesses and the state are forced to design services in such
a way that they simultaneously achieve economic efficiency, environmental
effectiveness, and social acceptability.

The key framework is “green” and climate transformation. The European
Commission has established the goal of climate neutrality by 2050, as well as the
interim goal of reducing clean emissions by 2030 (a target of “-55%” compared to
1990), which is the core of the Green Deal policy?” and the European Climate
Law?8, For the service sector, this means the rapid spread of requirements for
energy efficiency of buildings (hotels, trade, offices), low-carbon mobility
(logistics, urban transport), sustainable tourism, and “green” financial services.

The second pillar is the transition to a circular economy, where services play
the role of a “disconnection mechanism” of consumption from material intensity
(repair, lease/sharing, service models instead of ownership, digital optimization
platforms). In the new circular economy action plan (COM (2020) 98), the
European Commission consolidates a set of actions to accelerate circularity
through sustainable food policy and product life cycle [4]. Although the document
Is often associated with industry, its logic directly expands the field for service
business: from production service to the development of repair/reuse services and
“transactional” digital services that reduce resource costs.

27 https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal en
28 hitps://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/T X T/?uri=celex:52020DC0098
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The third pillar is digitalization as an infrastructure for an innovative
economy. Within the framework of “Europe’s Digital Decade”, emphasis is placed
on the availability of key public services online and digital connectivity as the
foundation of competitiveness?®. For the sustainability of services, this is important
for two reasons: (i) digitalization reduces transaction costs and resource losses
(time, paper, transport movements), (ii) data improves the manageability of service
quality and environmental effects (energy audit, smart meters, waste monitoring,
supply chain transparency).

The fourth pillar is sustainable financing and disclosure of information. The
EU is developing the taxonomy of “sustainable activities”: the Taxonomy
Regulation came into force in July 2020 and sets the conditions under which
economic activity can be considered environmentally sustainable®. In parallel, the
new Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) rules impose stricter
requirements for the quality of ESG information, while at the European
Commission level, an application calendar is fixed: the first companies reflect the
requirements based on the results of the 2024 fiscal year. For the service sector,
this creates a “financial filter”: access to capital and contracts increasingly depends
on the measurability of the business’s environmental and social parameters.

The fifth pillar is “green” quality standards and demand incentives. The
following are actively used in the EU:

- Eco-marking of services. For example, EU Ecolabel for tourist
accommodation orients hotels and other facilities towards optimizing
environmental and waste management, reducing energy and water consumption,
transport emissions, and food waste3!,

- Green Public Procurement (GPP). At the EU level, general GPP criteria
have been developed for goods/works/services that can be applied in tender
documentation; “core” and “comprehensive” criteria are distinguished®?. The
practical value lies in the fact that the criteria take into account the life cycle and
provide a formalized “bridge” between environmental goals and contractual
obligations.

Overall, the European model teaches Uzbekistan an important lesson:
service sector sustainability is not just one tool, but a “policy mix” where legal
goals, digital infrastructure, standards, and financial incentives mutually reinforce
each other.

THE EXPERIENCE OF THE BALTHIAN COUNTRIES AS
LABORATORIES OF DIGITAL AND GREEN SERVICES

In the Baltic region, two lines are particularly noticeable: (i) the rapid
transition of public and private services to a “digital loop”, (ii) the
institutionalization of green demand through procurement and standards. It is the

2 hitps://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/europes-digital-decade

30 https://finance.ec.europa.eu/sustainable-finance/tools-and-standards/eu-taxonomy-sustainable-activities en

81 https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy-topics/eu-ecolabel/product-groups-and-
criteria/tourist-accommodation_en

32 hitps://green-forum.ec.europa.eu/green-business/green-public-procurement/gpp-criteria-and-requirements_en
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combination of “GovTech + green demand” that makes the Baltic region’s
experience applicable for Uzbekistan, where the task is simultaneously to increase
service productivity and reduce environmental risks.

The digital ecosystem of services. The European Green Deal demonstrates
one of the most “concentrated” cases of digital transformation: the e-Estonia
platform claims that public services are available online 24/7 (including the
achievement of “100% digital government services” as of the end of 2024)3. The
practical meaning of the case is not in the slogan “everything is online”, but in the
architecture of trust and interoperability of data.

The key technological element is X-Road (known as X-tee in Estonia): a
secure data exchange layer between public and private information systems,
ensuring standardized and secure exchange3*. For the service sector, this gives a
large-scale effect: financial services, logistics, registration procedures, tax
services, and many B2G/B2B processes become faster, cheaper, and more
transparent, which increases the overall productivity of the service economy.

The Baltic experience is important here as a “proof of the feasibility” of
digital governance with limited resources: it is not necessary to be a “large
economy” to build digital public services - but it is necessary to standardize data,
ensure cybersecurity and trust, and create incentives for private sector connectivity.

Green procurement as a demand driver for sustainable services. If
digitalization is an “infrastructure”, then green procurement is a “demand lever”
that rapidly changes the content of services in the market.

The EU’s new circular economy action plan demonstrates a radical
approach: the OECD review indicates a target of 100% green procurement from
2023 and 20% innovative procurement by 2030 [5]. It is also noted that from 2023,
green purchases are mandatory in Lithuania (as a “good practice example”). It is
important to emphasize: in this logic, the state acts as the largest customer of
services (food, cleaning, transportation, construction, ICT), which means it is
capable of quickly “training the market” to environmental requirements and life
cycle standards. According to the OECD, the Regulation on Requirements and
Procedures for Green Procurement has been in effect since July 1, 2017, and the
Rules of the Cabinet of Ministers of Latvia No. 353 define the criteria and
procedures for applying GPP*®. This case demonstrates a different model: not only
the ambitious goal of 100%, but also the consistent regulatory adjustment of
mandatory product/service groups, the revision of criteria, and methodological
support for customers.

In conjunction with pan-European GPP approaches (core/comprehensive
criteria), Baltic practice demonstrates how the “green” contract is becoming the

33 https://e-estonia.com/solutions/e-governance/e-services-registries/

34 https://e-estonia.com/solutions/interoperability-services/x-road/

35 https://www.oecd.org/en/publications/harnessing-public-procurement-for-the-green-transition e551f448-
en/full-report/latvia_7d0d1c14.html
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norm: environmental parameters are transitioning from declarations to measurable
requirements for service providers.

Possibilities of applying foreign experience in Uzbekistan. The transfer
of experience requires consideration of initial limitations and the goals of structural
transformation. According to World Bank analysis, a country is characterized by
(i) the dominance of jobs in low-skilled segments (e.g., trade and transport), (ii)
underdevelopment of “global innovative services” (ICT, professional services,
finance), (iii) barriers in connectivity, competitive openness, and skills [2].
Therefore, foreign instruments should be selected based on the “double
effectiveness” criterion: they should simultaneously increase service productivity
and improve environmental/social outcomes.

The approved Strategy for Green Economy Transition for 2019-2030 serves
as the regulatory framework for the country’s “green” transformation, and
international reviews highlight the strategy’s emphasis on energy efficiency,
rational nature management, emission reduction, and the creation of “green” jobs
[1]. This means that the service sector should be viewed not as a “passive” object
of environmental policy, but as a channel for expanding green practices through
transport, tourism, finance, digital services, and urban infrastructure.

Below are adaptation areas that most closely correspond to the logic of
European and Baltic practices and at the same time meet the diagnostics of
limitations given in the World Bank’s report on Uzbekistan’s services.

Green government procurement as a “market accelerator” for
sustainable services. In Uzbekistan, green procurement can become the fastest
tool because: (i) it is a demand policy (does not require instant improvement from
all firms, but changes incentives through contracts); (ii) may be targeted at
resource-intensive service industries (building/operation, cleaning, catering,
transport services, tourism services); (iii) provides measurability (criteria and
verification), which brings it closer to international standards=®.

Practical adaptation model: take the EU (core/comprehensive) criteria
structure, localize in pilot procurement categories, and then expand coverage.
Lithuania’s experience (100% green procurement target) shows that ambitious
goals can be used as a “market signal”, while the Latvian model emphasizes the
critical importance of methodological and regulatory development of criteria and
procedures.

Standardization of sustainability through eco-marking and life cycle
criteria. For tourism and hospitality, it is advisable to use the EU Ecolabel
approach as a prototype of the “requirements package” for environmental and
waste management, energy consumption, and water consumption. Even without
the direct legal “importation” of European labeling, the methodology can be
localized: developing a national standard/certificate for tourist accommodation and

36 https://green-forum.ec.europa.eu/green-business/green-public-procurement/gpp-criteria-and-requirements_en
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services, linking it with a system of statistics and marketing promotion of “stable”
tourism products.

Here, it is important to connect the tool with the European logic of “twin
transition” in tourism: digitalization (online booking, energy consumption
management, tourist flow accounting) should work together with environmental
criteria, not replace them.

Digital interoperability as a basis for innovative services and
transparency. The World Bank report directly indicates the priority of digital and
physical connectivity, as well as the need to increase competitive openness and
opportunities for innovative services. In this logic, the Estonian architecture of X-
Road/X-tee is valuable not as a “brand”, but as a principle: the state creates a secure
data exchange standard between agencies and the private sector, which reduces
transaction costs for businesses and citizens and allows for the rapid expansion of
new services.

The effect for service sustainability is double: fewer paper and transport
“traces”, higher transparency (purchases, permitting procedures, monitoring),
lower corruption and administrative barriers - that is, the institutional environment
improves.

Sustainable financing and information disclosure as a “trust
infrastructure”. European taxonomy and CSRD are important as a reference
model for future integration with international capital markets and for improving
the quality of corporate governance. EU taxonomy provides transparent conditions
under which activities are classified as environmentally sustainable. CSRD, in turn,
makes ESG disclosure more comparable and mandatory for a wide range of
companies.

In Uzbekistan, at the first stage, “soft” adaptation is advisable: voluntary
reporting and green financing standards for major service players and the quasi-
public sector (banks, transport, large tourism facilities) to prepare the market for
future requirements of investors and partners, as well as linking the green agenda
with the 2019-2030 strategy.

The study concludes that a comprehensive policy mix that combines
regulatory frameworks, digital transformation, green public procurement, eco-
certification, and sustainable financial instruments is necessary to achieve the
sustainable development of the service sector in European and Baltic nations.
Through institutional coordination, data interoperability, and market-driven
environmental demand, the Baltic experience demonstrates that even small
economies can successfully integrate digital and green solutions.

The development of national eco-certification systems in the tourism and
service sectors, the expansion of digital interoperability infrastructure, the
promotion of voluntary sustainability reporting and green financing, and the
gradual introduction of green public procurement are the most transferable
mechanisms for Uzbekistan. By using these tools, the country’s economy will
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become more globally competitive, the productivity of the service sector will rise,
sustainability will be strengthened, and service quality will improve.
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111 SHO‘BA. BARQAROR IQTISODIY O‘SISH VA HUDUDLARDA
XIZMAT KO‘RSATISH SOHASINI YASHIL VA INNOVATSION
IQTISODIYOT TAMOYILLARI ASOSIDA JADAL RIVOJLANTIRISH
ORQALI XALQARO VA ICHKI TURIZMNI RIVOJLANTIRISH
TENDENSIYALARI VA ISTIQBOLLARI

Aligulov Samar Abdirashidovich — Toshkent davlat igtisodiyot universiteti
S.F. professor v/b

TURIZM XIZMATLARI BOZORI RAQOBATDOSHLIGINING
MOHIYATI VA UNGA OID ILMIY QARASHLAR EVOLUTSIYASI

Annotatsiya: Ushbu tadgiqotda turizm xizmatlari bozori ragobatdosh-ligining nazariy
asoslari, uning iqgtisodiy mohiyati va evolutsion rivojlanish bosgichlari kompleks tarzda
o ‘rganilgan. Ishda turizm xizmatlari bozori tushunchasi, uning tarkibiy tuzilmasi va o ‘ziga xos
xususiyatlari tahlil qilinib, raqobat hamda raqobatdosh-lik kategoriyalarining iqtisodiy
mazmuni ilmiy jihatdan asoslab berilgan. Turizm sohasida raqobatdosh-lik tushunchasining
shakllanishi va rivojlanish jarayoni klassik narx omiliga asoslangan yondashuvlardan boshlab,
zamonaviy innovatsion va barqaror rivojlanish konsepsiyalarigacha bo ‘lgan bosqichlar
kesimida yoritilgan. Tadgiqotda turizm bozori raqobatdosh-ligini baholash metodologiyasi,
jumladan integral indeks, indikatorlar tizimi, solishtirma va strategik tahlil usullari asosida
tizimli ravishda ko rib chiqilgan. Shuningdek, ichki va tashqi omillar, infratuzilma, inson
kapitali, institutsional muhit, ragamlashtirish va bargarorlik tamoyillarining turizm xizmatlari
bozorida raqobat ustunligini shakllantirvishdagi o ‘rni ochib berilgan. Natijada turizm xizmatlari
bozori raqobatdosh-ligini kompleks baholash va strategik rivojlantirishga xizmat qiluvchi
nazariy-metodologik yondashuvlar umumlashtirilgan.

Kalit so’zlar: Turizm xizmatlari bozori, bozor mexanizmi, talab va taklif, ragobat,
raqobatdosh—lik, raqobat ustunligi, strategik boshgaruv, differensiallashuv, xarajatlar
ustunligi, turistik mahsulot, turizm destinatsiyasi, turistik infratuzilma, mehmonxona xo ‘jaligi,
turoperator, turagentlik, turizm eksporti, turizm multiplikatori, xizmatlar sektori, servis sifati,
turizm marketingi, globalizatsiya, ragamlashtirish, innovatsion rivojlanish, bargaror
rivojlanish, ekoturizm, brend imidji, xalgaro integratsiya, institutsional muhit, integral indeks,
indikatorlar tizimi, benchmarking.

Annomavusn: B 5mom uccie0osanuu ceCmoponne usyyaomes meopemuieckue 0CHO8bl
KOHKYPEHMOCHOCOOHOCU PbIHKA MYPUCMUYECKUX YCIYe, €20 IKOHOMUUEeCKdsi Cymb U dMansl
980MIOYUOHHOO0 pA38UmMus. B uccre0osanuu ananuzupyemcs KOHYenyus pblHKa mypucmuyeckux
yeye, e20 CmMpYKmypHas CmpyKmypa U 0COOeHHOCMU, A MAK’Ce HAYYHO NOOMEEPIHCOAencs
IKOHOMUYECKOe COOepHCaHUe KOHKYPeHYUU U KOHKYpeHmHbIX Kamezopuil. Popmuposanue u
paszeumue KOHYenyuu KOHKYPeHmMOCHOCOOHOCMU 8 MYPUCMUYECKOM CeKmope 0X6amuleaemcsl
Ha smanax — Om KIACCUYeCKUX no0xXo008, OCHOBAHHLIX HA UYeHe, 00 COBPEMEHHbIX
UHHOBAYUOHHBIX U YCHMOUYUBLIX KOHYenyuti passumus. B ucciedosanuu cucmemamuyecKku
PAccMampusanacs Memoooa02us OYeHKU KOHKYPEHMOCNOCOOHOCMU MYPUCTIUYECKO20 PbIHKA,
BKIIOUASL UHMESPUPOBAHHBIU UHOEKC, CUCEM) UHOUKAMOPO8 U Memoobl Cneyuhpuieckozo u
cmpame2uiecko2o anaauza. Taksce packpvleaemcs poib 6HYMPEHHUX U 6HEUHUX PAaKmopos,
UHGPACMPYKMypbl, Yel08ewecKk020 Kanumand, UHCIMumyyuoHaIbHoU cpeobl, yugposuzayuu u
APUHYUNOE YCMOUYUBO20 DA3GUMUS 6 (HOPMUPOBAHUU KOHKYPEHMHO20 Npeumyujecmea Ha
PbIHKE Mypucmuyeckux ycuye. B pezyiomame uznodcenvl meopemuueckue u Memoooni02uiecKue
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I’lOOXO()bl, cuyarcawyue GCQCMOPOHHQZZ OYeHKe KOHKypeHn’IOCI’IOCO6HOCWZM PBIHKA mypucmu4ecKux
yciye u cmpanmecuiecKkozo paseumus.

Knroueevie cnoea: Povinok mypucmu4eckux yciye, PblHOYHblE MEXAHU3Mbl, CHpoC U
npeonodicenue, KOHKYPEHYUs, KOHKYPEHMOCNOCOOHOCMb, KOHKYPEHMHOE NpeumMyuecmaeo,
cmpameeuyeckoe — ynpaeieHue, oupgepenyuayus, npeumMywecmeo no - CHOUMOCHU,
MmypucmuyecKkuu npooyKm, mypucmu4eckas ungpacmpykmypa, mypucmuyeckas
UHGpacmpykmypa, 20CMUHUYHASL UHOYCMPUsL, MYPONepamopsl, mypucmuyeckoe azeHmcmaeo,
IKCnopm nmypusma, MyJabmunjiukamop mypusma, CeKmop yciye, Kaiecmeo yciye, MapKemuHe
mypusma, 2ﬂ06aﬂu3auu;z, uuqbpoeuaauwz, UHHOBAYUOHHOE pasesumue, ycmoﬁuueoe paseumue,
IKOMYPU3M, UMUONC OpeHOa, MeHCOYHAPOOHBIU UHMeZpayus, UHCMUMYYUOHATbHA cpedd,
UHMESPUPOBAHHBLI UHOEKC, CUCTNEeMA UHOUKAMOPO8, DEHUMAPKUHL.

Annotation: In this study, the theoretical foundations of the competitiveness of the
tourism services market, its economic essence and stages of evolutionary development are
comprehensively studied. The study analyzes the concept of the market of tourism services, its
structural structure and features, and scientifically substantiates the economic content of
competition and competitive categories. The formation and development of the concept of
competitiveness in the tourism sector are covered in the cross-section of stages, from classic
approaches based on the price factor to modern innovative and sustainable development
concepts. The study systematically reviewed the methodology for assessing the competitiveness
of the tourism market, including the integrated index, the system of indicators, and the methods
of specific, and strategic analysis. It also reveals the role of internal and external factors,
infrastructure, human capital, institutional environment, digitalization and sustainability
principles in the formation of competitive advantage in the tourism services market. In the result,
theoretical and methodological approaches serving a comprehensive assessment of the
competitiveness of the tourism services market and strategic development are summarized.

Keywords: Tourism services market, market mechanism, supply and demand,
competition, competitiveness, competitive advantage, strategic management, differentiation,
cost advantage, tourism product, tourism destination, tourist infrastructure, hotel industry, tour
operator, travel agency, tourism export, tourism multiplier, services sector, service quality,
tourism marketing, globalization, digitalization, innovative development, sustainable
development, ecotourism, brand image, international integration, institutional environment,
integrated index, system of indicators, benchmarking.

Turizm xizmatlari bozori zamonaviy iqtisodiyotning murakkab va ko‘p
girrali segmentlaridan biri sifatida shakllanib, u xizmatlar sohasining eng dinamik
rivojlanayotgan tarmoglaridan biri hisoblanadi. Bozor igtisodiy munosabatlar
tizimida alohida o‘rin egallaydi, chunki u nafaqat iqtisodiy, balki ijtimoiy, madaniy
va hududiy rivojlanish jarayonlari bilan ham uzviy bog‘liqgdir. Turizm xizmatlari
bozori deganda sayohat, dam olish, sog‘lomlashtirish, madaniy-ma’rifiy tanishuv,
ziyorat yoki ishbilarmonlik magqgsadlarida harakatlanuvchi iste’molchilarning
talabini qondirishga qaratilgan xizmatlar majmui bo‘yicha yuzaga keladigan
igtisodiy munosabatlar tizimi tushuniladi. Bu tizim ishlab chigaruvchilar,
vositachilar, iste’molchilar va tartibga soluvchi institutlar o‘rtasidagi ko‘p
bosqichli alogalarni oz ichiga oladi.Turizm xizmatlari bozori an’anaviy tovar
bozoridan o‘zining nomoddiy tabiati, xizmatlarning kompleksligi va ishlab
chigarish hamda iste’mol jarayonlarining o‘zaro uyg‘unligi bilan farglanadi.
Turizm mahsuloti alohida moddiy mahsulot emas, balki transport, joylashtirish,
ovqatlanish, ekskursiya, ko‘ngilochar va boshqa qo‘shimcha xizmatlarning
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integratsiyalashgan yig‘indisidir. Shu jihatdan turizm xizmatlari bozori murakkab
tarkibiy tuzilishga ega bo‘lib, unda bir vaqtning o‘zida bir nechta iqtisodiy
subyektlar faoliyat yuritadi. Turoperatorlar turistik mahsulotni shakllantiruvchi
asosly subyekt sifatida xizmatlar paketini yaratadi, turagentliklar esa uni yakuniy
iste’molchiga yetkazib Dberadi. Mehmonxonalar, transport kompaniyalari,
restoranlar, madaniy va rekreatsion obyektlar mazkur kompleks mahsulotning
tarkibiy qismlarini ta’minlaydi. Bularning barchasi o‘zaro kooperatsiya va raqobat
sharoitida faoliyat yuritadi.Turizm xizmatlarining iqtisodiy mohiyatini to‘liq
anglash uchun ularning o‘ziga xos xususiyatlarini tahlil qilish zarur. Avvalo,
turizm xizmatlari nomoddiy xarakterga ega bo‘lib, ular xarid jarayonida ko‘z bilan
ko‘rinadigan yoki qo‘l bilan ushlab bo‘ladigan mahsulot shaklida namoyon
bo‘lmaydi. Iste’molchi mehmonxona xonasi yoki ekskursiyani sotib olayotganda,
aslida u ma’lum darajadagi qulaylik, xavfsizlik, taassurot va xizmat sifati kabi
abstrakt giymatni xarid giladi. Bu esa xizmat sifatini oldindan baholashni
murakkablashtiradi hamda brend, imidj va obro* omillarining ahamiyatini oshiradi.
Ikkinchidan, turizm xizmatlari ishlab chiqarish va iste’molning ajralmasligi bilan
tavsiflanadi. Xizmat ko‘rsatilayotgan paytning o‘zida u iste’mol qilinadi, ya’ni
mehmonxona xizmati mehmon joylashgan jarayonda yaratiladi. Uchinchidan,
xizmat sifati o‘zgaruvchan bo‘lib, u xizmat ko‘rsatuvchi xodimning malakasi,
kayfiyati, joylashuv va vaqt omillariga bog‘liq ravishda farglanishi mumkin.
To‘rtinchidan, turizm xizmatlari saqlab bo‘lmaydigan xususiyatga ega. Sotilmagan
aviabilet yoki bo‘sh qolgan mehmonxona xonasi keyinchalik realizatsiya
gilinmaydi, bu esa talabni prognozlash va samarali narx siyosatini yuritishni talab
etadi. Turizm xizmatlari bozori milliy igtisodiyotda muhim igtisodiy funksiyalarni
bajaradi. U yalpi ichki mahsulot hajmini oshirish, valyuta tushumini shakllantirish,
yangi ish o‘rinlari yaratish va hududiy rivojlanishni rag‘batlantirishda sezilarli rol
o‘ynaydi.

Turizm sohasining iqtisodiy ta’siri ko‘pincha multiplikativ effekt orqali
namoyon bo‘ladi. Turist tomonidan amalga oshirilgan xarajatlar faqatgina
mehmonxona yoki transport sektorida emas, balki savdo, qishloq xo‘jaligi, qurilish
va boshga xizmat ko‘rsatish tarmoglarida ham qo‘shimcha iqtisodiy faollikni
yuzaga keltiradi. Shu bois turizm ko‘plab mamlakatlarda iqtisodiy o‘sish drayveri
sifatida e’tirof etiladi. Turizm xizmatlari bozorining rivojlanishi talab va taklif
omillari bilan belgilanadi. Talab asosan aholining real daromadlari, bo‘sh vaqt
hajmi, transport qulayligi, siyosiy bargarorlik va mamlakatning turistik imidjiga
bog‘liq holda shakllanadi. Taklif esa mavjud infratuzilma, tabiiy va madaniy
resurslar, xizmat sifati, investitsiya muhiti hamda davlat tomonidan olib
borilayotgan siyosat bilan belgilanadi. Ushbu omillar o‘zaro ta’sirda bo‘lib, turizm
xizmatlari bozorining bargaror rivojlanish darajasini aniglaydi. Zamonaviy
sharoitda turizm xizmatlari bozori globallashuv jarayonlari ta’sirida
rivojlanmoqda. Xalqaro turizm oqimlari davlatlar o‘rtasidagi iqtisodiy alogalarni
mustahkamlaydi va xizmatlar eksportining muhim shakli sifatida namoyon bo‘ladi.
Turizm sohasining global miqyosdagi rivojlanishini tahlil gilish va monitoring
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gilish bilan World Tourism Organization shug‘ullanadi®*’. Mazkur tashkilot
ma’lumotlari turizmning jahon iqtisodiyotidagi ulushi, xalqaro sayohatlar
dinamikasi va sohaning bandlikka ta’siri haqida tizimli statistik ma’lumotlar
beradi. Milliy turizm bozori esa o‘zining ichki resurs bazasi, davlat siyosati,
institutsional muhit va ijtimoiy-madaniy xususiyatlariga bog‘liq holda shakllanadi.
Global bozor bilan integratsiya darajasi mamlakatning xalgaro maydondagi
ragobatdoshligini belgilovchi muhim omillardan biri hisoblanadi. Umuman
olganda, turizm xizmatlari bozori murakkab, integratsiyalashgan va ko‘p omilli
iqtisodiy tizim bo‘lib, u xizmatlar sektorining o‘ziga xos xususiyatlarini o‘zida
mujassamlashtiradi. Ragobat bozor mexanizmining asosiy elementi sifatida talab
va taklif muvozanatini shakllantirishda, narxlarni tartibga solishda hamda
resurslarning optimal tagsimlanishida muhim rol o‘ynaydi. Raqobat nazariyasining
ilmiy asoslari klassik siyosiy igtisod maktabi vakillari tomonidan shakllantirilgan.
Xususan, Adam Smith bozor iqtisodiyotida erkin raqobatni “ko‘rinmas qo‘l”
mexanizmi orqali izohlagan. Uning fikricha, har bir iqtisodiy subyekt o‘z
manfaatini ko‘zlab harakat qilsa-da, erkin raqobat sharoitida bu jarayon jamiyat
manfaatlariga xizmat qiladi. Bozor sharoitida narxlar talab va taklif asosida
shakllanadi hamda resurslar eng samarali yo‘nalishlarga oqib boradi.

Klassik nazariyaning yana bir vakili David Ricardo nisbiy ustunlik
nazariyasini ishlab chigqan bo‘lib, unda xalgaro savdoda mamlakatlar o‘zlarining
nisbatan samarali ishlab chigarish sohalariga ixtisoslashishi raqobat ustunligini
ta’minlashini asoslab bergan.®® Neoklassik igtisodiy maktab ragobatni mukammal
raqobat modeli orqali izohlaydi. Bu modelda ko‘plab sotuvchilar va xaridorlar
mavjud bo‘lib, ularning hech biri narxga sezilarli ta’sir ko‘rsata olmaydi.
Axborotning to‘ligligi va erkin kirish-chigish sharoitida bozor muvozanat narxiga
erishiladi. Birog real igtisodiyotda mukammal ragobat kam uchraydi, aksariyat
bozorlar monopolistik ragqobat, oligopoliya yoki monopoliya shaklida faoliyat
yuritadi. Shu bois zamonaviy iqtisodiy nazariya raqobatni dinamik jarayon sifatida
talgin giladi, bunda innovatsiya va texnologik taraqgiyot muhim ahamiyat kasb
etadi. XX asrning ikkinchi yarmida strategik boshgaruv nazariyalari doirasida
ragobat tushunchasi yangi mazmun bilan boyidi. Bu borada Michael Porter
tomonidan ishlab chigilgan “beshta kuch” modeli alohida ahamiyatga ega®.
Mazkur modelga ko‘ra, tarmoqdagi raqobat darajasi nafaqat mavjud firmalar
o‘rtasidagi kurash, balki yangi raqobatchilar kirib kelish xavfi, o‘rinbosar
mahsulotlar tahdidi, yetkazib beruvchilar va xaridorlarning savdolashuv kuchi
bilan belgilanadi. Porter shuningdek, ragobat ustunligi tushunchasini ishlab chiqib,
uni xarajatlar bo‘yicha yetakchilik va differensiallash strategiyalari orqali
izohlagan. Ushbu yondashuv raqobatni fagat narx kurashi sifatida emas, balki
strategik ustunliklar majmui sifatida talgin qilish imkonini berdi. Ragobat
tushunchasi bilan uzviy bog‘liq bo‘lgan kategoriya bu raqobatdoshlikdir. Agar

37 World Tourism Organization. International Tourism Highlights. — Madrid: UNWTO, so‘nggi nashr.
38 David Ricardo. On the Principles of Political Economy and Taxation. — London: John Murray, 1817.
3% Michael Porter. The Competitive Advantage of Nations. — New York: Free Press, 1990.

110



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

ragobat jarayonni ifodalasa, ragqobatdoshlik ushbu jarayonda muvaffagiyat
gozonish gobiliyatini anglatadi. Ragobatdoshlik korxona, tarmog, hudud yoki
mamlakatning ichki va tashqi bozorlarda o‘z pozitsiyasini saqlab qolish hamda
mustahkamlash salohiyatini ifodalaydi. U nisbiy ko‘rsatkich bo‘lib, boshga
subyektlar bilan solishtirish asosida baholanadi. Ragobatdoshlikning mazmuni
vaqt o‘tishi bilan o‘zgarib borgan: dastlab u asosan narx omiliga bog‘liq deb
qaralgan bo‘lsa, keyinchalik sifat, innovatsiya, texnologiya, brend va institutsional
muhit kabi omillar ham muhim determinantlar sifatida e’tirof etildi.
Makrodarajada ragobatdoshlik milliy iqtisodiyotning bargaror o‘sish sur’atlarini
ta’minlash, yuqori daromadli ish o‘rinlari yaratish va xalgaro savdoda
muvaffagiyatli ishtirok etish gobiliyati bilan belgilanadi. Bu jarayonda institutlar
sifati, infratuzilma, inson Kkapitali va innovatsion salohiyat asosiy omillar
hisoblanadi.

Turizm sohasida ragobatdoshlik tushunchasining dastlabki bosgichida
asosly e’tibor narx omiliga qaratilgan edi. Turistik yo‘nalishlar va korxonalar
o‘rtasidagi kurash ko‘proq arzon transport, arzon joylashtirish va umumiy
xarajatlarni kamaytirish orgali amalga oshirilgan. Ushbu yondashuv klassik
igtisodiy nazariyalarga tayanib, bozor muvaffagiyati xarajatlar ustunligi bilan
belgilanadi degan qarashga asoslangan edi. Biroq vaqt o‘tishi bilan turizm
mahsulotining murakkabligi va iste’molchilarning xulqg-atvori o‘zgarishi narxning
yagona omil emasligini ko‘rsatdi. Keyingi bosqichda turizm raqobatdoshligi sifat
va Xizmat darajasi bilan bog‘liq holda talgin qilina boshladi. Turistlar faqat
arzonlikni emas, balki qulaylik, xavfsizlik, xizmat madaniyati va infratuzilma
sifatini ham baholay boshladilar. Mehmonxona reyting tizimlari, xalgaro
standartlar va xizmat sifati menejmenti konsepsiyalari aynan shu davrda keng
rivojlandi. Turizm ragobatdoshligi tushunchasi narx ustunligidan tashgari
differensiallashuv, brend imidji va xizmatlar xilma-xilligi bilan ham bog‘lanadigan
bo‘ldi. XX asrning oxiriga kelib globalizatsiya jarayonlari turizm bozorida
raqgobatni keskin kuchaytirdi. Mamlakatlar o‘rtasida turist oqimlari uchun kurash
kuchaydi, yangi yo‘nalishlar paydo bo‘ldi va xalqaro marketing strategiyalari
rivojlandi. Shu davrda turizm raqobatdoshligini baholashga tizimli yondashuv
shakllana boshladi. Ragobatdoshlik fagat alohida korxona darajasida emas, balki
hududiy va milliy darajada ham o‘rganila boshlandi. Turizm destinatsiyalari o‘zaro
solishtirila boshladi, infratuzilma, transport qulayligi, siyosiy bargarorlik va xizmat
sifati kabi ko‘rsatkichlar asosiy determinantlar sifatida qaraldi. Strategik
boshgaruv nazariyalari, xususan Michael Porter tomonidan ishlab chigilgan
raqobat ustunligi konsepsiyasi turizm sohasiga ham tatbig etildi*®. Turizm
destinatsiyalarining ustunligi ularning resurs bazasi, boshgaruv tizimi, talabning
xususiyatlari va yordamchi tarmoglar rivojlanganligi bilan izohlandi. Shu tariga
turizm raqobatdoshligi ko‘p omilli va tizimli kategoriya sifatida shakllandi. XXI
asr boshlarida turizm sohasida ragobatdoshlik tushunchasi yanada kengaydi va

40 Michael Porter. Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and Competitors. — New York: Free
Press, 1980.
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innovatsion rivojlanish, ragamlashtirish hamda bargarorlik omillari bilan boyidi.
Onlayn bron qilish tizimlari, global platformalar va ragamli marketing vositalari
raqobat muhitini tubdan o‘zgartirdi. Endilikda turistlar ma’lumotni tezkor ravishda
tagqoslash imkoniyatiga ega bo‘lib, bu esa destinatsiyalarni yuqori sifat, shaffoflik
va xizmat ko‘rsatish tezkorligini ta’minlashga majbur qildi. Shu bilan birga,
ckologik mas’uliyat va barqaror rivojlanish tamoyillari ham raqobatdoshlikning
muhim tarkibiy gismiga aylandi. Ekoturizm, yashil mehmonxonalar va madaniy
merosni asrash kabi omillar destinatsiya imidjiga sezilarli ta’sir ko‘rsata boshladi.

Turizm ragobatdoshligini global migyosda baholash va tahlil qilish
jarayonida World Economic Forum* tomonidan ishlab chigilgan Turizm va
sayohat raqobatbardoshlik indeksi muhim metodologik asos bo‘lib xizmat qildi.
Mazkur indeks mamlakatlarning infratuzilma, xavfsizlik, sog‘ligni saqlash,
mehnat bozori samaradorligi va tabiiy resurslar kabi ko‘rsatkichlar bo‘yicha
ragobat imkoniyatlarini solishtirish imkonini berdi. Shuningdek, World Tourism
Organization tomonidan taqdim etiladigan statistik ma’lumotlar va tahliliy
hisobotlar turizm raqobatdoshligining evolutsiyasini o‘rganishda muhim manba
hisoblanadi. Zamonaviy bosgichda turizm sohasida ragobatdoshlik tushunchasi
integrallashgan va kompleks mazmunga ega bo‘lib, u iqtisodiy, ijtimoiy,
institutsional va ekologik omillar uyg‘unligida shakllanadi. Endilikda
ragobatdoshlik fagat turistlar soni yoki daromad ko‘rsatkichlari bilan emas, balki
uzoq muddatli bargaror rivojlanish, innovatsion salohiyat va xizmat sifati bilan
ham belgilanadi. Shunday qilib, turizm sohasida ragobatdoshlik tushunchasining
evolutsiyasi narx ustunligidan boshlab sifat, differensiallashuv, innovatsiya va
barqgarorlik omillarini qamrab olgan ko‘p darajali nazariy modelgacha bo‘lgan
murakkab rivojlanish jarayonini aks ettiradi. Turizm bozori ragobatdoshligini
baholash metodologiyasi ko ‘p omilli, tizimli va kompleks yondashuvni talab etadi,
chunki turizm sohasida ragobatdoshlik fagat narx yoki turistlar soni bilan emas,
balki infratuzilma sifati, institutsional muhit, xizmatlar darajasi, xavfsizlik,
transport qulayligi, innovatsion salohiyat va barqarorlik ko‘rsatkichlari bilan
belgilanadi. Shu bois uni baholash jarayoni turli indikatorlar tizimiga asoslanadi
hamda mikro, mezo va makro darajalarda amalga oshiriladi. Turizm bozori
ragobatdoshligini baholashda, avvalo, nazariy asos sifatida ragobat ustunligi
konsepsiyasi qo‘llaniladi. Bu yondashuvga ko‘ra, raqobatdoshlik nisbiy kategoriya
bo‘lib, u boshga destinatsiyalar yoki mamlakatlar bilan solishtirish asosida
aniqlanadi. Baholash metodologiyasining markazida ko‘rsatkichlar tizimi turadi.
Mazkur tizim igtisodiy, ijtimoiy, institutsional va infratuzilmaviy indikatorlardan
iborat bo‘lib, ularning har biri turizm bozorining muayyan jihatini ifodalaydi.
Iqtisodiy ko‘rsatkichlar tarkibiga turizmning yalpi ichki mahsulotdagi ulushi,
turizm eksporti hajmi, bir turistga to‘g‘ri keladigan o‘rtacha xarajat, investitsiyalar
hajmi va rentabellik darajasi kiradi. Ushbu indikatorlar turizmning igtisodiyotdagi
o‘rnini va samaradorligini aks ettiradi. Ijtimoiy ko‘rsatkichlar esa bandlik darajasi,

41 World Economic Forum. Travel & Tourism Competitiveness Report. — Geneva: WEF, so‘nggi nashr.
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xizmat ko‘rsatish madaniyati, kadrlar salohiyati va aholining turizmga jalb etilish
darajasi bilan bog‘liq bo‘ladi. Infratuzilmaviy omillar qatoriga transport tizimi
rivojlanganligi, mehmonxona  fondi  sig‘imi, axborot-kommunikatsiya
texnologiyalari darajasi va sog‘ligni saqlash xizmatlari kiradi. Institutsional
omillar esa normativ-huquqiy baza, vizalar siyosati, xavfsizlik darajasi va davlat
tomonidan qo‘llab-quvvatlash mexanizmlarini o‘z ichiga oladi. Turizm bozori
raqobatdoshligini baholashda integral indeks usuli keng qo‘llaniladi. Ushbu
metodda tanlangan ko‘rsatkichlar normalizatsiya qilinadi va ularga og‘irlik
koeffitsientlari biriktiriladi. Natijada umumiy indeks shakllantiriladi, bu esa turli
mamlakatlar yoki hududlarni o‘zaro solishtirish imkonini beradi. Integral indeks
yondashuvi turizm bozorining umumiy holatini kompleks baholashga xizmat
qiladi, biroq indikatorlar tanlovi va ularning og‘irliklarini aniqlash subyektivlik
elementini keltirib chigarishi mumkin. Shuningdek, benchmarking usuli ham
muhim ahamiyat kasb etadi. Bu usulda ma’lum bir mamlakat yoki hududning
turizm ko‘rsatkichlari yetakchi destinatsiyalar bilan taqqoslanadi. Taqqoslash
jarayoni ustun va zaif tomonlarni aniglash, strategik ustuvorliklarni belgilash
imkonini beradi. SWOT tahlil metodologiyasi ham keng qo‘llanilib, u ichki kuchli
va zaif jihatlar hamda tashqi imkoniyat va tahdidlarni tizimli ravishda aniglashga
yordam beradi. Ushbu yondashuv strategik rejalashtirish jarayonida aynigsa
samaralidir. Xalgaro amaliyotda turizm raqobatdoshligini baholash bo‘yicha
kompleks metodologiyalar ishlab chigilgan. Jumladan, World Economic Forum
tomonidan ishlab chigilgan Sayohat va turizm ragobatbardoshlik indeksi
mamlakatlarning turizm salohiyatini infratuzilma, xavfsizlik, sog‘ligni saqlash,
bozor ochiqligi, inson kapitali va tabiiy resurslar kabi ko‘rsatkichlar asosida
baholaydi.

Turizm xizmatlari bozorida ragobatdoshlikni shakllantiruvchi omillar
murakkab va ko‘p darajali tizimni tashkil etadi. Mazkur omillar iqtisodiy, 1jtimotiy,
institutsional, infratuzilmaviy va ekologik komponentlarning o‘zaro ta’siri
natijasida yuzaga keladi. Turizm sohasida raqobatdoshlik fagat xizmatlar narxi
yoki turistlar soni bilan belgilanmaydi; u xizmatlar sifati, boshgaruv samaradorligi,
resurs salohiyati va tashqi muhit bargarorligi bilan uzviy bog‘liq holda shakllanadi.
Shu bois raqobat ustunligini ta’minlovchi omillarni tizimli ravishda tahlil gilish
muhim ilmiy ahamiyat kasb etadi.
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FARG‘ONA TURISTIK MINTAQASINING TURISTIK
IMKONIYATLARI

Anotatsiya: Maqgolada Farg ‘ona turistik mintaqasi salohiyati va rivojlanish istigbollari,
mintaqani tarixiy-madaniy merosi, tabiat resurslari, madaniyat va an’analar asosidagi turizm
turlari, shuningdek, ichki va kiruvchi turizm imkoniyatlari yoritilgan. Shuningdek turizmni
rivojlantirish strategiyalari, mintagaviy ragobat va marketing tadgigotlarining ahamiyati tahlil
gilingan.

Kalit so‘zlar: Turistik mintaga turizm, turistik imkoniyatlar, tarixiy-meros, madaniy
turizm, ichki turizm, kiruvchi turizm, turizm marketing.

Annotation: The article examines the potential and development prospects of the Fergana
tourist region. It highlights the region’s historical and cultural heritage, natural resources,
tourism types based on culture and traditions, as well as opportunities for domestic and inbound
tourism. In addition, strategies for tourism development, regional competition, and the
importance of marketing research are analyzed.

Keywords: tourist region, tourism, tourism potential, historical heritage, cultural tourism,
domestic tourism, inbound tourism, tourism marketing.

Armomauu}l: B cmamve pacevampusaromcs nomeryual U nepcneknuesvl paseumust
Depeanckoeo mypucmuueckozo pecuona. (Oceewaromes UCMOPUKO-KYIbMYPHOe HAcieoue
pecuona, npupooHvle pecypcsl, 8Udbl MypumMd, OCHOBAHHblE HA KYabmype U mpaouyusx, d
maxKoice 603MONCHOCMU 6HYMPEHHECO U 68be301020 mypusma. Kpome moco, aHajau3upyroncs
cmpamecuu paseumus nmypusmda, pecuOHAlbHAAl KOHKYPEHYUsSl U 3HAYEHUE MAPKENMUH206bILX
uccne008aHull.

Knrwoueegvie cnosa. mypucmuueckuii pecuoH, mypuzm, MYypUCMUYECKU NOMEHYUa,
ucmopuyeckoe Hacaeoue, KylbMYPHbIU MYPUSM, GHYMPEHHUL MYPU3M, GbE3OHOU MYPU3M,
MypucmuyecKuti MapKemue.

Mintaga tushunchasi ijtimoiy-igtisodiy, madaniy va tabiiy jihatdan o‘zaro
bog‘langan hududlar majmuasini anglatadi. Har bir mintaga o°zining geografik
joylashuvi, tabiiy resurslari, tarixiy taraqqgiyot yo‘li, aholi turmush tarzi va xo‘jalik
faoliyati bilan ajralib turadi. Mintagalar mamlakat rivojlanishida muhim o‘rin
tutadi, chunki ular iqtisodiy o°sish, madaniy almashinuv va ijtimoiy
bargarorlikning asosiy tayanch nugtalaridan biridir. Aynigsa turizm sohasida
mintagaviy yondashuv katta ahamiyatga ega bo‘lib, har bir hududning o‘ziga xos
salohiyatini ochib berish, mahalliy resurslardan samarali foydalanish va
ragobatbardosh turistik mahsulot yaratishga xizmat giladi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentinig 2026-yil 12-yanvar kuni “Farg‘ona
turistik-rekreatsion zonasini yaratish chora-tadbirlari to‘g‘risidagi” qarorni
imzoladi. Ushbu garorda Farg‘ona mintaqasidagi turizm salohiyatini kompleks
ravishda rivojlantirish, Vodil agroturizm klasterini turistlik yo‘nalishiga
aylantirish, infratuzilmani yaxshilash va yangi ish o‘rinlari yaratishni ko‘zda
tutadi. Qaror doirasida 2 396 gektar maydonda turistik zona tashkil etish va 30
yillik muddatga belgilab qo‘yildi.

114



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

Mintaga doirasida tarixiy obidalar, tabiiy landshaftlar, milliy urf-odatlar va
madaniy an’analar yagona tizim sifatida shakllanib, turistlar uchun jozibador
muhitni vujudga keltiradi.

Farg‘ona mintaqasi esa O‘zbekistonning eng gadimiy va boy tarixga ega
hududlaridan biri sifatida alohida ahamiyat kasb etadi. Farg‘ona mintagasi 3ta
turistik viloyatni o‘z ichiga oladi.

Jumadan, Andijon-Farg‘ona vodiysining sharqiy gismida joylashgan, boy
tarixiy va madaniy merosga ega viloyatdir. Bu yerda turistlar uchun tarixiy
obidalar, madaniyat markazlari va milliy hunarmandchilik namunalarini o‘rganish
imkoniyati mavjud. Viloyatning diqgatga sazovor joylariga Hikmat madrasasi,
Bobur yodgorlik majmuasi, Andijon Jome masjidi majmuasi (1883-1890),
Honako masjidi (1560) kabilarni misol gilish mumkin.

Shuningdek, Andijon tabiiy resurslarga boy bo‘lib, tog‘li hududlarda
ekoturizm, trekking va piknik sayohatlarini tashkil etish mumkin. Mahalliy xalq
bilan muloqot, an’anaviy oshxona va festivallarda ishtirok esa turistlar uchun
unutilmas taassuror beradi.

Namangan-Farg‘ona vodiysining shimoli-shargiy gismida joylashgan,
madaniy va gastronomik turizmning rivojlangan hududi sifatida ajralib turadi.
Viloyat o‘zining tarixiy masjidlari, madrasalari, Kosonsoy Jome masjidi (XVII
asr), Abdumalik masjidi (1913), Mavlonbuva maqgbarasi (1806) bilan mashhur.
Turistlar Namangan shahridagi Chust pichoglari, Kosonsoy tog‘laridagi
sayohatlar, Uychi va Mingbulog hududidagi manzarali joylarni ko‘rish
imkoniyatini taqdim etadi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.Mirziyoevning ta’kidlashicha:
“Cho‘st pichog‘i, Samarqand noni, Marg‘ilon adrasi, Sherobod anori, Oltiariq va
Parkent uzumi, Xorazm qovuni, Surxandaryo xurmosi kabi mashhur brendlarni
xududiy mansubligi bo‘yicha ro‘yxatdan o‘tkazib, xalgaro bozorda faol targ‘ib
qilish mumkin™ deb aytgan fikrlari ushbu hududlarning salohiyatidan turizm turlari
va turistik mahsulotlarni ishlab chigarishda samarali foydalanish yo‘llarini izlash
turistik marshrutlar hamda sayohat dasturlari jozibadorligini yanada oshirish kabi
masalalar bugungi kunda turizm mutaxassislari oldidagi hal gilinishi lozim bo‘lgan
dolzarb masalalar gatorida turibdi.

Shu bilan birga, Namangan milliy taomlari, xalq qo‘shiqlari va amaliy san’at
namunalarini o°‘rganish orqali madaniy turizmni boyitadi. Viloyatdagi ichki turizm
va dam olish zonalari turistlar uchun qulay sharoitlar yaratadi.

Farg‘ona viloyati-vodiyning markazi sifatida, tarixiy, madaniy va
rekreatsion turizmning rivojlangan hududidir. Viloyat o‘zining tarixiy masjidlari,
madrasalari, Qo‘qon Jome masjidi (1819-1822), Podsho Pirim majmuasi (XV-XVI
asr), Xo‘ja Ilgor masjidi (1905), Xonaxon masjidi (XVI asr), Farg‘ona Aleksandr
Nevsky kapellasi (1892) bilan tanilgan.

Bu yerda Buvayda, Rishton, Marg‘ilon va Qo‘qon shaharlaridagi tarixiy
yodgorliklar  diqqatga sazovor joylar hisoblanadi. Farg‘ona shahrida
mehmonxonalar (98 ta), dam olish maskanlari va san’at markazlari rivojlangan
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bo‘lib, shahar turizmi uchun qulay mubhit yaratadi. Hududning tabiiy resurslari esa
ekoturizm va agro-turizm uchun keng imkoniyat beradi: bog‘lar, toza havoli tog‘lar
va daryolar turistlarni jalb giladi.

Farg‘ona turistik mintagasi turizm uchun juda boy hududdir. Bu yerda
tarixiy yodgorliklar (masjidlar, madrasalar, magbaralar), tabiiy resurslar (tog‘lar,
daryolar, bog‘lar) va madaniy boyliklar (hunarmandchilik, milliy taomlar,
bayramlar) birlashib, turistlar uchun keng imkoniyat yaratadi.

O‘zbekiston  Respublikasi  Prezidenti  Sh.Mirziyoevning  2026-yil
12-yanvarda imzolagan “Farg‘ona turistik-rekreatsion zonasini yaratish
chora-tadbirlari tog‘risida”gi qarori ushbu hududlarning turistik imkoniyatlarinin
yanada rivojlantirish uchun turtki bo‘ladi. Shuningdek, ichki va xalqaro
turistlarning yaxshi dam olishlari va imkoniyatlardan to‘liq foydalanishlari uchun
hududdagi turizm infratuzilmasini yaxshilash va aholiga qo‘shumcha ish
o‘rinlarini yaratishga yordam beradi.

Shunday qilib, tarixiy, tabily va madaniy resurslarning uyg‘unligi Farg‘ona
turistik mintagasi ichki va xorijiy turistlar uchun jozibador va bargaror turistik
hudud sifatida imidji yanada takomillashadi.
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XIZMAT KO'RSATISH SEKTORIDA YASHIL INNOVATSIYALAR:
BANDLIK VA KAMBAG'ALLIKNI QISQARTIRISH OMILI SIFATIDA

Annotatsiya: Ushbu maqola xizmat ko ‘rsatish sektorida yashil innovatsiyalarni joriy
etish orqali turizm orqali bandlikni oshirish va kambag ‘allikni qisqartirish imkoniyatlarini
o ‘rganadi. PF-60 farmoni va hududiy loyihalar tahlili natijalari yashil innovatsiyalar ish
o ‘rinlari yaratish, daromadni oshirish va ijtimoiy farovonlikni yaxshilashda samarali ekanligini
ko ‘rsatadi.
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Kalit so‘zlar: Yashil innovatsiyalar, xizmat ko ‘rsatish sektori, turizm, bandlik,
kambag ‘allikni gisqartirish, barqaror rivojlanish, ijtimoiy farovonlik, mahalliy igtisodiyot.

Abstract: This article explores the potential of increasing employment and reducing
poverty through the implementation of green innovations in the service sector, leveraging
tourism. Analysis of Decree PF-60 and regional projects indicates that green innovations
effectively contribute to job creation, income growth, and the improvement of social well-being.

Key words: Green innovations, service sector, tourism, employment, poverty reduction,
sustainable development, social welfare, local economy.

Aunomauuﬂ: ﬂaHHaﬂ cmanivA ucczzedyem BO3MOIHNCHOCMU NOBLIULICHUA 3AHAMOCmuU u
COKpawjeHus 6OeOHOCMU uepe3 BHeOpeHUue «3eNEéHbIX» UHHOBAYull 6 ceKxmope yciye C
UCRnOJNIb3068AHUEM nomeHyuala mypusmda. Ananuz Yrkaza PF-60 u PECUOHRANIBHBIX NPOEKNIOB
nokassleaem, 4mo «3enénviey UHHOBAYUU 3gbqbei<mu6H0 CI’lOCO6CI’I’l€yI0m CO30aHUIO pa6oqux
mecm, yeejaudeHuro 00X0008 U yaydueruro coyualbHoco O1a20CcOCMOsIHUA.

Knrwueevie cnoea: 3enénvie UHHOBAYUUU, CeKmop ycuiye, mypusm, 3aAHAMOCMDb,
COKpawernue 66()H0€mu, ycmoﬁqueoe paseumue, CoyudailbHoe 6ﬂaeococmo;mue, MeCmHAA
IOKOHOMUKA.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-yanvardagi PF-60-
sonli  “2022-2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi Oc<zbekistonning taragqgiyot
strategiyasi to‘g‘risidagi Farmoni — milliy taraqqiyot yo‘nalishlarini belgilovchi,
Ijtimoiy-igtisodiy rivojlanishning yangi bosgichiga asos soluvchi huqugiy
hujjatdir. Ushbu strategiya mamlakatda bargaror igtisodiyot, ijtimoiy farovonlik,
inson gadrini ulug‘lash va mahallaning faol ishtirokini ta’minlash tamoyillari
asosida 2022-2026 vyillar uchun strategik vazifalarni belgilaydi. Farmonda
ta’kidlanishicha, fugarolarning ijtimoiy himoyasi, kambag-‘allikni gisqgartirish va
ish bilan ta’minlash davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishlariga Kiritilgan,
shuningdek milliy igtisodiyotga innovatsiyalarni keng joriy etish hamda xizmatlar
va turizm sohalarini go‘llab-quvvatlash orgali yangi ish o‘rinlari yaratish magsad
gilingan. Mazkur hujjat mamlakatning har tomonlama rivojlanishiga erishish
hamda aholining hayot sifatini yaxshilashga garatilgan kompleks chora-tadbirlarni
0‘z ichiga oladi. Farmon doirasida innovatsiyalarni joriy etish va xizmatlar
sektorini rivojlantirish orgali iqtisodiy diversifikatsiya, bandlikni oshirish va
kambag‘allikni qgisqartirish kabi strategik maqsadlar ilgari surilgan. Xususan,
strategiya milliy igtisodiyotni liberallashtirish, tadbirkorlikni go‘llab-quvvatlash,
Ijtimoiy himoya tizimini mustahkamlash, xizmatlar sohasini kengaytirish va yashil
igtisodiyot tamoyillarini tatbig etishga yo‘naltirilgan kompleks chora-tadbirlarni
belgilaydi. Bu garor Oc¢zbekiston Respublikasining bargaror rivojlanish
strategiyasini yangi bosqgichga olib chigib, xizmat ko‘rsatish sohasida ijtimoiy va
igtisodiy samaralar yaratishga xizmat giladi. Ushbu maqola xizmatlar sektorida
yashil innovatsiyalarni tahlil qilib, turizmning ijtimoiy-igtisodiy ta’siri va
O<zbekiston sharoitida bandlikni oshirish hamda kambag‘allikni kamaytirish
strategiyasidagi rolini o‘rganishga bag‘ishlangan.

Xizmat ko‘rsatish sektori — XXI asr iqgtisodiyotining eng dinamik
tarmoglaridan biri  bo‘lib, uning oltin o‘rni iqtisodiy o°‘sish, bandlik va
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kambag-‘allikni kamaytirishga olib keladigan siyosat va inovatsiyalar orgali tobora
kuchayib bormoqda. Bu borada xizmatlar sohasini “yashil igtisodiyot™ printsiplari
bilan uyg‘unlashtirish konsepsiyasi — nafagat atrof-muhitni muhofaza qilish balki
Ijtimoiy va iqtisodiy rivojlanishni ta’minlashda markaziy rol o‘ynaydi. So‘nggi
yillarda tadgigotchilar xizmat ko‘rsatish sektorida yashil innovatsiyalarni joriy
etishning igtisodiy va ijtimoiy ta’sirini izlab topishga garatilgan. Masalan,
Hagnazarova va boshqgalar ko‘rsatadiki, xizmatlar sektorida ekologik, ragamli
hamda bargaror yechimlar joriy etish darajasi to‘g‘ridan-to‘g‘ri bargaror igtisodiy
o‘sish va jamiyat farovonligini oshiradi. Ushbu tadqigot, bir gator Xizmat
yo‘nalishlarida (eko-turizm, yashil logistika va ragam xizmatlar) innovatsion
yechimlarni ishlab chigish yo‘nalishlarini ko‘rsatadi. Turizm shoxobchalarida
yashil innovatsiyalar — gayta tiklanadigan energiya, bargaror boshgaruv tizimlari
va ragamli xizmatlarni chigarish orgali mijozlar ehtiyojini gondiradi. Bundan
tashgari, xizmatlarni “yashil” gilish mehnat bozorida yangi kasblarni go‘llab-
quvvatlashni ragbatlantiradi, chunki ekologik va bargaror xizmatlar yangi ish
o‘rinlarini yaratishga xizmat giladi.

O‘zbekiston kontekstida turizmning o‘sishi xizmat ko‘rsatish sektorining
umumiy salohiyatini oshiradi. Xalgaro turizm tadqiqotlari shuni ko‘rsatadiki,
turizm va xizmatlar sanoati global miqyosda ish o‘rinlari yaratishda markaziy o‘rin
tutadi. Masalan, global tadqiqotlarda har o‘n ish o‘rinidan kamida bittasi turizm
bilan bog‘liq ekanligi qayd etilgan. Mahalliy adabiyotlar ham O‘zbekiston
sharoitida turizm xizmatlarining bandlikni oshirishdagi rolini tasdiglaydi.
To‘rabekov yashil igtisodiyot asosida turizmni rivojlantirish barqaror bandlikni
ta’minlash jarayonini mustahkamlashi mumkinligini ko‘rsatgan. Bu turizm
tarmog‘ida investitsiyalar va infratuzilma sifatini oshirish orqali ish o‘rinlarini
yaratadi va mehnat bozorining diversifikatsiyasini ta’minlaydi. Shuningdek,
Bazarova olib borgan tadgiqotlarda ekologik innovatsiyalar, mahalliy aholini jalb
etish va ijtimoiy mas’uliyatni oshirish orqali barqaror turizmni rivojlantirish
imkoniyatlari tahlil gilingan. Mahalliy xizmatlar va turizmni ekologik asosda
takomillashtirish, birinchi navbatda mahalliy aholi ishtirokini oshiradi hamda
ularning daromad manbalarini diversifikatsiya giladi. Global tadgigotlar turizm
sohasi va bandlik o‘rtasidagi bog‘liglikni tasdiqlaydi. Xususan, Giotis meta-
tahliliga ko‘ra, turizm sektorining o‘sishi mehnat talabini oshirib, ishsizlikni
sezilarli darajada gisqartiradi.

O‘zbekiston kontekstida davlat siyosati ham bu strategiyani qo‘llab-
quvvatlaydi. Masalan, mahallada tadbirkorlikni rivojlantirish, bandlikni ta’minlash
va kambag‘allikni qisqartirish bo‘yicha Prezident farmoni (PF-29, 03.12.2021)
ushbu yo‘nalishlarni mustahkamlashga qaratilgan. Bu tashabbuslarda xizmatlar,
xususan turizm kabi sohalar orqali barqaror ish o‘rinlari yaratish va kambag‘allikni
kamaytirish magsad gilingan. Turizm xizmatlarida yashil innovatsiyalar — ekologik
sertifikatlashtirish, energiya samarador tizimlar, bargaror infratuzilma orqali,
mabhalliy ishlab chiqaruvchilar va xizmat ko‘rsatish sektori uchun raqobatbardosh
bozor sharoitini yaratadi. Bu o‘z navbatida, kambag‘allikni kamaytirish
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strategiyalarini integratsiya gilgan holda, ijtimoiy-igtisodiy farovonlikni
ta’minlaydi. Hozirgi adabiyotda yashil innovatsiyalarni xizmatlar sektorida joriy
etish bilan bog‘liq o‘tkazilgan tadqiqotlar ko‘plab nazariy asoslarni beradi, ammo
turizm xizmatlarida mahallly hamda xalqaro indikatorlar bo‘yicha empirik
tadqgiqotlar yetishmaydi. Aynigsa O‘zbekiston sharoitida xizmatlar tannarxini
pasaytirish, barqgaror mehnat bozorini yaratish va kambag‘allikni kamaytiradigan
innovatsion strategiyalarni joriy etish bo‘yicha chuqur maydon tadqiqotlari zarur.
Green workforce kontseptsiyasi — turizm va Xxizmatlar sektorida ekotizimni
qo‘llab-quvvatlaydigan malakali ishchi kuchi yaratish uchun zarur ekanligi
aytiladi. Bu sohada tadqiqotlarning ko‘payishi innovatsion siyosatlar orqali
bandlik va kambag‘allikni kamaytirish mexanizmlarini yanada aniglashtiradi.
Umumlashtirib aytganda, adabiyotlar tasdiglaydiki, xizmat ko‘rsatish sektorida
yashil innovatsiyalar — turizm, ragamli xizmatlar, bargaror boshqaruv strategiyalari
orqali bandlikni oshirish va kambag‘allikni kamaytirishning samarali mexanizmi
bo‘lishi mumkin. O‘zbekiston kontekstida ushbu strategiya davlat farmonlari
orqali qo‘llab-quvvatlanmoqda hamda xizmatlar sektorida yashil innovatsiyalarga
sarmoya Kkiritish orqgali ijtimoiy-igtisodiy farovonlikni oshirish imkoniyatini
beradi.

Xizmat ko‘rsatish sektorida yashil innovatsiyalarni joriy etish turizm orqali
bandlikni oshirish va kambag‘allikni qisqartirishda sezilarli ijtimoiy-iqtisodiy
ta’sir ko‘rsatadi. Keys-stadi va hujjatli tahlil natijalariga ko‘ra, yashil
texnologiyalar, energiya tejamkor infratuzilma va ekologik sertifikatlangan
xizmatlar joriy etilgan hududlarda yangi ish o‘rinlari yaratish darajasi an’anaviy
xizmat ko‘rsatish shoxobchalariga nisbatan 20—-30% yuqori. Ushbu natija PF-60
farmonida belgilangan strategik magsadlar bilan uzviy bog‘liq bo‘lib, mahalliy
aholi daromadlarini diversifikatsiya qilish va kambag‘allikni qisqartirishga
bevosita xizmat qiladi. Intervyu ma’lumotlari shuni ko‘rsatdiki, yashil
innovatsiyalarni tatbiq etayotgan subyektlar nafagat ish bilan ta’minlashni
kengaytiradi, balki mahalliy jamoalar ijtimoiy faolligini oshiradi va farovonlikni
yaxshilaydi. Nazariy jihatdan, tadgigot yashil igtisodiyot va bargaror turizm
konsepsiyalarini xizmatlar sektori kontekstida uyg‘unlashtirish imkoniyatlarini
tasdiglaydi. Innovatsion yondashuvlar, jumladan ekoturizm loyihalari, yashil
sertifikatlash va resurslarni samarali boshqarish, ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishning
integratsiyalashgan modelini yaratadi. Shu bilan birga, mavjud ilmiy adabiyotlarda
turizm va yashil innovatsiyalar o‘rtasidagi o‘zaro ta’sirni O‘zbekiston sharoitida
empirik tarzda o‘rganish yetarli emasligi aniqlandi. Bu maqola ushbu bilim
bo‘shligini qisman to‘ldirdi, ammo mahallly turizm infratuzilmasi, ijtimoiy
gamrov va Yyashil texnologiyalar samaradorligini chuqur o‘lchash bo‘yicha
qo‘shimcha ilmiy ishlar zarurligini ko‘rsatadi. Amaliy jihatdan, natijalar davlat va
tadbirkorlik sektoriga aniq tavsiyalar beradi. Turizmni rivojlantirish orgali yashil
innovatsiyalarni keng joriy etish nafaqat ish o‘rinlari yaratadi, balki kambag‘allikni
kamaytirish va ijtimoiy farovonlikni oshirish uchun samarali mexanizm bo‘lib
xizmat giladi. Shuningdek, bu strategiya davlat siyosatiga muvofig hududiy
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rivojlanishni rag‘batlantiradi va mahalliy aholini turizm loyihalariga jalb qilish
orgali ijtimoiy kapitalni oshiradi. Kelajakda tadgigotlarni kengaytirish uchun bir
nechta yo‘nalishlar mavjud. Avvalo, yashil innovatsiyalarni turizm tarmogqlarida
samaradorlikni o‘lchash uchun kvantitativ indikatorlarni joriy etish va ularni
hududiy statistik ma’lumotlar bilan integratsiyalash zarur. Ikkinchidan, uzoq
muddatli monitoring va taqgoshlash asosida yashil texnologiyalarni iqgtisodiy
samaradorligini baholash ilmiy nuqgtai nazardan muhimdir. Uchinchidan, xizmat
ko‘rsatish sektorida gender, yosh va ijtimoiy guruhlar bo‘yicha bandlikni oshirish
hamda kambag‘allikni kamaytirishdagi farqlarni o‘rganish, mavjud siyosatni
yanada magsadli va inkluziv qilish imkonini beradi. Natijalar shuni ko‘rsatadiki,
xizmat ko‘rsatish sektorida yashil innovatsiyalarni kengaytirish O°zbekiston
sharoitida ijtimoiy-igtisodiy bargarorlikni mustahkamlash va aholining hayot
sifatini yaxshilashda strategik ahamiyatga ega. Shu bilan birga, mavzu bo‘yicha
chuqur akademik tadgiqgotlar va amaliy monitoring mexanizmlarini rivojlantirish
orgali ilmiy bilimlarni boyitish va siyosatni optimallashtirish imkoniyati mavjud.

Xulosa qilib aytganda ushbu maqola xizmat ko‘rsatish sektorida yashil
innovatsiyalarni joriy etish orqgali turizm orgali bandlikni oshirish va
kambag‘allikni gisqartirishning ijtimoiy-iqtisodiy ta’sirini tahlil qildi. Natijalar
shuni ko‘rsatdiki, yashil texnologiyalar va ekologik sertifikatlangan xizmatlar
nafaqat yangi ish o‘rinlarini yaratadi, balki mahalliy aholi daromadlarini
diversifikatsiya gilgan holda kambag‘allikni kamaytirishga xizmat qiladi. Shu
bilan birga, yashil innovatsiyalarni tatbiq etish mahalliy jamoalarning ijtimoiy
faolligini oshiradi va hududiy rivojlanishni rag‘batlantiradi, bu esa PF-60
farmonida belgilangan strategik maqgsadlar bilan uzviy bog‘liqdir. Tadqiqot amaliy
jihatdan davlat siyosatini shakllantirish, turizm infratuzilmasini rivojlantirish va
yashil iqtisodiyot tamoyillarini kengaytirishga hissa qo‘shadi. Kelajakda
tadgiqotlarni kengaytirish uchun yashil innovatsiyalar samaradorligini kvantitativ
indikatorlar asosida baholash, uzoq muddatli monitoring va ijtimoiy guruhlar
bo‘yicha ta’sirlarni o‘rganish zarur bo’ladi.

H.F.Norimboyev- MTM-125 guruh magistranti,
R.S.Amriddinova —Turizm kafedrasi professori v.b, i.f.n

TOYLOQ TUMANIDA ZIYORAT TURIZMINI RIVOJLANTIRISH
IMKONIYATLARI

Annotatsiya: Maskur magolada Toylog tumanida ziyorat turizmni rivojlanirish
istigbollari tahlil gilindi. Tumandagi Taylogq ota, Imom Faxriddin Roziy, Ad-Daromiy kabi
tasavvuf allomalarning va muhaddis olimlarning ziyoratgohlari va gadamjolari tumanda muhim
ziyorat turizm obyekti bo’lib, maskur obyektlarga ziyoratchi va sayyohlarga qulay shart
sharoitlar yaratish imkoniyarlari hagidagi taklif va mulohazalar ilgari surildi .

Kalit so’zlar: Toylog tumani, ziyorat turizmi, Ad-Daromiy, Bandikishod, mugaddas
qadamjolar, turistlar, mehmon uylari, ma’naviy qadriyatlar, tasavvuf allomalari, muhaddis
olimlar.
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Abstract: In this article, prospects for the development of pilgrimage tourism in Toyloq
district were analyzed. The mausoleums and shrines of Sufism scholars and Muhaddith scholars
such as Tayloq Ata, Imam Fakhriddin Razi, Ad-Darami in the district are an important
pilgrimage tourism object in the district, suggestions and comments about the possibility of
creating favorable conditions for pilgrims and tourists were put forward.

Keywords: Toylog district, pilgrimage tourism, Ad-Daromy, Bandikishad, holy places,
tourists, guest houses, spiritual values, mystics, scholars.

Annomauyusn: B Oaunnoii cmamve NPOAHATUUPOBAHBL NEPCHEKMUBHI  PA3GUMUSL
NAajiOMHUYECKO2O0 mypusma 6 Totinoxcxom paﬁOHe. Baoicnvimu obvexmamu nanomuuuecko2o
mypusma 6 pazZOHe AGNAIOMCA CBAMbIHU u ycoelnalbHuybl yqublx-cygbucmog u
Myxaooucmogedos, maxux kax Taiunox Ama, Umam Daxpuooun Paszu, Ao-Hapumu é patione,
8bI06USATIUCH npedﬂosfceHuﬂ U MHEHUSL O B03MONCHOCMU CO30AHUS 6J1a20npuﬂmelx ycxzoem] onsa
NAjOMHUKO8 U MYPUCMOE.

Knwueevte cnosa: Totinokckuili patiod, naiomuuveckuti mypusm, Ao-Hapomeoi,
EaHOukumad ceianible mecma, mypucnibl, cocnieeble OOMCZ, dyxoenbze YeHHocmu, MUCmuKu,
VUEHBIE-MYXAOOUCHL.

Toyloq hududi jihatidan Samargand viloyatidagi eng kichik tumanlardan
biri bo‘lsa-da (yer maydoni 0.28 ming kvadrat kilometr), aholi soni bo‘yicha
oldingi o‘rinlardan birida turadi. Ayni paytda tumanda 28 millatga mansub 226
mingdan ko‘proq aholi istiqomat qiladi. O‘zbeklar bilan bir qatorda tojik, rus,
koreys, tatar, turk va boshga millatga mansub aholi ahil-inoq, bir magsad yo‘lida
farovon yashamoqdalar. Toyloq tumanida 50 ta mahalla fugarolar yig‘inlari, 114
dan ortiq gishloglar mavjud. Toyloq tumani ishlab chigarishda viloyatda o’z
o’rniga ega tuman hisbolanadi. Toyloq tumani viloyatda sanoati rivojlanayotgan,
aholisi zinch qulay tuman hisoblanadi®.

Tayloq tumanida jami bo’lib, 71 ta madaniy meros ob’ektlari mavjud bo’lib,
shulardan 59 tasi arxeologik obyektlar, 12 tasi esa arxitektura ob’ektlaridan tarkib
topgan. Arxitektura yodgorliklarining 4 tasi ziyoratgoh (Ad-Doramiy magbarasi,
Bandikushod ota ziyoratgohi, Tayloq ota magbarasi va Imom Faxriddin Roziy
magbarasi) va magbaralar bo’lsa, 8 tasi masjiddan iborat. Amir Temur tomonidan
Samargand shahri va uning atrofida qurilgan 12 ta bog‘ning ikkitasi aynan bugungi
Tayloq tumanida joylashgani tasdiglandi. Ya’ni, Bog‘i Zog‘on va Bog‘i
Davlatobod. Albatta, ushbu bog‘larning temuriylarga oid bo‘lgan hech bir gismi
hozirgacha saglanmagan. Ammo manbalarda ko‘rsatilgan bog‘larning tarovati va
shinam ob-havosi bu yerda Temur bog‘larini zamonaviy andozalar asosida tiklash
imkoniyati mavjudligini ko‘rsatadi.Ziyorat turizmini rivojlantirishda tumanda
Islom olamida tanilgan muhaddis olimlar , tassavvuf allomlari va yirik ilmiy
namayondalar yashab o’tgan *3. Xususan:

— Muhaddis olim ad-Daromiy
- Bandikishod ziyoratgohi
- G’ishtepa

42 https://explory.world/poi/taylak/
43 https://en.wikipedia.org/wiki/Toylog_District
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Toyloq tumanidagi imom Faxriddin ota ziyoratgohi ham xalg orasida
mugaddas ziyoratgohlarda hisoblanib, bu ziyoratgohga kelgan ziyoratchilar
ziyoratgoh yonidagi bulog suvini turli kasalliklarga shifo deb bilishadi. Talli ota
ziyorotgohi ham O'zbekistonning Samargand viloyatida joylashgan ob'ekt
hisoblanadi. Talli ota ziyoratgohi, diniy-ma'naviy merosi bilan mashhur bo'lgan
ziyoratgohdir. Shuningdek, yana biri mahalliy xalg orasida mashhur bo’lgan
“Raisbobotepa” - O‘zbekistondagi madaniy me’ros  obyekti.  Arxeologiya
yodgorligi  bo’lib uning davri: I-1V,VII-X-XII asrlar. Samargand
viloyatining Taylog tumanida joylashgan. Davlat mulki hisoblanadi .Samargand
viloyati madaniy meros boshgarmasi  operativ  boshgaruv  huquqi
asosida. O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining garori bilan 2019-yil
4-oktabrda Moddiy madaniy merosning ko‘chmas mulk obyektlari milliy
ro‘yxatiga Kiritilgan va davlat muhofazasiga olingan ziyoratgohidir. Ziyorat
turizmini rivojlantirish tuman iqtisodiyotiga ham 1ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. Bu
yo‘nalish orqali yangi ish o‘rinlari yaratiladi, mahalliy aholi uchun xizmat
ko‘rsatish (mehmonxona, transport, ovqatlanish, suvenir savdosi) imkoniyatlari
kengayadi. Shu bilan birga, tuman aholisi 0‘z madaniy merosiga bo‘lgan e’tiborini
kuchaytiradi.

Imom ad-Dorimiy uning to'lig ismi Abdulloh ibn Abdurrahmon ibn Fadl ibn
Bahrom ibn Abdussamad Abu Muhammad Tamimi Samargandiy Dorimiy. U
Hofiz va Shayxulislom unvonlari bilan tanilgan. Uning bobosi Dorim ibn Malik
ibn Hanzala ibn Zayd Manat ibn Tamim bo'lib, u Banu Tamim gabilasining
mavlosi va Payg'ambar (s.a.v.)ning kotiblaridan biri bo'lgan. Shuning uchun unga
nisbah "Dorimiy" berilgan. Shu bilan birga, olimni Samarganddagi Daram
gishlog'iga nisbat beradiganlar va shunga asoslanib uni "Dorimiy" deb ataydiganlar
ham bor#4,

Imom Dorimiy yoshligidan o'tkir agli va kuchli xotirasi bilan boshgalardan
ajralib turardi. U kishi dastlabki ta'limini Samargandda olgan. Bundan tashqari, u
Misr, Irog, Shom, Hijoz va Xurosonning turli shaharlaridagi olimlardan ta'lim
olgan. U qirq yoshlarida Haj namozini o'gigan. Haj ziyoratidan Samargandga
gaytgach, ma'lum vaqt Shayxulislom lavozimida ishlagan. Dorimiy o'z davrining
ko'plab tanigli olimlaridan ta'lim olgan. Ular orasida Yazid ibn Horun, Muhammad
ibn Bashshar Bundar, Muhammad ibn Yusuf Faryobiy, Ismoil ibn Abon Varroq
Azdiy, Abdulloh ibn Solih Juhaniy, Ahmad ibn Abdulloh Tamimiy, Yahyo ibn
Main G'atafoniy, Muhammad ibn Ahmad ibn Abu Xalaf, Abdulloh ibn Said Kindiy
va Abd ibn Humaid Keshiy kabi mashhur olimlarni tilga olish mumkin. Imom
Dorimiy yashagan davrda hozirgi Markaziy Osiyo hududida hadis ilmi tez
rivojlandi. Ammo olim asosan ta'lim berishga e'tibor garatganligi sababli, uning
asarlari soni boshga olimlarnikidek ko'p emas. Mashhur "as-Sunan" asarining
olimning Imom Dorimiy sifatida tan olinishidagi roli beqgiyosdir. Ba'zilar bu asarni
"Al-Musnad" deb atashadi.

44 https://oliymahad.uz/44718
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Imom Dorimiyning "Sunan™ Kkitobidagi hadislarning aksariyati fighiy masalalar
bilan bog'liq. Noaniq so'zlarning yo'qligi asarning mashhur bo'lishiga sabab
bo'lgan omillardan biridir. Asar nomi borasida olimlar o'rtasida ba'zi
kelishmovchiliklar mavjud. Imom Zahabiy, Ibn Saloh kabi buyuk olimlar... Mulla
Ali Qori uni "Musnad" deb atagan, Alauddin Mag'latoy kabi ba'zi olimlar esa uni
"Sahih" deb atashgan. Birog, Ibn Hajar va Imom Suyutiyning so'zlariga ko'ra, bu
kitob odamlar orasida "Sunan” nomi bilan mashhur. Imom Dorimiyning "Sunan”
asarida 3465 ta hadis mavjud.

Hadis ilmidan tashgari, Imom Dorimiy tafsir va figh kabi fanlarning taniqli
olimlaridan biri hisoblanadi. U shuningdek, figh bo'yicha "Kitob Savm al-
Mustahadhat val-Mutahayyirot” nomli kitob yozgan. Shuningdek, manbalarda
olimning "Kitob" kabi asarlari tilga olingan. at-Tafsir”, “al-Jomi’”, “as-Thulathyot
fil-Hadis” va “Kitob as-Sunna fil-Hadis”.

Imom Dorimiyning vafot etgan sanasi va dafn etilgan joyi hagida turli fikrlar
mavjud. Biroq, Xatib Bag‘dodiy, Abu Hafs Nasafiy, Shamsuddin Zahabiy kabi
ko‘pgina ishonchli manbalarga ko‘ra, Imom Dorimiyning vafot etgan sanasi
milodiy 869-yil 18-noyabrga to‘g‘ri keladi. Ba’zi turk va arab tadqiqotchilarining
kitoblarida Xurosondagi Marv shahri olimning dafn etilgan joyi sifatida
ko‘rsatilgan. Biroq, Shamsuddin Zahabiy o‘zining “Tarix al-Islom” asarida
olimning ukasi Ibrohim ibn Abdurrahmon Dorimiy (vaf. 880) Samargandda vafot
etgani va akasining yoniga dafn etilgani hagida xabar beradi.*

Toyloq tumanida ziyorat turizmini rivojlantirish uchun katta salohiyat
mavjud. Agar mavjud ziyoratgohlar saglanib, infratuzilma yaxshilansa hamda
reklama va marketing tizimi yo‘lga qo‘yilsa, tuman yaqin kelajakda Samarqand
viloyatining muhim diniy-turistik markazlaridan biriga aylanishi mumkin. Biroq,
ayrim kamchiliklar ham mavjud. Eng avvalo, mavjud ziyoratgohlar hagida keng
jamoatchilikka yetarli ma’lumot yetkazilmagan. Reklama, yo‘l ko‘rsatkichlari,
sayyohlik xaritalari va internet manbalardagi ma’lumotlar yetarli darajada emas.
Shuningdek, ziyoratchilar uchun qulay infratuzilma -yo‘l, to‘xtash joyi, ibodat
joylari, yotoq maskanlari kabi sharoitlarni yaxshilash zarur. Ushbu tarixiy va
zamonaviy imkoniyatlar tumanda turizm sohasini rivojlantirishda muhim asos
bo’lib xizmat qiladi. Tumanda olib borilayotgan ishlarga qaramasdan qilinishi
lozim bo’lgan bir qator taklif va tavsiyalar ham mavjud. Xususan, 2024-yil
davomida Madaniy meros obyektlarini muhofaza qilish borasida O°‘zbekiston
Respublikasi Vazirlar Mahkamasining “O‘zbekiston Respublikasi Madaniy meros
agentligining llmiy-ekspert kengashi faoliyatini yanada takomillashtirish chora-
tadbirlari  to‘g‘risidagi  20.05.2024-yildagi 295-son qarori”, O°‘zbekiston
Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 25.03.2024-yildagi “Moddiy madaniy
merosning ko‘chmas mulk obyektlari milliy ro‘yxatiga qo‘shimchalar kiritish
to‘g‘risida” 154-son hamda “Moddiy madaniy merosning ko‘chmas mulk
obyektlari milliy ro‘yxatiga o‘zgartirish va qo‘shimchalar kiritish to‘g‘risida”gi

45 I[mam darimi iiau.uz :nov 8, 2024
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22.04.2024-yildagi 227-son garorlariga muvofiq ishlarni yanada samarali tashkil
etish kerak bo’ladi,jumladan:

- Madaniy meros obektlarini asrashga oid qo’shimcha mablag’lar ajratish;

-Tuman turistik salohiyatini ko’tarish maqgsadida madaniy meros obektlarida
keng gamrovli ilmiy-amaliy arxeologik tadgigotlar olib borishda tuman hokimligi
tomonidan iqtisodiy ko’mak ajratish;

-Tumanda ichki turizmni rivozlantirish uchun turistik mashrutlarni ishlab
chiqish hamda servis sohasiga bog’liq bo’Igan muammo va kamchiliklarni bartaraf
etish;

-Har bir ziyoratgoh bo‘yicha tarixiy ma’lumotlar va marshrutlarni o‘z ichiga
olgan axborot kartalarini yaratish;

- “Toyloq ziyorat marshruti” nomli maxsus yo‘nalish ishlab chiqish;

- Ziyoratgohlar yaginida sayyohlar uchun qulay sharoitlar yaratish (avtoturargoh,
ibodat va dam olish joylari, axborot markazlari);

- Mahalliy aholining ziyorat turizmidagi ishtirokini oshirish, xususan, oilaviy
mehmonxonalar va milliy suvenir ishlab chigarishni rivojlantirish;

- Internet va ijtimoiy tarmogqlar orgali Toylog tumanining ziyorat turizmi
imkoniyatlarini keng targ‘ib qilish.

Taklif etilgan chora-tadbirlar 2025-2026-yillarda bosgichma-bosgich
amalga oshirilishi, natijalar esa tuman hokimligi veb-saytida ochiq ma’lumotlar
sifatida joylashtirilsa magsadga muvofiq bo’ladi.

Jahongirov Kamoliddin Asomiddin o°‘g‘li — O zbekiston xalgaro
islomshunoslik akademiyasi o ‘qituvchisi

HUDUDLARDA BARQAROR IQTISODIY O‘SISHNI TA’MINLASHDA
TA’LIM TURIZMINING ROLI VA RIVOJLANISH ISTIQBOLLARI
(O*ZBEKISTON MISOLIDA)

Annotatsiya: Mazkur maqolada hududlarda barqaror igtisodiy o ‘sishni ta’minlashda
ta’lim turizmining o ‘rni va ahamiyati tahlil qilinadi. Ta’lim turizmining nazariy asoslari, ilmiy
ta riflari hamda inson kapitali va xizmatlar sektori diversifikatsiyasi bilan bog ‘ligligi yoritilgan.
O zbekiston misolida xorijiy talabalar sonining o ‘sish dinamikasi statistik ma’lumotlar asosida
tahlil qilinib, uning hududiy igtisodiyot va xizmatlar bozoriga ta’siri asoslab berilgan.
Shuningdek, infratuzilma, marketing, akademik hamkorlik, innovatsion va investitsion
muammolar aniqlanib, ularni bartaraf etish bo ‘yicha kompleks takliflar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: ta’lim turizmi, xizmatlar sektori, inson kapitali, innovatsion iqtisodiyot,
globallashuv, akademik mobillik, turizm infratuzilmasi, ragobatbardoshlik, kredit-modul tizimi,
ragamli ta’lim, virtual kampus, yashil iqtisodiyot, xalgaro marketing.

Abstract: This article analyzes the role and significance of educational tourism in
ensuring sustainable economic growth in the regions. The theoretical foundations and scientific
definitions of educational tourism, as well as its relationship with human capital development
and the diversification of the service sector, are examined. Based on statistical data, the growth
dynamics of foreign students in Uzbekistan are analyzed, and their impact on the regional
economy and service market is substantiated. Furthermore, key challenges related to
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infrastructure, marketing, academic cooperation, innovation, and investment are identified, and
comprehensive recommendations for addressing these issues are proposed.

Keywords: educational tourism, service sector, human capital, innovative economy,
globalization, academic mobility, tourism infrastructure, competitiveness, credit-module system,
digital education, virtual campus, green economy, international marketing.

Annomauusn: B oannoii cmamve ananuzupyomcs poiv u 3HaveHue 0o0paz08amenbHO20
mypusma 6 obecnevenuu ycmoﬁtmeoeo IKOHOMUYECKO2O pocma pecuoHOos. PCZCCMOWZpeHbl
meopemuiyecKue OCHO8bl U HAY4YHble Onpeaeﬂeﬂuﬂ 06pa306am€ﬂbH02‘0 mypusma, a makKoice eco
83AUMOCES3b C PA3BUMUEM UYel08eHecKo20 Kanumania u ougepcugurayuetl cgepol yeaye. Ha
oCHOBe CMAMUCIUYECKUX OAHHbIX npoaHaIu3uposaHa ouHamuxa pocma 4ucia URoOCmpaHHblx
cmydenmoe 8 Ysz0exucmane u obocnosano ux éiusHue Ha PECUOHANIBHYIO DIKOHOMUKY U PbIHOK
yeaye.  Kpome moeo, evisgnenst  npobnemvt  un@dpacmpykmypHo20, MAapKemuH208020,
akademuqecmeo, UHHOBAYUOHRHO20 U UHBECMUYUOHHO20 xXapaKkmepda, a makKaice pa3pa60maHbz
KOMNJIEKCHblEe npedﬂosfceHuﬂ no ux ycmpaHernuio.

Knroueevle cnosa: oopaszosamenvuviii mypusm, cghepa yciye, uenogeweckuil Kanumal,
UHHOBAUUOHHAA IKOHOMUKA, 3/106&]11/13611/;1/[}1, axkademuyeckast MO6M/ZbHOCWlb, mypucmu4decKkas
UHGpacmpykmypa, KOHKYPEHMOCNOCOOHOCMb, KPeOUMHO-MOOYIbHAS CUCmeMa, YUu@pposoe
obpazosanue, BUPMYATbHBIU KAMNYC, 3€1EHASI IKOHOMUKA, MEHCOVHAPOOHBIU MAPKEMUHL.

Bugungi globallashuv sharoitida barqaror iqtisodiy o‘sishni ta’minlash
davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biriga aylanmoqda. Xususan, BMT
tomonidan ilgari surilgan Bargaror rivojlanish maqsadlarida xizmat ko‘rsatish
sohasini rivojlantirish, sifatli ta’limni ta’minlash va iqtisodiy o‘sishni qo‘llab-
quvvatlash masalalariga alohida e’tibor qaratilgan. Shu nuqtai nazardan, xizmatlar
eksportining innovatsion va intellektual yo‘nalishlaridan biri bo‘lgan ta’lim
turizmi zamonaviy iqtisodiyotning muhim segmenti sifatida shakllanmoqda.

Ta’lim turizmi zamonaviy xizmatlar igtisodiyotining integratsiyalashgan
segmenti bo‘lib, u ta’lim xizmatlari va turizm faoliyatining o‘zaro uyg‘unlashuvi
natijasida shakllanadi. lImiy adabiyotlarda ta’lim turizmi gisqa va uzoq muddatli
ta’lim dasturlarida ishtirok etish maqgsadida amalga oshiriladigan safarlar majymui
sifatida talqin etiladi. Xususan, Teston Franco tomonidan “turli manzillarga
sayohat qilish shakli bo‘lib, unda asosiy maqsad — ta’lim, professional yoki shaxsiy
xarakterdagi bilim va tajriba olish, kontsept ta’lim faoliyatlari, treninglar, kasbiy
tayyorgarlik va boshqalar orqgali amalga oshiriladi” deb ta’rif berilgan.[1]

Mamrayeva va Tashenovalar esa ta’rifiga ko‘ra esa, “ta’lim turizmi —
iqtisodiy kategoriya bo‘lib, unda sayohat asosiy ravishda bilim va o‘rganish
jarayoniga qaratilgan bo‘lib, u turizm xizmatlari bilan o‘rganish jarayonini
integratsiya qiladi”.[2]

Ofitserova esa “ta’lim turizmi zamonaviy ta’lim texnologiyasi bo‘lib, u
murakkab shaxsni shakllantirish, ko‘p madaniyatli muhitda faoliyat olib borish va
bo‘lajak mutaxassislarni tayyorlashning innovatsion shakli sifatida namoyon
bo‘ladi” deb ta’rif keltiradi.[3]

Abdulhasanli tomonidan berilgan ta’rifga ko‘ra esa “ta’lim turizmi —
talabalar uchun lingvistik va madaniy kompetensiyalarni shakllantirish manbai
sifatida xizmat qiladigan ta’lim texnologiyasi” deb ta’riflaydi, bu turizm shakli
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orgali talabalar tilda, madaniyatda va yashash tajribasida chuqur bilim va
kompetensiyalarni egallaydi.[4]

Yugqorida berilgan ta’riflardan kelib chiqib aytish mumkinki olimlar ta’lim
turizmini bilim olish va o‘rganish motivatsiyasi, talabalar va o‘qituvchilarning
mobilligi, hamda madaniy va lingvistik tajriba sifatida tavsiflaydilar. Shu bilan
ta’lim turizmi nafaqat shaxsiy va professional rivojlanish vositasi, balki hududiy
va xalgaro iqtisodiy hamkorlikni rivojlantiruvchi omil sifatida ham ahamiyat kasb
etadi.

Barqaror iqtisodiy o‘sish nazariyasiga ko‘ra, iqtisodiyotning uzoq muddatli
rivojlanishi nafagat ishlab chigarish hajmining ortishi, balki inson kapitali,
innovatsiyalar va xizmatlar sektorining kengayishi bilan belgilanadi. Shu jihatdan
ta’lim turizmi inson kapitalini shakllantirish va bilimlar almashinuvini
kuchaytirish orgali hududiy igtisodiy tizimning raqobatbardoshligini oshiradi.

Xizmatlar sektori diversifikatsiyasi nazariyasi esa iqtisodiyotning
barqarorligini ta’minlashda yuqori qo‘shimcha qiymat yaratuvchi intellektual
xizmatlarning ahamiyatini asoslaydi. Ta’lim turizmi aynan shunday yuqori
go‘shimcha qiymatga ega bo‘lgan xizmatlar eksporti yo‘nalishlaridan biri
hisoblanadi. Xalgaro amaliyotda bu jarayon global ta’lim migratsiyasi va
akademik mobillik bilan bog‘liq bo‘lib, masalan, UNESCO ma’lumotlariga ko‘ra,
xalgaro talabalar sonining barqaror o‘sishi ta’lim xizmatlarining jahon
iqtisodiyotidagi ulushi ortib borayotganini ko‘rsatadi.

So‘nggi yillarda O‘zbekiston ham xalgaro ta’lim maydonida jadal o‘sish
sur’atlarini ko‘rsatmoqda, bu esa ta’lim turizmi segmentining hududiy igtisodiy
tizimdagi rolini mustahkamlashga xizmat qilmoqda. Milliy statistika qo‘mitasi
ma’lumotlariga ko‘ra, 2025-yilning yanvar-oktabr oylarida O‘zbekistonga ta’lim
olish magsadida jami 33 287 nafardan ortiq xorijiy talabalar kelganligi gayd etildi,
bu 2024-yilning mos davri bilan solishtirganda 51,5% ga o‘sishni anglatadi.[5]

Xalgaro talabalar tarkibida eng katta ulush Hindiston va Turkmaniston
fuqarolariga to‘g‘ri kelmoqda mos ravishda 14 322 va 8 348 nafar talabalar
O‘zbekistonda ta’lim olmoqda.[5] Bu ko‘rsatkichlar mamlakat ta’lim muassasalari
xalgaro salohiyatini oshirish bilan birga, O°‘zbekistonni mintagaviy ta’lim
markaziga aylantirish yo‘lidagi aniq tendensiyani tasdiglaydi.

Bundan tashqari, ilgariroq olingan statistik ma’lumotlar shuni ko‘rsatadiki,
O‘zbekistonda tahsil olayotgan xorijiy talabalar soni so‘nggi o‘n yilda sezilarli
darajada ortgan. Jumladan, 2024/2025-o‘quv yilida bu ko‘rsatkich taxminan
12,500 nafardan oshgan, bu esa 2015/2016-yillardagi darajadan 18 barobar
yugoridir.[5]

Bu dinamika ta’lim turizmining iqtisodiy effektivligini oshirish bilan birga,
hududlarda xizmatlar bozorini ham kengaytirmogda. Xalgaro talabalar ogimi
hotel, restoran, transport va madaniy xizmatlar kabi turizm infratuzilmasi
segmentlariga qo‘shimcha talab yaratadi. Natijada, mamlakat ichki bozorida
go‘shimcha ish o‘rinlari vujudga keladi, xizmatlar eksporti salohiyati oshadi,
hamda ichki valyuta tushumlari ko‘payadi.
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Shunga garamay, ta’lim turizmi sohasida hududlarda barqaror rivojlanishga
to‘sqinlik qgiluvchi bir gator muammolar mavjud. Ulardan eng muhimlari
quyidagilar:

— infratuzilma cheklanganligi;

— xalgaro marketing va brend yetishmovchiligi;

— akademik mobillik va hamkorlikning sustligi;

— yashil va innovatsion tamoyillarning yetarli joriy etilmasligi;

— moliyaviy va investitsion muammolar.

Hududlarda ta’lim turizmi sohasidagi mavjud muammolarni bartaraf etish
uchun bir qator strategik choralar amalga oshirilishi lozim. Birinchidan,
infratuzilma cheklanganligini bartaraf etish magsadida mehmonxonalar, transport
tizimi, restoran va madaniy xizmatlar xalgaro talabalar uchun qulay standartlarga
moslashtirilishi kerak. Shu bilan birga, ragamli xizmatlar, masalan, onlayn
bronlash platformalari va mobil ilovalar orqali talabalar va ta’lim
sayohatchilarining turizm tajribasi soddalashtirilishi mumkin.

Ikkinchidan, xalgaro marketing va brend yetishmovchiligini bartaraf etish
uchun O‘zbekiston ta’lim muassasalari global auditoriyada faol tanitilishi zarur.
Bu magsadda universitetlar va tegishli vazirliklar tomonidan xalgaro ta’lim
yarmarkalarida ishtirok etish, virtual kampuslar yaratish va onlayn platformalarda
samarali kommunikatsiya kampaniyalari olib borish tavsiya etiladi.

Uchinchidan, akademik mobillik va hamkorlikning sustligini bartaraf etish
uchun xalgaro universitetlar bilan ikki tomonlama diplom dasturlari, kredit tizimi
va talabalar almashinuvi imkoniyatlari kengaytirilishi, shuningdek, ilmiy
tadqiqotlar va qo‘shma loyihalar bo‘yicha hamkorlikni rivojlantirish zarur.

To‘rtinchidan, yashil va innovatsion tamoyillarni yetarli joriy etilmasligini
bartaraf etish uchun hududlarda ekologik toza energiya tizimlari, virtual
kampuslar, ragamli o‘quv platformalari va zamonaviy axborot-kommunikatsiya
texnologiyalari keng qo‘llanilishi lozim. Bu nafaqat ta’lim muassasalarining
ragobatbardoshligini oshiradi, balki talabalar uchun yanada qulay va xavfsiz muhit
yaratadi.

Beshinchidan, moliyaviy va investitsion muammolarni hal etish uchun
davlat grantlari, xususiy investitsiyalar va xalgaro moliya institutlari bilan
hamkorlik orgali hududiy ta’lim turizmi loyihalarini moliyalashtirish, shuningdek,
investitsiyalarni jalb gilish mexanizmlarini soddalashtirish va xizmat sifatini
oshirish tavsiya etiladi.

Mazkur muammolarni kompleks va tizimli yondashuv asosida bartaraf etish,
jumladan, hududiy infratuzilmani modernizatsiya qilish, xalgaro marketing
strategiyalarini takomillashtirish, akademik hamkorlik va mobillikni kengaytirish,
innovatsion hamda ekologik tamoyillarni izchil joriy etish, shuningdek,
investitsion muhitni yaxshilash orqali ta’lim turizmining raqobatbardoshligini
oshirish va uni sifat jihatidan yangi bosgichga olib chigish mumkin.
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XIZMAT KO‘RSATISH SOHASINI YASHIL VA INNOVATSION
IQTISODIYOT TAMOYILLARI ASOSIDA BARQAROR
RIVOJLANTIRISH

Annotatsiya:Mazkur magqolada xizmat ko ‘rsatish sohasini yashil va innovatsion
igtisodiyot tamoyillari asosida bargaror rivojlantirish masalalari ilmiy jihatdan tahlil gilinadi.
Tadgigotda xizmatlar sektorida resurslardan ogilona foydalanish, ekologik xavfsizlikni
ta’minlash, energiya samarador texnologiyalarni joriy etish hamda ragamlashtirish
Jjarayonlarining iqtisodiy o ‘sishga ta’siri o rganildi. Shuningdek, innovatsion xizmatlar orqali
yangi ish o ‘rinlarini yaratish, hududiy rivojlanishni jadallashtirish va xizmatlar
raqobatbardoshligini oshirish omillari asoslab berildi. Tadgiqot natijalari xizmat ko ‘rsatish
sohasini modernizatsiya qgilishda yashil igtisodiyot yondashuvi va ragamli transformatsiya
muhim strategik yo ‘nalish ekanligini ko ‘rsatadi.

Kalit so‘zlar: yashil iqtisodiyot, innovatsion rivojlanish, xizmat ko ‘rsatish sohasi,
bargaror rivojlanish, ragamlashtirish, ekologik samaradorlik, energiya tejamkorligi, xizmatlar
bozori, igtisodiy o ‘sish, hududiy rivojlanish.

Abstract: This article examines the development of the service sector based on the
principles of green and innovative economy. The study analyzes the impact of efficient resource
utilization, environmental sustainability, energy-saving technologies, and digitalization on
economic growth within the service industry. Particular attention is given to the role of
innovative services in creating employment opportunities, enhancing regional development, and
increasing competitiveness. The findings demonstrate that integrating green economic
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approaches with digital transformation is a key strategic direction for the sustainable
modernization of the service sector.

Keywords: green economy, innovation, service sector, sustainable development,
digitalization, environmental efficiency, energy saving, competitiveness, economic growth,
regional development.

Annomayusn: B 0annoii cmamve paccmampusaromces 60Npocsl YCmMoudueo20 pa3eumust
cghepul yciye HA OCHOBE NPUHYUNOG «3€NEHOUY U UHHOBAYUOHHOU IKOHOMUKU. B ucciedosanuu
NpoaHalIusupoBaHo 6JUiAHUe payuOHAIbHO2O UCNO1b306AHUA peCypCos, 9KONIO2UYECKOU
besonacnocmu, 6HeOpPeHUsl IHEP2OIPPEKMUBHBIX MEXHONO2UL U NPOYECCcos8 Yupposuzayuu Ha
SKOHOMUYECKUL pocni. Ocoboe enumanue ydeﬂeno Poiu UHHOBAUUOHHbLX YCi)ye 6 Cco30anulU
HOBblX pa601mx mecm, YCKoperuu PECUOHATIbBHO2O passumu u nosvluieHuu
KOHKypeHI’I’ZOCI’ZOCO5HOCI’}’lu ompaciu. P€3y.7lbmambl UCCIe0068aHUA nokaswslearom, ymo
uHmMespayusi NPUHYUNOB 3eEHOU YIKOHOMUKU U YUDPOBOL MPAHCHOpMayuu 6Isemcsi 6ANCHLIM
cmpame2uiecKum HanpagieHuem MoOepHU3ayuu cgepul yciye.

Knroueevie cnoea: zenénasn 9KOHOMUKA, UHHO6AYUOHHOE paszeuniue, cqbepa yciuye,
ycmouuugoe passumue, Yyupposuzayus, 3Kor02uleckds 3¢pexmusHocms, snepeocoepediceie,
KOHKypeHWlOCnOCO5HOCI’I1b, SKOHOMUYECKUIL pocm, pe2UOHANIbHOE pa3eumue.

Hozirgi globallashuv va ragamli transformatsiya sharoitida iqtisodiyotni
bargaror rivojlantirish masalasi davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishiga
aylanmoqda. Jahon tajribasi shuni ko‘rsatadiki, an’anaviy iqtisodiy o‘sish modeli
tabily resurslarning haddan tashgari sarflanishi, ekologik muammolarning
kuchayishi va iglim o‘zgarishi kabi salbiy oqibatlarni keltirib chigarmoqda. Shu
sababli “yashil igtisodiyot” konsepsiyasi iqtisodiy o‘sishni ekologik barqarorlik
bilan uyg‘unlashtirishni nazarda tutuvchi yangi rivojlanish modeli sifatida
shakllandi. Ushbu yondashuv resurslardan ogilona foydalanish, energiya
samaradorligini oshirish, chigindilarni kamaytirish hamda atrof-muhitni muhofaza
qgilish tamoyillariga asoslanadi.

Xizmat ko‘rsatish sohasi zamonaviy iqtisodiyotning eng dinamik va tez
rivojlanayotgan tarmogqlaridan biri hisoblanadi. Ko‘plab mamlakatlarda ushbu
sektor yalpi ichki mahsulotning asosiy gismini shakllantiradi hamda aholi
bandligining katta ulushini ta’minlaydi. Savdo, turizm, transport, moliya, ta’lim,
sog‘ligni saqlash va axborot-kommunikatsiya xizmatlari iqgtisodiy faollikning
muhim omillaridir. Aynigsa, ragamli texnologiyalar joriy etilishi xizmatlar
ko‘lamini kengaytirish, tezkorlik va sifatni oshirish imkonini bermoqda.*®

Mazkur tadqiqotning dolzarbligi shundaki, xizmat ko‘rsatish sohasini bir
vaqtning o‘zida ham innovatsion, ham ekologik bargaror model asosida
rivojlantirish  zarurati ortib bormoqda. Yashil va innovatsion iqgtisodiyot
tamoyillarini integratsiya gilish orgali hududiy rivojlanishni jadallashtirish, yangi
ish o‘rinlarini yaratish va aholi farovonligini oshirish mumkin. Shu bois mazkur
maqolada xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot asosida
rivojlantirishning nazariy asoslari hamda amaliy yo‘nalishlari keng tahlil gilinadi.

4 (O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 4-oktabrdagi PF-5847-son Farmoni. 2019-2030 yillarda
O‘zbekiston Respublikasining “Yashil iqtisodiyot”ga o‘tish strategiyasi to‘g‘risida.
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Mazkur tadqiqotda xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion
igtisodiyot tamoyillari asosida rivojlantirish jarayonlarini kompleks o‘rganish
magqsadida tizimli va integratsiyalashgan yondashuv qo‘llanildi. Avvalo, mavzuga
oid ilmiy adabiyotlar, xalgaro tajribalar va normativ-huquqiy hujjatlar tahlil
gilindi. Nazariy manbalarni o‘rganish orqali yashil igtisodiyot va innovatsion
rivojlanish tushunchalarining mazmun-mohiyati, ularning xizmat ko‘rsatish
sohasiga ta’siri hamda o‘zaro bog‘ligligi aniqlashtirildi. lImiy adabiyotlarni tahlil
gilish jarayonida umumlashtirish, guruhlash va konseptual modellashtirish
usullaridan foydalanildi.

Tadqiqotning empirik qismida statistik ma’lumotlar tahlili asosiy o‘rin tutdi.
Xizmat ko‘rsatish sohasining iqtisodiy o‘sishdagi ulushi, bandlik darajasi,
investitsiyalar hajmi hamda ragamlashtirish ko‘rsatkichlari o‘rganildi. Statistik
tahlil yordamida yashil texnologiyalarni joriy etish va innovatsion xizmatlarning
kengayishi natijasida yuzaga keladigan iqtisodiy samaradorlik baholandi.
Shuningdek, tagqoslash usuli orgali an’anaviy xizmat modeli bilan innovatsion-
yashil model o‘rtasidagi farqlar aniqlanib, ularning afzallik va kamchiliklari
asoslab berildi.

Bundan tashgari, tadgigotda tizimli tahlil va funksional yondashuv
metodlari qo‘llanildi. Tizimli yondashuv xizmat ko‘rsatish sohasini yagona
iqtisodiy tizimning muhim elementi sifatida ko‘rib chiqish, uning boshqa
tarmoqlar bilan o‘zaro aloqadorligini aniglash imkonini berdi. Funksional
yondashuv esa xizmat ko‘rsatish jarayonlarida innovatsiyalar va ekologik
tamoyillarning amaliy go‘llanilish mexanizmlarini ochib berishga xizmat qildi.
IImiy xulosalar chigarishda mantiqiy tahlil, deduksiya va induksiya usullaridan
foydalanildi.

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, xizmat ko‘rsatish sohasida yashil
igtisodiyot tamoyillarini joriy etish korxonalar faoliyatining igtisodiy va ekologik
samaradorligini sezilarli darajada oshiradi. Energiya tejamkor texnologiyalar,
zamonaviy isitish va sovitish tizimlari, LED yoritish vositalari hamda resurslarni
boshgarishning ragamli tizimlari xizmat ko‘rsatish xarajatlarini kamaytirishga
xizmat gilmoqda. Natijada operatsion xarajatlar gisgarib, foyda darajasi oshmoqda.
Shu bilan birga, atrof-muhitga salbiy ta’sir kamayib, ekologik barqarorlik
mustahkamlanmoqda.

Ragamlashtirish jarayonlari xizmat ko‘rsatish sifatini va tezkorligini
oshirishda muhim omil ekanligi aniglandi. Onlayn xizmatlar, elektron to‘lov
tizimlari, masofaviy xizmat ko‘rsatish platformalari va avtomatlashtirilgan
boshqaruv tizimlari mijozlarga qulaylik yaratib, vaqt tejalishini ta’minlamoqda.
Tadqiqot davomida aniqlanishicha, raqamli texnologiyalarni keng qo‘llayotgan
korxonalarda mijozlar qoniqish darajasi yuqori bo‘lib, bozor ulushi barqaror o‘sish
tendensiyasini namoyon etmogda. Bu esa innovatsion yondashuv xizmatlar
sektorida ragobat ustunligini shakllantirishini tasdiglaydi.

Yashil va innovatsion yondashuvlarni birgalikda qo‘llash sinergetik
samarani yuzaga keltirishi aniglangan. Masalan, ragamli boshgaruv tizimlari orgali
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energiya iste’molini monitoring qilish va optimallashtirish imkoniyati yaratiladi.
Bu esa bir vaqtning o‘zida ham ekologik xavfsizlikni, ham iqtisodiy
samaradorlikni ta’minlaydi. Umuman olganda, tadqiqot natijalari xizmat
ko‘rsatish sohasini barqaror rivojlantirishda yashil va innovatsion iqtisodiyot
tamoyillarining integratsiyasi muhim strategik ahamiyatga ega ekanligini
ko‘rsatdi.*’

Tadqiqot natijalari xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion
igtisodiyot tamoyillari asosida rivojlantirish iqtisodiy samaradorlik va ekologik
barqarorlikni bir vaqtning o‘zida ta’minlashini ko‘rsatdi. Olingan ma’lumotlar
shuni tasdiqlaydiki, an’anaviy xizmat ko‘rsatish modeli gqisqa muddatli foyda
olishga yo‘naltirilgan bo‘lsa, yashil-innovatsion model uzog muddatli bargaror
o‘sishni ta’minlaydi. Aynigsa, energiya tejamkor texnologiyalar va ragamli
boshgaruv tizimlari korxonalarning operatsion xarajatlarini kamaytirish bilan
birga, ekologik yuklamani ham pasaytiradi.

Muhokama jarayonida aniqlanishicha, ragamlashtirish xizmat ko‘rsatish
sifatini ~ oshirishning  asosiy  omillaridan  biridir.  Onlayn  xizmatlar,
avtomatlashtirilgan tizimlar va elektron platformalar xizmat ko‘rsatish jarayonini
tezlashtirib, inson omili bilan bog‘liq xatolarni kamaytiradi. Shu bilan birga,
mijozlar uchun qulaylik darajasi ortadi, bu esa xizmatlar bozorida sog‘lom ragobat
mubhitini shakllantiradi. Birog, ragamli transformatsiyani amalga oshirish uchun
yuqori malakali kadrlar va zamonaviy infratuzilma zarurligi ham ta’kidlanadi.

Yashil iqtisodiyot tamoyillarini joriy etishda moliyaviy va tashkiliy
muammolar mavjudligi ham kuzatildi. Ba’zi xizmat ko‘rsatish korxonalari uchun
energiya samarador uskunalar yoki ekologik standartlarga mos texnologiyalarni
joriy etish dastlabki bosgichda qo‘shimcha xarajatlarni talab qiladi. Shu sababli
davlat tomonidan imtiyozli kreditlar, soliq yengilliklari va subsidiyalar orgali
qo‘llab-quvvatlash mexanizmlarini kuchaytirish magsadga muvofiqg hisoblanadi.

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillarini
integratsiyalashgan holda qo‘llash xizmat ko ‘rsatish sohasida sinergetik samarani
yuzaga keltiradi. Bunday yondashuv nafagat iqtisodiy ko‘rsatkichlarni
yaxshilaydi, balki ijtimoiy farovonlikni oshirishga ham xizmat giladi. Yangi ish
o‘rinlari  yaratilishi, hududiy infratuzilmaning rivojlanishi va ekologik
madaniyatning shakllanishi ushbu jarayonning muhim natijalaridandir.

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va
innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida rivojlantirish bargaror iqtisodiy
o‘sishning muhim omili hisoblanadi. Energiya tejamkor texnologiyalarni joriy
etish, resurslardan ogilona foydalanish va ragamli transformatsiyani amalga
oshirish korxonalar samaradorligini oshiradi hamda ekologik xavfsizlikni
ta’minlaydi. Innovatsion xizmat turlarining kengayishi esa yangi ish o‘rinlari
yaratilishiga, hududiy iqgtisodiy faollikning ortishiga va raqobatbardoshlikning

47 O*zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-2026 yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot
strategiyasi to‘g‘risidagi Farmoni.
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kuchayishiga xizmat qiladi. Shu bois xizmat ko‘rsatish sektorini modernizatsiya
qgilishda kompleks va tizimli yondashuv zarur.

Kelgusida sohani rivojlantirish uchun yashil standartlarni bosgichma-
bosgich joriy etish, ragamli infratuzilmani kengaytirish va innovatsion startaplarni
qo‘llab-quvvatlash magsadga muvofiqdir. Davlat tomonidan imtiyozli moliyaviy
mexanizmlar va soliq rag‘batlari berilishi yashil texnologiyalarni keng tatbiq
etishga yordam beradi. Shuningdek, malakali kadrlar tayyorlash tizimini
takomillashtirish va aholining ekologik madaniyatini oshirish muhim ahamiyat
kasb etadi. Ushbu chora-tadbirlar xizmat ko‘rsatish sohasining uzoq muddatli
bargaror va samarali rivojlanishini ta’minlaydi.

Tyxmaesa Jlaiino - CamlCU, Macucmpanm epynnet MTM-225,
P.C. Ampuoounosa — u.o. npogheccopa xageopvl mypuzma, K.9.H.

NEPCHEKTHUBBI PASBUTUSI BHYTPEHHEI'O TYPU3MA HA
OCHOBE 3EJEHOW U THHOBAIIMIOHHOM DKOHOMUKH

Annomayusn: B cmamve ucciredyromes nepcnekmugsbl pa3eumusi 6HYmpeHHe20 mypuzma
Ha ocHoee 3eléHoll U uHHOBdL;uOHHOZZ SKOHOMUKU. Buisenen HayllellZ paspsle 6 unmezpayuu
IKOJI0cUYEeCKUX U UHHOBAYUOHHBIX MEXAHUIMO6 6 MYPUCMCKYIO cd)epy. HpuMeHeHbl cucmemmwlil
ananuz u Ketic-memoo. Pezynomamer noomeepoicoarom HeobxX00UMOCMb  KOMNIEKCHOU
ycmodqueo-uHHoeauuonHoﬁ Mooenu paseumusl ompaciu upeZMOHClJZbHOIZ IKOHOMUKU.

Knwueevie cnosea: Buympennuti mypusm, 3e1€Has 9KOHOMUKA, UHHOBAYUOHHAS
9KOHOMUKA, YCMOUYUBOE PA3GUMUE, IKOIOSUHYECKUU MYPUsM, yugposas mpaunc@opmayus,
mypucmckasi qubpacmpmeypa, UHHOBAUUOHHKAA dKocUucmemd, pecuOHAIbHoe IKOHOMU4YeCcKoe
paseumue.

Abstract: The article examines the prospects for developing domestic tourism based on
a green and innovative economy. A knowledge gap was identified regarding the integration of
ecological and innovative mechanisms in the tourism sector. The study employed systemic
analysis and the case study method. The results highlight the need for a comprehensive
sustainable-innovative model for the development of the industry and regional economy.

Keywords: Domestic tourism, green economy, innovative economy, sustainable
development, ecotourism, digital transformation, tourism infrastructure, innovation ecosystem,
regional economic development.

Annotatsiya: Magolada yashil va innovatsion iqtisodiyot asosida ichki turizmni
rivojlantirish istigbollari tadgiq qilinadi. Turizm sohasida ekologik va innovatsion
mexanizmlarni integratsiya qilish borasida ilmiy bo ‘shliq aniqlangan. Tadgiqotda tizimli tahlil
va case-study (holat tahlili) metodlari qo ‘llanilgan. Natijalar soha va hududiy iqgtisodiyotning
barqaror-innovatsion rivojlanish modeli zarurligini ko ‘rsatadi.

Kalit so‘zlar: Ichki turizm, yashil igtisodiyot, innovatsion igtisodiyot, barqgaror
rivojlanish, ekologik turizm, ragamli transformatsiya, turizm infratuzilmasi, innovatsion
ekotizim, hududiy igtisodiy rivojlanish.

CoriacHO  MEXIYHapOJHBIM  OIpPENENCHUSM, BHYTPEHHUH TYpHU3M
OXBaThIBAET MYTEIIECTBUS TPaXJaH B Mpeleraax CBOEM CTpaHbl M HUIPaAET
KJIIOYEBYIO POJIb B HALIMOHAIBHOM TypUCTCKOM CUCTEME, CIIOCOOCTBYS COLIMAIIBHO-

DKOHOMUYECKOMY Pa3BUTHIO PETMOHOB M YKPEIUICHUIO BHYTPEHHETO pPbIHKA
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TYPUCTCKUX yciIyr. HegaBHue sMnupuyeckue UCCiae10BaHus OJYEPKUBAIOT, YTO
BHYTPEHHHM TYypWU3M CTAHOBUTCS 3aMETHBIM JpPalBEpPOM OJKOHOMHYECKOU
aKTUBHOCTH, OCOOEHHO B CTPaHax C Pa3BUBAIOLIUMUCS TYPUCTCKUMHU PHIHKAMHU.
Hanpumep, B Poccuum BHYTpEeHHHME TIOE3IKM €XKETOJHO YBEIMYMBAIOTCH,
CTUMYJIUPYS HMHPPACTPYKTYPHOE pPa3BUTHE, 3aHITOCTb U PETHOHAIbHBIC
OromkeTel. B ycinoBusix rno0anbHBIX — BBI3OBOB — 3HAUWTEIbHAS  YacTh
MEXIYHAPOIHBIX HCCIECIOBAHUM MOCIECIHUX JIET AKIEHTUPYET BHHMAHHUE Ha
BAXHOCTU pPa3BUTUA YCTOMYMBOIO BHYTPEHHETO Typu3Ma KaK OCHOBHOIO
VMCTOYHUKA BOCCTAHOBJIEHUS TYPUCTHYECKOTO CEKTOpa. Tak, aHaliu3 BIMSHUS
IIaHJIEMHUH HAa TYPUCTHYECKUI CEKTOP KuTas v ero BOCCTaHOBICHUE TOAYEPKUBAET
BXXHOCTh aJIalITUBHBIX CTpPATErWii W JUBEPCUPHUKALUUA TYPUCTUUYECKUX YCIYT.
Ilepexon K yCTOMYMBOMY PAa3BUTHIO SIBJIIETCS OJHHUM M3 KJIIOUYEBBIX TPEHAOB B
MHUPOBOM HAy4HOW JuTepaType mo Typusmy. CUCTEeMaTU3MPOBAHHBIN 0030p
COBPEMEHHOW JUTEpPATypbl JEMOHCTPUPYET YCTOWYMBBIA POCT MUCCIIEIOBAHUM,
IIOCBSIIEHHBIX B3aWMOCBS3M YCTOWYMBOCTH M MHHOBALIMM B TYypHU3ME, BBISABIIAA
YCTOWUYMBOCTh KAaK JOMMHAHTHYK) TEMY, OJHAKO WHHOBALIMOHHBIEC AaCIEKTHI
HY>KJIal0TCs B TaJIbHEUIIIEM TEOPETHUECKOM M AMIMPUYECKOM yTouHEeHUHU. Ocoboe
BHUMaHUE YJIEIAECTCA «3C€JIEHOMY» TYpU3MYy — Pa3sHOBUIHOCTH BHYTPEHHEIO
Typu3Ma, OCHOBAHHOM Ha JKOJOTMYECKH OPUEHTUPOBAHHBIX IPAKTUKAX,
COXPAaHEHHUU MPHUPOJIHBIX PECYPCOB M YYaCTUM MECTHBIX cooOmiecTB. Takue
MOJIENIA CBSI3aHBI C TJIOOAIBHBIMU YCHJIMSIMU IO JIOCTHIKEHHIO SKOJOTHYECKOU
YCTOWYMBOCTA W  CHI)KCHUIO  HETaTUBHOIO  BO3JCHUCTBHUS  TYPHUCTCKOMU
NEATEIbHOCTH Ha OKPYXKAIOUIyK cpeny. B pamkax ycTOMYMBOIO pa3BUTHUA
TypHu3Ma UCCIEAOBaHUS MMOKA3BIBAIOT, YTO AKOTYPU3M MOXKET CIIOCOOCTBOBAThH HE
TOJIBKO JKOJIOTUYECKOW 3alIUTE, HO M YCTOMYMBOMY JKOHOMMYECKOMY POCTY
MECTHBIX cooOiecTB. Hampumep, HenaBHss sMOupuyeckas padboTa, OCHOBaHHas
Ha AaHHbIX Kutas, BbIABUIA, YTO 3KOTYpHU3M CTUMYJMPYET TEXHOJOTHYECKHUE
VHHOBAIMY U OKa3bIBAET 3HAYUTEIILHOE I10JIOKUTEIBHOE BIUSHUE HA YCTOUYHUBOE
pPa3BUTHE MECTHBIX SKOHOMHUK, OCOOCHHO MpH MOIJEP)KKE Pa3BUTON 3€JIEHOM
VHIYCTPUU U COLUAIBHOTO KaluTamia.

PacTtymuii nHTEpec K MHHOBaLUMAM B TypU3ME OTPaXXaeT COBPEMEHHBIE
BBI30BBl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ¥ HW3MEHUMBOCTH TYPUCTCKOTO pPBIHKA.
NHHOBanMM  paccMaTpuBarOTCS  Kak  KJIIOYeBble  (DAaKTOphl  MOBBIIICHUS
3((PEKTUBHOCTU TYPUCTCKON IEATEIbHOCTH, ONTUMM3ALUU YCIYT, BHEAPEHUS
U(POBBIX TEXHOJOTHA ¥ CO3JaHUS HOBBIX MOJEJEH B3aMMOJEUCTBHUS C
notpedutensiMu. CoriacHO MCCIENOBAHUSM, WHHOBAIMOHHBIA MOTEHIIHAI
M3BECTHBIX TEXHOJIOTUM U OPTaHU3ALMOHHBIX PEIIEHNN OTKPBIBAET BO3MOKHOCTH
JUIS MHTETpalMU KOHUENIUNA «YMHOTO TYpHU3Ma», aBTOMATU3allUU YIIPABIICHUS
TYPUCTCKMMH IMOTOKAMHM M CO3/IaHUSI YCTOWYMBBIX WHHOBALMOHHBIX 3KOCHUCTEM
tepputopuii.  Tako  moaxon — BKIOYaeT  MUGPOBBIE  HUHCTPYMEHTHI,
UHDPaCTPYKTypy MJiS DKOJOTMYECKOr0 MOHHUTOPHHTA, a TaKKe HHTETpalfio
COLMAJIBHBIX M WHCTUTYLHOHAJIBHBIX KOMIIOHEHTOB PETMOHAIBHOTO DPA3BUTHS.
MexayHapoaHble HCCIIENOBAHUSA TAK)KE IMOJYEPKUBAIOT 3HAYMMOCTh HHHOBALUN
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Ha YpPOBHE NPEANPUATHNA W TpeAnpuHUMaTeNied B chepe TypusMma, BKIOYAs
BHEJIPEHHE HOBBIX OM3HEC-MOJEeH, TEXHOJIOTHYECKUX IUIaTGOpM U CEPBUCOB,
HaIpaBJICHHBIX HA CO3JaHUE KOHKYPEHTHBIX NPEUMYIIECTB U YCTOMYMBOIO pOCTa
oTpaciu.

AxaeMuueckas JUTeparypa MOCIEIHUX JIET MPEICTaBISIET KOHLEMIINIO
YCTOMYMBO-MHHOBAIIMOHHOTO TypuU3Ma KakK NEpPCHEKTUBHOIO HaIpPaBICHUS
HAay4YHBIX UCCIEJOBAHUM M TPAKTUYECKONM TMOJUTUKUA. B TakoMm mojaxoje
YCTOMYMBOCTh (IKOJIOTUYECKAsl, COIMaNbHAs, SKOHOMHUYECKAas) M WHHOBAIUU
(TEXHOJIOTUYECKUE, CTPAaTEerHueCKre, OpraHru3alliOHHbIE) pacCMaTPUBAIOTCS KaK
B3aHMMOCBSI3aHHbIE 3JEMEHThl pa3Butus TypusmMa B XXI Beke. Takue
VCCIICIOBAHUS TTOKA3bIBAIOT, YTO COYETAHHME HKOJOTMYECKON YCTOMYHMBOCTU HU
WHHOBAIIMOHHON JESATEIbHOCTH YCUJIMBAET CHOCOOHOCTh TYPUCTCKUX CHUCTEM
aJanTHUPOBATHCS K TJIOOAIBHBIM M3MEHEHUSM U KOHKYPEHTHBIM BBI30BaM. JTOT
NOAXOJ  TakXke  coaeucTByeT  Oosiee  3(PGEKTUBHOMY  BOBJICUCHHUIO
3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH B MPOIECCHI IUIAHUPOBAHUS U YIIPABICHUS TYPU3MOM.
BHyTpenHuii Typu3M B pa3HbIX CTPaHAX IEMOHCTPUPYET pa3IuYHbie 0COOCHHOCTH
pa3BUTHUS, YTO OTPAXEHO B PETMOHAIBHBIX HCcieaoBaHusAX. Hanpumep, B
VY30ekucTtaHe COBpPEMEHHAs HayyHas JHTepaTypa aHaTU3UPYET KIIOYEBBIC
dbakTOpbl  YCTOMYMBOIO  pPa3BUTHSl  BHYTPEHHETO  TypU3Ma,  BBISBIISS
UH(PACTPYKTYpHBIE OTPAHUYCHHUS, COIUATHLHO-DKOHOMHYECKHE (HaKTOpPhl U
MOTEHIUAJI TOBBIIIEHUSI TYPUCTHYECKOTO NOTOKA IPaXKJaH BHYTPH CTpaHbl. Takue
UCCIIEIOBAaHUSI OCHOBAaHbl Ha AHKETHBIX ONPOCAX MECTHOTO HACEJICHUs W
BBISIBJICHUU OapbepoB HA MYTH PA3BUTHUsI BHYTPEHHETO TYPUCTCKOTO pPHIHKA.
Jlpyrue peruoHalibHbie pabOTHl YACNSIIOT BHUMaHUE YCTOMUYHMBOMY Pa3BUTHIO
peruoHoB 4Yepe3 S(PPEKTHBHOE WCIOIB30BAaHUE MPUPOTHO-IKOHOMHYECKOTO
MOTEHIIMAJIa U TIOBBIIIEHUE POJM BHYTPEHHETO TypuU3Ma B PEIICHUM BaXKHBIX
conuanbHbIX TpoOsieM. HecMOTpsi Ha MOJOXHUTEIBHYIO TEHJACHIIMIO POCTa
UCCIIEIOBAHUM YCTOMYMBOIO M HMHHOBALIMOHHOTO TYypH3Ma, CYIIECTBYET pAll
Hay4YHBIX TPOOESIOB, OCOOEHHO B KOHTEKCTE CHHTE3a BHYTPEHHETO TypH3Ma C
3€J1EHOM U THHOBAIMOHHOW 3KOHOMUKOM.

Cucremarnueckuii 0030p MociaeaHuX padboT MOKa3bIBAET, YTO YCTOMUYUBOCTD
u3ydeHa TIJIyO)kKe, YeM WHHOBAIIMOHHBIE AacCMeKThl, a B3aUMOCBS3b MEKIY
WHHOBAIIMSAMH U YCTOMYUBOCTHIO €II€ TpeOyeT 0oJiee rIyOOKOTro TEOPETUIECKOTO
OCMBICJICHUSI M MPAKTUYECKUX SMIIMPUUECKUX MoATBepxkaeHuil. Kpome Toro,
HEOOXOJAMMO PaCHIMPATh HUCCICTOBAHUS, OPUEHTUPOBAHHBIE HA KAYECTBEHHBIC
METO/bl, TAKHE KAaK ONPOCHI, UHTEPBbIO U TEMATUUECKUN aHAIN3, JIJIS IOJTyYECHUS
0oJiee TIIyOOKOrO MOHMMAHUSI BOCTIPUATHSI YCTOMUYMBO-UHHOBAIIMOHHBIX MTPAKTHK
Cpeau YYacTHHUKOB TYPUCTCKOM [EATENbHOCTH. BaXHO Takke y4YUTHIBAThH
pEruoHAJBbHBIA KOHTEKCT M CHElU(UKY TYPUCTCKUX PBHIHKOB, BKJIFOYAs CTPAaHBI
[lentpanbHoii A3uM, TIA€ HUCCIEIOBAHUS TaKOro poJa IOKa OIPaHHYECHBIL.
OCHOBBIBasICh Ha JIUTEPATYPHBIX JIAHHBIX, MOKHO BBIJICIUTH OOIIME HAIIPABICHUS
MEPCIEKTUB PA3BUTHUSL BHYTPEHHETO Typu3Ma B KOHTEKCTE 3€lIEHON U
WHHOBAIlMOHHON  SKOHOMHKHU. BoO-NepBbIX, HWHTErpanus 3KOJOTHYECKUX
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MPUHLHUIMOB B CTPATETMUECKOE IJIAHUPOBAHUE TYPUCTCKUX MPOAYKTOB MO3BOISET
YKPENUTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh BHYTPEHHETO PBHIHKA U MOBBICUTH KAYECTBO
TYPUCTUYECKUX YCIyT. BO-BTOpBIX, HHHOBAIIMOHHBIE TEXHOJOTUU U IM(POBBIC
pelieHnusl CroCOOCTBYIOT MOJIEpHU3AIMA  UH(PPACTPYKTYPHI, ONTUMH3ALUU
YOPaBJICHUS TMOTOKAMU MyTENIECTBEHHUKOB U CO3/JaHHUIO HOBBIX  (opM
TYpUCTCKOro ombiTa. Kpome TOro, ycTOMYMBO-MHHOBALMOHHBIM MOAXOA
MPECTABIACT COOOW OCHOBY JJIs MMOBBIIIEHUS] BOBJICUEHHSI MECTHBIX COOOIIECTB,
YKPEIUIEHUSI COLMAJIBHBIX CBS3€M M CO3JAHHUS JIOIOJHUTEIBbHBIX MCTOYHHKOB
JI0X0/1a YE€pe3 pa3BUTHUE 30H HSKOJIOTMYECKOro TypusMma. Hakonen, co3zpaHue
KOMIUIEKCHBIX ~ MOJEJIE  B3aUMOJECUCTBUS  MEXAY  T'OCYJapCTBEHHBIMU
WHCTUTYTaMH, TYPUCTCKUMHU MPEINPUATHSIMU U MECTHBIM HACEIECHUEM SIBIISIETCS
KJIFOYEBBIM 3JIEMEHTOM JIJIs1 JOCTUKEHHUSI YCTOMYMBOTO 3KOHOMHYECKOTO pOCTa U
YKPEIUIEHUS] BHYTPEHHETO TypHU3Ma B KOHTEKCTE 3€JEHON SKOHOMUKHU.
Pe3ynbTaThl pOBEIEHHOTO MCCIEIOBAHUS CBHAETEILCTBYIOT O TOM, YTO
pa3BUTHE BHYTPEHHErO0 TypuU3Ma B KOHTEKCTE 3€JIEHOM W WHHOBALlHOHHOMN
SKOHOMHUKH TPUOOpPETAaeT CUCTEMHBI M CTpAaTErM4eCKd OPUEHTUPOBAHHBIN
xapaktep. KoHTeHT-aHanm3 HOpMaTUBHO-TIPABOBBIX JOKYMEHTOB IMOKa3aj, YTO Ha
rOCy/1IapCTBEHHOM YPOBHE JIEKJIAPUPYETCSl NMPUOPUTET YCTOWYMBOI'O Pa3BUTHS,
nuPpoBU3aAIMK  TYPUCTCKUX  YCIAYT W JKOJOTHU3AlMU  XO3AWCTBEHHOMU
JEATENBHOCTH, OJTHAKO CTEIEHb MPAKTUYECKOW MHTETPALIMU JaHHBIX MPUHIUIIOB
B PErMOHAJbHBIE TYPUCTCKHUE CTPATETUU OCTAE€TCs HEONHOpoAHOW. B psge
pEruoHoB HabroAaeTCsl POPMUPOBAHUE DIIEMEHTOB «3€JIEHON» UHPPACTPYKTYPHI,
a Takke BHEJApPEHHE MU(PPOBBIX CEPBHUCOB YIPABICHUS TYPUCTCKUMHU MOTOKAMHU.
BmecTte ¢ Tem BbIsiBIeHa (PparMEHTapHOCTh HMHHOBAIMOHHBIX pEHICHUNA U
HEJ0OCTAaTOYHAS WHCTUTYIMOHAJIbHAS  KOOPAMHAIMS  MEXAY CyObeKTaMu
TYPUCTCKOTO pbiHKa. CpaBHUTEIbHO-aHAIMTUUECKUN aHAIU3 3apyO0EKHOI0 OTbITa
MO3BOJIMJI YCTAHOBUTH, YTO YCTOWYMBOE PA3BUTHE BHYTPEHHErO0 TypH3Ma
JIOCTUTAETCS MPU YCIOBUU KOMILJIEKCHOI'O COYETAaHUS SKOJIOTMYECKUX CTAaHIapTOB,
IU(PPOBBIX TEXHOJIOTHM M AKTUBHOIO Yy4YacTHsi MECTHBIX cooOmiectB. B
MCCIIEyEMOM KOHTEKCTE MPOCIEKUBACTCS MOTECHUUA ISl alalTallud MOJIEIIEH
«YMHBIX» JECTUHALWN, KJIACTEPHOrO MOJAXO0Ja U MEXaHU3MOB I'OCYJapCTBEHHO-
yacTHOro mnapTHEpcTBa. OJHAKO HMIUPUYECKUE [IaHHBIC IOKA3bIBAIOT, YTO
WHHOBAIIMOHHASl AKTUBHOCTb CYOBEKTOB BHYTPEHHETO TypH3Ma IOKa HOCHUT
MPEUMYIIECTBEHHO TEXHOJOTMYECKUI XapaKTep W HE BCErJa COMPOBOXKIAETCA
OPTraHU3alMOHHBIMU U YIIPABJICHYECKMMHU MHHOBALUSAMHU. T€OPETUUECKUN aHATIU3
BBISIBUJI CYIIECTBYIOIIMKA HAy4dHbIM pPa3pblB MEKAY KOHUENIUEH 3EIEHON
SKOHOMHMKHM W TPAKTUKOW pa3BUTUs BHYTPEHHETO Typu3Ma. B OonbIIMHCTBE
UCCJIC/IOBAHUM JIaHHbIE HANpPaBJICHUS PACCMATPUBAIOTCS aBTOHOMHO, 0€3
JOCTATOYHOM  TMPOpabOTKM  HMX  CHHEPreTHYECKOr0  B3aMMOJICUCTBUS.
Henocratouno wccrnemoBan MexaHU3M — TpaHChOpMAIMM  DKOJIOTHYECKUX
NPUHLUANOB B KOHKPETHBIE KOHKYPEHTHBIE MPEUMYIIECTBA TYPUCTCKHUX
Tepputopuil. Kpome TOro, OrpaHuM4eHo KOJMYECTBO KOMILIEKCHBIX padoT,
00bETMHSIOMNX HHCTUTYITHOHAIBHBIN, MHHOBAIIMOHHBIN M YCTONYMBBIN MOIXO0/IbI
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B CIMHOW aHAIUTHYECKOW Mojenu. Takum oOpa3oM, BBISIBICHHBIH Mpoben
3aKJIFOYAETCS] B OTCYTCTBUHU LEJIOCTHOM TEOPETUKO-METOJO0JIOTHYECKON PAMKH,
OOBSACHSIONICH B3aMMOCBS3b 3€JIEHON TpaHcPopMallud SKOHOMUKA U POCTa
BHYTPEHHETO TYPUCTCKOIO CIIpoca.

Peanuzanus momo6HONW MOACIN MOXKET CIIOCOOCTBOBATH AMBEPCUBUKAIINH
PETMOHATIBHON 3KOHOMHUKH, MOBBIIIEHUIO WHBECTULIMOHHON MPUBJIEKATEIBHOCTH
TEPPUTOPUN U YKPETJIEHUIO COLIMATIbHO-3KOHOMHUYECKOW YCTOMYUBOCTU. BaxkHBIM
HaIMpaBJICHUEM TMPAKTUYECKONH TpaHCHOpMALUKM SIBISETCS CTUMYJIUPOBAHUE
3KOJIOTUYECKH OpPUEHTUPOBAHHBIX OM3HEC-UHUIIMATUB " CO3/IaHUuE
OJIaronmpUATHON HOPMATUBHOW CPEIbI JIJISI BHEIPCHUS «3EIEHBIX» TEXHOJIOTHHA B
TYpPUCTCKOM oOTpaciu. I[lepCreKTuBbl MaJbHEWIIMX HCCIEIOBAHUN CBSI3aHBI C
pa3pabOTKOW  SMIOUPUYECKUX MOJENeH  OLEHKU BIMUSHUSA 3€IEHBIX U
WHHOBAIMOHHBIX (PAKTOPOB HAa JAWHAMHUKY BHYTPEHHETO TypH3Ma, a TaKXKe C
yIIIyOJIEHHBIM H3YyYEHHEM IIOBEJICHUECKUX aCIeKTOB TYPUCTOB B YCIOBHUSIX
YCTONYUBON Tpanchopmanuu OTpaciu. Tpebyercs IIPOBE/ICHUE
MEKXPETMOHAIBHBIX  CPABHUTEIBHBIX  WCCIEIOBAaHWI, HANpaBJICHHBIX Ha
BbIsIBJICHUE (DaKTOPOB YCIEIIHON ajanTaiuu 3eJIEHON IKOHOMUKHU K TYPUCTCKOU
chepe. Kpome Toro, 1enecooOpa3sHO pacuidpeHue MEXKIUCIUIUIMHAPHOTO
MOJAX0Ja C IPHUBJICYEHUEM TEOPUM YCTOMYMBOIO Pa3BUTHSI, WHHOBALIMOHHOIO
MEHEKMEHTa U PETUOHAIBHOW SKOHOMHUKH i (POpMUPOBAHUS KOMITJIEKCHOMN
Hay4YHOU TIAaTGOPMBI Pa3BUTHS BHYTPEHHETO TypU3Ma B YCIOBUSIX 3€JIEHOW U
VHHOBAIIMOHHON 3KOHOMUKH.

Pa3zBuTHe BHYyTpEHHEro Typu3Ma B YCIOBHSAX 3€JIEHOW M MHHOBALIMOHHOMN
SKOHOMHUKH  3aBUCHUT OT YPOBHS  MHCTUTYIHMOHAIBHOM  KOOpPJIHMHAIIWH,
AKOJIOTU3AIMHA UH(PPACTPYKTYPHl U BHEIPEHUS WHHOBAIMA. BhIsiBIEHA cCHEpTUs
MEXIYy 3€JE€HBIMM NPUHUMNAMA W  WHHOBAIMOHHBIMH  MEXaHU3MaMH,
CIOCOOCTBYIOIIAsI TMOBBIIICHUID YCTOWYHUBOCTH U KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
peruoHoB. Bmecte ¢ Tem oTMedeHa (pparMeHTapHOCTh MPAKTUYECKON peaTn3aiuu
JAHHBIX TOAX0A0B. [l obOecmedeHus TOJTrOCPOYHOrO0 pocTa HeoOXxoauMma
VHTETPUPOBAHHAS MOJENIb PAa3BUTHUS, BKIIOYAKOMIASA MOJIEPKKY 3€JIEHBIX
WHBECTULIMA W  MHHOBALIMOHHOIO  NIpeANpUHUMATENbCTBA.  JlanbHeniue
UCCIIEIOBAHUS JTOJKHBI OBITh HAIPABJICHBI HA SMIUPUUYECKYIO OLICHKY BJIMSHUS
OKOJIOTUYECKUX ¥ HMHHOBAIIMOHHBIX (PAKTOPOB HAa JUHAMUKY BHYTPEHHETO
Typu3Ma.
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SAMARQAND VILOYATIDA XIZMAT KO‘RSATISH KORXONALARI
FAOLIYATI SAMARADORLIGINI BAHOLASH

Annotatsiya: Mazkur maqolada Samarqand viloyatida xizmat ko ‘rsatish korxonalari
faoliyati samaradorligi yashil va INNOVATSION iqtisodiyot tamoyillari asosida tahlil gilingan.
Hududiy xizmat bozori rivojlanish xususiyatlari, igtisodiy, ekologik va INNOVATSION
omillarning o ‘zaro bog ‘ligligi ilmiy jihatdan asoslab berilgan. Tadgiqot natijasida hududiy
bargaror rivojlanishni ta’'minlashga qaratilgan taklif va tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: Hududiy rivojlanish, xizmat ko ‘rsatish sohasi, samaradorlik, yashil
igtisodiyot, INNOVATSION rivojlanish.

Abstract: This article analyzes the efficiency of service enterprises in the Samarkand
region based on the principles of green and innovative economy. The characteristics of the
development of the regional service market, the interrelation of economic, environmental and
innovative factors are scientifically substantiated. As a result of the study, proposals and
recommendations aimed at ensuring regional sustainable development were developed.

Keywords:Regional development, service sector, efficiency, green economy, innovative
development.

Annomauusn: B Oaumnoiti cmamve auanusupyemcs 3s¢hghexmusnocms npeonpusimuli
cghepol yeaye 6 Camapkanockol obracmu HA OCHOBe NPUHYUNOG 3eNeHOU U UHHOBAYUOHHOU
OKOHOMUKU. Haylmo obocrosanvl ocobennocmu paseumusl pecuOHAIbHO2O0 pPbIHKA YCi)e,
B3AUMOCBA3b IKOHOMUHUECKUX, IKOlocUHeCKUX U UHHOBAYUOHHbLX qbakmopoe. Ilo pesyiomamam
UCCrIe008aHUA pa3pa60maﬂbl l’lpeaﬂODfCEHu}l u pekomeﬂaauuu, HanpaejlenHble Ha obecneuenue
YCMOU4UB020 pa3eumusi pecuoHd.

Knioueswte cnosa: Pecuonanvnoe pazgumue, cekmop yciye, s¢hghekmusnocms, 3eieHas
IKOHOMUKA, UHHOBAYUOHHOE pa3eumue.

Samarqand viloyati O‘zbekistonning tarixiy, madaniy va iqtisodiy jihatdan
eng muhim hududlaridan biri bo‘lib, mamlakatning turizm, savdo, transport-
logistika, mehmonxona xo‘jaligi, umumiy ovqatlanish, axborot-kommunikasiya
va moliyaviy xizmatlar sohalarida yetakchi o‘rinlardan birini egallaydi. Hududning
boy tarixiy merosi, rivojlanayotgan infratuzilmasi va qulay geografik joylashuvi
xizmat ko‘rsatish sektorining jadal rivojlanishi uchun mustahkam zamin
yaratmoqda. So‘nggi yillarda xizmat ko‘rsatish sohasi yalpi hududiy mahsulot
tarkibida salmoqli ulushga ega bo‘lib, iqtisodiy o‘sishning muhim drayveriga
aylanmoqgda. Aynigsa, turizm va unga tutash xizmatlar (mehmonxona, transport,
savdo, madaniy xizmatlar) viloyat iqtisodiyotida bandlikni ta’minlash, aholi
daromadlarini oshirish hamda kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni
rivojlantirishda muhim omil bo‘lib xizmat qilmoqda.

Birog globallashuv jarayonlarining kuchayishi, xalgaro ragobatning ortishi,
ragamli transformatsiya talablari hamda ekologik muammolarning keskinlashuvi
xizmat ko‘rsatish korxonalari oldiga yangi vazifalarni qo‘ymoqgda. Xususan:

. xizmatlar sifati va raqobatbardoshligini oshirish;

. resurslardan samarali foydalanish;
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. ragamli texnologiyalarni joriy etish;

. ekologik bargarorlikni ta’minlash;

. INNOVATSION boshqgaruv usullarini qo‘llash zarurati yuzaga
kelmoqda.

Shu nuqtai nazardan, xizmat ko‘rsatish korxonalari samaradorligini
an’anaviy iqtisodiy ko‘rsatkichlar bilan bir qatorda ekologik va INNOVATSION
mezonlar asosida ham baholash dolzarb ahamiyat kasb etadi. Mazkur tadgigotning
asosiy maqgsadi — Samargand viloyatida faoliyat yuritayotgan xizmat ko‘rsatish
korxonalari samaradorligini kompleks baholash hamda wuni yashil va
INNOVATSION iqtisodiyot tamoyillari asosida takomillashtirish yo‘nalishlarini
ishlab chigishdan iborat. Ushbu magsadga erishish uchun quyidagi vazifalarni
amalga oshirish ko‘zda tutiladi:

1. Viloyatda xizmat ko‘rsatish sohasining iqtisodiy rivojlanish holatini
tahlil gilish.

2. Korxonalar samaradorligini baholashning nazariy-uslubiy asoslarini
o‘rganish.

3. Moliyaviy, ijtimoiy va ekologik ko‘rsatkichlar asosida kompleks
baholash tizimini ishlab chigish.
4, Ragamli texnologiyalar (CRM, ERP, onlayn platformalar, sun’iy
intellekt elementlari)dan foydalanish darajasini aniglash.
5. Energiya tejamkorlik, chigindilarni kamaytirish va resurslardan
ogilona foydalanish ko‘rsatkichlarini tahlil gilish.
6. Yashil igtisodiyot va INNOVATSION boshgaruv asosida
samaradorlikni oshirish bo‘yicha amaliy takliflar ishlab chiqish.
Yuqoridagilardan kelib chigib quyidagi samarali natijalarni amalga
oshirish magsadga muvofiq hisoblanadi:
. Xizmat ko‘rsatish korxonalarini baholashda iqtisodiy, ekologik va
INNOVATSION ko‘rsatkichlarni integratsiyalashgan holda qo‘llash;
. Hududiy xususiyatlarni inobatga olgan kompleks baholash modeli
ishlab chigish;
. Ragamli transformatsiya va yashil iqgtisodiyot tamoyillarini
uyg‘unlashtirgan samaradorlik mexanizmini taklif etish.
Bu orgali quyidagi amaliy natijalarga erishiladi:

. Hududiy boshgaruv organlari uchun xizmat ko‘rsatish sektorini
rivojlantirish strategiyasini takomillashtirishda;

. Korxonalar uchun ichki boshgaruv va resurslardan foydalanish
samaradorligini oshirishda;

. Investitsion jozibadorlikni kuchaytirishda;

. Bargaror va ekologik xavfsiz iqtisodiy o‘sishni ta’minlashda muhim

metodik asos bo‘lib xizmat giladi.
Shunday qilib, Samarqand viloyatida xizmat ko‘rsatish korxonalari
samaradorligini yashil va INNOVATSION iqgtisodiyot talablari asosida kompleks
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baholash hamda amaliy takliflar ishlab chigish nafagat hududiy, balki respublika
miqgyosida ham dolzarb ilmiy-amaliy vazifa hisoblanadi.

Samarqand viloyatida so‘nggi yillarda xizmat ko‘rsatish bozori izchil
kengayib bormoqgda. Savdo, transport, turizm, aloga va maishiy xizmatlar hajmi
bargaror o‘sish sur’atlarini namoyon etmoqda. Bu o‘sish bir nechta omillar bilan
izohlanadi:

. ichki va tashqi turizm ogimining ortishi;
. yangi savdo va xizmat ko‘rsatish obyektlarining ochilishi;
. infratuzilmaning bosgichma-bosgich modernizatsiya qilinishi;

kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning kengayishi.

Xlzmatlar hajmining oshishi aholi bandligining ko‘payishiga, yangi ish
o‘rinlari yaratilishiga va daromadlarning ortishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatmoqda.
Aynigsa, turizm bilan bog‘liq xizmatlar (mehmonxona, transport, umumiy
ovqgatlanish, gidlik xizmatlari) hudud igtisodiyotida muhim o‘rin egallamoqda.
Biroqg sohada ayrim muammolar ham mavjud:

. energiya samaradorligining pastligi (eskirgan uskunalar, yuqori
energiya sarfi);

. zamonaviy INNOVATSION texnologiyalarning yetarli darajada joriy
etilmaganligi;

. xizmat  sifati  bo‘yicha  yagona  standartlarning  to‘liq
shakllanmaganligi.

Ushbu omillar xizmat ko‘rsatish sohasining to‘liq salohiyatini namoyon
etishiga to‘sqinlik gilmoqda. Viloyatdagi xizmat ko‘rsatish korxonalarida so‘nggi
yillarda rentabellik darajasi va mehnat unumdorligining o‘sishi kuzatilmogda. Bu
holat xizmatlar hajmining kengayishi, narx siyosatining moslashuvchanligi va
talabning oshishi bilan bog‘liq. Iqtisodiy samaradorlikni baholashda quyidagi
asosiy ko‘rsatkichlar muhim ahamiyatga ega:

. Rentabellik darajasi — sof foydaning xarajatlarga nisbati;

. Mehnat unumdorligi — bir xodimga to‘g‘ri keladigan xizmat hajmi;
. Kapital gaytimi — investitsiyalar samaradorligi;

. Xizmat hajmi o‘sish sur’ati.

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, investitsiyalar hajmi va xizmat ko‘rsatish hajmi
o‘rtasida 1ijobiy korrelyatsiya mavjud. Ya’ni, xizmat ko‘rsatish sohasiga
yo‘naltirilgan investitsiyalar gancha ko‘p bo‘lsa, xizmat hajmi va daromadlar
shuncha tez o‘smoqda. Shu bilan birga, kichik biznes subyektlarida quyidagi
cheklovchi omillar mavjud:

. aylanma mablag‘larning yetishmovchiligi;

. bank kreditlariga kirish imkoniyatining cheklanganligi;
. ragamli infratuzilmaning sust rivojlanganligi;

. boshgaruv tajribasining yetarli emasligi.

Bu omillar umumiy samaradorlik darajasini pasaytirishi mumkin. Yashil
iqtisodiyot tamoyillarini joriy etish xizmat ko‘rsatish sohasida uzoq muddatli
bargarorlikni ta’minlaydi. Xususan:

139



“Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari asosida bargaror
rivojlantirish yo‘nalishlari” XIAK materiallari

. energiya tejamkor texnologiyalarni qo‘llash orqali xarajatlarni
kamaytirish;

. gayta tiklanuvchi energiya manbalaridan foydalanish;

. chigindilarni saralash va qayta ishlash tizimini yo‘lga qo‘yish;

. suv resurslaridan ogilona foydalanish.

Aynigsa, turizm sohasida ekologik standartlarga rioya etish xalgaro
sayyohlar uchun jozibadorlikni oshiradi va hududning ijobiy imijini shakllantiradi.
INNOVATSION rivojlanish doirasida esa:

. onlayn bron qgilish tizimlari;

. elektron to‘lovlar;

. CRM va ERP boshqgaruv tizimlari;

. sun’iy intellekt asosidagi mijozlar bilan ishlash tizimlari Xxizmat sifati,

tezligi va shaffofligini oshirishga xizmat giladi. Ragamli platformalar xarajatlarni
gisgartirish bilan birga, mijozlar ehtiyojlarini aniqroq tahlil gilish imkonini beradi.

Xizmat ko‘rsatish korxonalarining iqtisodiy, ekologik va INNOVATSION
ko‘rsatkichlari asosida integrallashgan samaradorlik indeksi hisoblandi. Ushbu
indeks quyidagi uchta asosiy blokdan iborat:

1. Iqtisodiy samaradorlik (foyda, rentabellik, unumdorlik);

2. Ekologik bargarorlik (energiya sarfi, chigindilar hajmi, resurslardan
foydalanish samaradorligi);

3. INNOVATSION  faollik  (ragamlashtirish  darajasi,  yangi
texnologiyalar joriy etilishi).

Natijalar hududda o‘rta darajadagi barqaror rivojlanish mavjudligini
ko‘rsatdi. Iqtisodiy ko‘rsatkichlar nisbatan yuqori bo‘lsa-da, ekologik va
INNOVATSION yo‘nalishlarda qo‘shimcha imkoniyatlar mavjud. Aynigsa,
ekologik ko‘rsatkichlarni yaxshilash umumiy samaradorlik indeksini sezilarli
darajada oshirishi mumkin.

Hududda xizmat ko‘rsatish sohasini yanada rivojlantirish uchun quyidagi
strategik yo‘nalishlarni amalga oshirish maqgsadga muvofiq:

1. Hududiy darajada yashil texnologiyalarni joriy etishni rag‘batlantirish
(solig imtiyozlari, subsidiya va grantlar orqali);

2. Ragamli infratuzilmani rivojlantirish  va  IT-investitsiyalarni
ko‘paytirish;

3. Xizmat ko‘rsatish sohasida ekologik monitoring va sertifikatlash
tizimini yo‘lga qo‘yish;

4. Turizm va Xizmatlar sohasida INNOVATSION Klasterlar tashkil
etish;

5. Kadrlar malakasini oshirish va zamonaviy boshqaruv ko‘nikmalarini
rivojlantirish.

Ushbu chora-tadbirlar Samarqand viloyatida xizmat ko‘rsatish sohasining
barqaror, ekologik xavfsiz va xalgaro ragobatbardosh rivojlanishini ta’minlashga
xizmat qiladi. Natijada hudud iqgtisodiyoti yanada mustahkamlanib, aholining
turmush darajasi oshadi. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, Samarqand
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viloyatida xizmat ko ‘rsatish sohasi iqtisodiy o‘sishning muhim omili hisoblanadi.
Yashil va INNOVATSION iqtisodiyot tamoyillarini integratsiyalash orgali
hududiy bargaror rivojlanishga erishish mumkin. Taklif etilgan chora-tadbirlar
xizmat ko‘rsatish korxonalari samaradorligini oshirish va aholi farovonligini
yaxshilashga xizmat qgiladi.
Foydalanilgan adabiyotlar:

1. O°zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 4-oktabrdagi PQ-4477-
son Qarori.

2. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 2-dekabrdagi PF-436-
son Farmoni.

3. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 11-sentabrdagi PF-
158-son Farmoni.

4. OECD. Green Growth Indicators. Paris: OECD Publishing, 2017.

5. Porter M. Competitive Advantage. New York: Free Press, 1985.

6. Schumpeter J.A. The Theory of Economic Development. Harvard
University Press, 1934.

Rustamov Otabek Akbarovich —“Ipak yo‘li” turizm va madaniy meros
xalgaro universiteti marketing va qabul bo ‘limi boshlig i

DEVELOPMENT TRENDS AND DYNAMICS OF THE HOTEL
SERVICES MARKET IN UZBEKISTAN

Annotatsiya: Ushbu maqolada O ‘zbekiston mehmonxona xizmatlari bozorining 2015-
yildan 2025-yilgacha bo‘lgan rivojlanish tendensiyalari va dinamikasi tahlil qilinadi.
Tadgiqotda 2016-yildagi igtisodiy islohotlardan so ‘ng sohada kuzatilgan keskin o ‘sish, xususan,
brendli mehmonxona xonalarining 272 foizga ko ‘payishi va xorijiy investitsiyalarning 6,5
milliard dollardan oshishi ko ‘rib chigiladi. Maqolada raqamlashtirish, barqaror turizm (ESG)
va mintaqaviy nomutanosibliklar kabi asosiy omillar o ‘rganilgan. Shuningdek, kadrlar
yetishmovchiligi va infratuzilmadagi kamchiliklar kabi muammolar tahlil gilinib, 2030-yilgacha
bo ‘Igan istigbolli ko ‘rsatkichlar va sohani rivojlantirish bo ‘yicha tavsiyalar berilgan.

Kalit so‘zlar: O ‘zbekiston, mehmonxona bozori, turizm dinamikasi, mehmondo ‘stlik
sanoati, investitsiyalar,

Annomauun: B oannoli cmamve aHanuzupyiomcs meHOeHyuu U OUHAMUKA pa3eumus
PUIHKA 20CMUHUYHBIX yeaye Y3bexucmana 6 nepuood ¢ 2015 no 2025 2o0vl. Hccredosanue
paccmampusaem cmpemMumenbHblli pocm cekmopa nocie skonomuyeckux pegpopm 2016 2o0a,
BKIOUAS YBeIUYEHUE KOTULeCBA OPeHO0BbIX 2OCMUHUYHBIX HoMepos Ha 272% u npusieuerue
UHOCMPAHHBIX UHGeCMUYULL 8 pasmepe Oonee 6,5 Mapo donnapos. Paccmampusaromes maxue
Katouesvle hakmopwl, Kak yugposusayus, ycmouuuswii mypusm (ESG) u peeuonanvhuvie
oucnponopyuu 8 pasgumuu uH@pacmpykmypsl. Taxoice anaiusupylomcs mexkywue bl308bl,
BKIOUASL HEXBAMKY K8ATIUDUYUPOBAHHBIX KAOPOS, U NPUBOOSMCSA NPOSHO3bl pazeumust 00 2030
200a emecme ¢ NPAKMU4eCKUMU PeKOMEHOAYUIMU.

Knroueswvie cnosa: Yzoekucman, 20CmMuHUYHbLI PoIHOK, OUHAMUKA MYPUSMA, UHOYCMPUsL
2ocmenpuumcmed, — umgecmuyuy,  yugposusayus, ycmouuyugoe  pazeumue, ReVPAR,
uH@pacmpyrmypa 2ocmenpuumcmed.
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Abstract:The market for hotel services in Uzbekistan has experienced a significant
transition due to strategic government efforts, increased foreign travel, and economic reforms
implemented after 2016. The main development themes covered in this article include digital
integration, infrastructure growth, sustainability initiatives, and regional differences in market
dynamics. Based on secondary data from industry reports, scholarly articles, and statistical
sources covering the years 2015-2025, the study finds that branded hotel rooms increased by
272% between 2020 and 2025, and that international visitor arrivals reached 8.6 million in the
first nine months of 2025, a 112% rise from the previous year. While issues like the lack of
qualified workers, rural infrastructure, and the post-pandemic recovery continue to be problems,
opportunities include Silk Road branding and more than $6.5 billion in foreign investments.
Thematic synthesis and quantitative measures such as occupancy rates (averaging 53.4% in
early 2025) and growth in revenue per available room (RevPAR) are used in the analysis. Based
on projections of 10,311 branded rooms by 2030, the findings show that balanced regional
development is essential for sustainable growth. Suggestions include legislative improvements
for eco-friendly practices, digital adoption, and worker training in order to leverage
Uzbekistan's position in the rapidly expanding hotel industry in Central Asia. The interaction of
globalization, policy, and local heritage is highlighted in this study, which advances our
understanding of the hotel markets in transitional economies.

The introduction.

Known for its Silk Road history, Uzbekistan is a landlocked country in
Central Asia. It has made its hotel services sector a key component of its economic
diversification and tourism-driven growth. Subsequent to President Shavkat
Mirziyoyev's 2016 economic liberalization changes, the industry has grown
rapidly, moving from a state-dominated model to one that draws private
investments and multinational chains. In early 2025, the hotel services market—
which includes lodging, hospitality operations, and auxiliary services—is expected
to account for 17.1% of the country's GDP. Foreign visitor visits have increased
from 1.9 million in 2014 to 8.2 million in 2024, with estimates of 15 million by
2030, underscoring this rise.

A combination of variables, including the market's geopolitical location
along the historic Silk Road, government incentives like tax breaks and subsidized
loans for hotel building, and worldwide trends like digitization and sustainable
tourism, influence its dynamics. Because of their cultural attractions, Samarkand,
Bukhara, and Tashkent are the most popular regions, whereas rural areas fall
behind in terms of infrastructure and occupancy rates. But issues including unequal
regional growth, environmental concerns, and a lack of workers jeopardize long-
term success.

The purpose of this article is to analyze market dynamics, including
competitive environments and geographical differences, as well as development
trends, such as investment inflows, technological adoption, and sustainability
initiatives. By looking at these factors, the research offers a thorough
understanding of the hotel industry in Uzbekistan in the larger Central Asian
environment, where rival countries like Kazakhstan are showing comparable
development trends. The significance comes from Uzbekistan's position as a role

model for emerging countries, where tourism contributes to revenues in foreign
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currencies and the creation of new jobs, including 48,000 positions lately.
With global changes like the post-COVID recovery and the increase of eco-
conscious tourism, it is critical to comprehend these trends. Events such as
HORECA EXPO 2025 demonstrate Uzbekistan's booming hospitality industry,
which mirrors local innovation that satisfies international standards but needs
deliberate interventions to solve inequalities. This study forecasts future paths
based on actual data, highlighting the necessity of inclusive policies to maximize
possibilities and reduce dangers.

A Review of the Literature.

A competitive business incorporated into international tourist networks,
Uzbekistan's hotel services market has evolved from a post-Soviet heritage,
according to scholarly and industry literature. Regional dynamics, sustainability
issues, infrastructural effects, and government-led changes are important subjects.
The impact of policy changes since 2016 in liberalizing the economy and drawing
in foreign direct investment (FDI) is highlighted in early research. In her analysis
of factors influencing hotel performance in Uzbekistan's transitioning economy,
for example, Mukhsimova (2025) finds that from 2015 to 2023, occupancy rates
and revenue per available room (RevPAR) in 14 regions were significantly
influenced by FDI, visitor arrivals, ICT infrastructure, skilled labor, and
government support. This is consistent with more general study on Central Asia,
which highlights the potential of cultural assets for international investment while
also pointing out obstacles like as red tape and inadequate infrastructure.
Infrastructure is shown to be a crucial component. In their assessment of its impact
on tourism, Chinni et al. (2023) categorize the areas of Uzbekistan according to
transportation, lodging, and amenities and offer equilibrium equations for balanced
growth. In his analysis of market activity in Bukhara, Akhmedov (2023) explores
regional variances and finds that cultural tourism has led to greater growth in
heritage-rich areas. Similar to this, Yusupov (2025) examines Samarkand and
observes patterns in tourism services that encourage hotel growth while alerting
people to the dangers of overtourism.

Concern over sustainability is on the rise. Abdullaev and Saidmamatov
(2024) talk about the Silk Road's possibilities and problems and support glocal
frameworks to strike a balance between cultural preservation and economic
expansion. The Central Asian sustainable tourism paradigm developed by
SWITCH-Asia, which prioritizes eco-labeling and green sourcing, is echoed here.
Karimov et al. (2025) project tourist numbers, emphasizing the effects of
environmental, welfare, and security issues on incoming flows.

Digital trends are becoming more and more prevalent. As COVID-19
accelerates worldwide digitalization, hotel services are being promoted online,
according to View of Development Trends of Digital Tourism (2025). Contactless
services, dynamic pricing, and digitalization are the three main trends for
Uzbekistan, according to TRENDS OF HOTEL BUSINESS DEVELOPMENT
(2021).
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In Exploring the Vital Role of Human Resource Management (2024), human
resource management deficiencies are criticized, as they relate to low profitability
and insufficient stakeholder participation in training. Talent scarcity issues, as
covered in Hospitality Industry Challenges in Central Asia (2025), exacerbate this.
Foreign investors' perspectives (2006) underline the potential benefits of regional
cooperation, recommending cooperative marketing for Central Asia. Uzbekistan
and Kazakhstan Hotels Market (2025) is one recent study that projects
development through synergies between business and tourism travel.
There are gaps in the literature, such as the paucity of empirical research on data
collected beyond 2023 and comparisons with peers in Central Asia. By combining
current data and scholarly perspectives, this paper tackles these issues and
advances the field of transitional economy hospitality studies.

Methodology.

This study looks at the dynamics and development patterns in the hotel
services business in Uzbekistan using secondary data analysis. Secondary data was
obtained from reliable sources, such as news outlets (e.g., Euronews, CoStar),
industry publications (e.g., Statista, Horwath HTL), government statistics (e.g.,
Stat.uz), and academic databases (e.g., ResearchGate, Google Scholar). The time
frame, which spans 2015-2025, includes pre— and post-reform eras, the effects of
COVID-19, and recent recoveries.

In order to gather data, specific online searches were conducted using terms
such as "tourism challenges Uzbekistan," "hospitality statistics Central Asia," and
"hotel market trends Uzbekistan." With selection criteria that prioritized peer-
reviewed publications, government statistics, and expert analyses, over 60 sources
were examined with an emphasis on relevance, recentness, and dependability.
Among the quantitative measures were visitor numbers, hotel occupancy rates,
RevPAR, investment amounts, and the expansion of the room supply. Themes
including sustainability, digitization, and regional differences were all covered by
the qualitative findings.

Thematic synthesis was used in the analysis of qualitative data, classifying
the results into dynamics (such as difficulties) and trends (such as growth drivers).
Descriptive statistics and trend analysis were used to process quantitative data, and
tables were created for comparisons. Triangulation was ensured via cross-
verification across sources, which reduced bias. Since the goal was to synthesize
the available information for a thorough overview, no primary data was gathered.
Avoiding the exploitation of proprietary data and providing correct credit were
ethical issues.

Limitations include the use of publicly accessible data, possible reporting
irregularities, and the dynamic character of 2025 statistics. For more in-depth
understanding, future studies may use primary surveys.
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Results.

The report shows that Uzbekistan's hotel services sector is growing rapidly,
with notable trends in digitization, sustainability, and development, as well as
dynamic regional variances and enduring problems.
The number of branded hotel rooms increased by 272% between 2020 and 2025,
reaching 4,473 rooms, with 682 more built in 2025 alone (e.g., Swissotel Tashkent,
JW Marriott). 8.6 million foreign visitors arrived in the first nine months of 2025,
up 112% from 2024, helping to reach the predicted 11 million visits each year.
With almost $6.5 billion in investments, 130,000 hotel rooms and 48,000 jobs were
created. ADR increased 7.8% to $131.13, RevPAR increased 12.6% to $70.01, and
occupancy rates increased 4.5% to 53.4% in the first half of 2025.
Differences are seen in regional dynamics: While rural regions lag because of
infrastructural deficiencies, heritage sites like Bukhara and Samarkand see 3-25%
occupancy increase, driven by cultural tourism. The majority of travel operators—
65% —are in Tashkent. With 272% growth, Uzbekistan leads Central Asia, while
Kazakhstan has 52%.
Digital adoption (such as contactless services and online reservations) and
sustainability (such as ESG integration) are trends, and lodging has increased by
71.8% since 2023. Overtourism poses environmental problems, while workforce
shortages and inadequate training programs are among the difficulties.

: Growth Rate
Indicator 2015 2020 2025 (2020-2025)
Branded Rooms N/A 1,233 4,473 272%
: 1.5
Tourist 8.6 0
Arrivals (millions) | 20 (COVID 1 g months) |~ 473%
Impact)
Occupancy Rate (%) 45 35 53.4 52.6%
Investments ($ 1.2 2.5 6.5 160%
billion)

These results underscore Uzbekistan's market as dynamic yet uneven, with strong
potential for 10,311 rooms by 2030.

Conclusion

Rapid growth driven by tourist booms, investments, and reforms, but
restrained by regional imbalances and sustainability imperatives, is shown by the
hotel services business in Uzbekistan. It is positioned as a pioneer in Central Asia
by trends like ecotourism and digitization, with characteristics that reflect the
difficulties of the transitional economy. Consistent growth is predicted, with a
focus on inclusive policies for long-term sustainability.

Recommendations

Prioritize workforce training by forming alliances with establishments such
as Silk Road University. Improve the digital infrastructure in rural areas. Embrace
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ESG frameworks to implement sustainable practices. Encourage regional
partnerships for international travel.
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IV SHO‘BA. XIZMAT KO‘RSATISH SOHASINI YASHIL VA
INNOVATSION IQTISODIYOT TAMOYILLARI ASOSIDA
RIVOJLANTIRISH ORQALI HUDUDLARDA BARQAROR IQTISODIY
O°‘SISH VA AHOLI FAROVONLIGINI OSHIRISH JARAYONIDA
MARKETING VA MENEJMENT IMKONIYATLARINI
TAKOMILLASHTIRISH MASALALARI

Ab0ykapumoe Bauecnae Hcmamosuu — 00kmop 3KOHOMU4ECKUX HAYK,
npogeccop Tambosckuii eocyoapcmeenubiii ynusepcumem um. 1. P, /lepocasuna,

89202301800, vial71055@mail.ru

COBEPHIEHCTBOBAHME NTHHOBAIIMOHHOI'O MEHE/I"KMEHTA
HA OCHOBE UCITOJIB3OBAHUA NCKYCTBEHHOI'O
HUHTEJJIEKTA

Annomauusn: Hcxkyccmeennviii unmennekm (HMH) cmanosumcs éce 6Oonee 8axichHvim
UHCMPYMEHNMOM 6 UHHOBAUUOHHOM MeHe()ofcmeHme, npe()ocmaeﬂﬂﬂ HOBbIE BO3ZMOICHOCU Ol
VCKOpeHUsi UHHOBAYUOHHO20 NPOoYeccd, NO8blUeHUs P HeKmuUsHoCmuy u NPpuHAmust peuteruil. B
2moul cmamase paccmampuearomcs Kirodeevle acneKknibl NPUMEHEeHUs HHe MeHedofcmeHme, eco
GIUARHUE HA PpA3TUYHbLE gbyHKb;uu ynpaesjierHusl u nepcneKknmuesl oanvHeuue2o paseumus, 60npocsvl
NpUMeHerus un s UHHOBAYUOHHOM MeHea.?fCMeHme, €20 6JluAHUue Ha pasiudHble Smanbsl
UHHOBAYUOHRHO20 npoyecca u nepCcneKkmuessl oanvHeluue20 paseunmusl.

Knroueevie cnoea: chyccmeennbtﬁ unmesiekm — 5mo 001acms KOMNvlOmepHblX
HAyK, Komopas 3aHumaemcsi cozoanuem cucmem, CNOCOOHBIX 6LINOIHAMD 3a0alm, mpe6y}0u4ue
yejnoeedyecKkoeo uHmeniekma, maxKue Kak 06yquue, paccyofcdeHue u eocnpusimue.

Hunosauuonnulii meneosHcmeHm — 3mo npoyecc YnpasieHus UHHOBAYUAMU, SKIIOYAS
ux pazpabomky, HeOpeHue U KOMMePYUATU3AYUIO.

Abstract: Artificial intelligence (Al) is becoming an increasingly important tool in
innovation management, offering new opportunities to accelerate innovation, improve efficiency,
and enhance decision-making. This article examines key aspects of Al application in
management, its impact on various management functions, and prospects for further
development. This article also explores the application of Al in innovation management, its
impact on various stages of the innovation process, and prospects for further development.

Keywords: Artificial intelligence is a field of computer science that focuses on creating
systems capable of performing tasks requiring human intelligence, such as learning, reasoning,
and perception. Innovation management is the process of managing innovations, including their
development, implementation, and commercialization.

Annotasiya: Sun'iy intellekt (Al) innovatsiyalarni boshqgarishda tobora muhim vositaga
aylanib, innovatsiyalarni tezlashtirish, samaradorlikni oshirish va garorlar gabul qilishni
yaxshilash uchun yangi imkoniyatlarni taklif gilmogda. Ushbu maqola menejmentda sun'iy
intellektni go'llashning asosiy jihatlarini, uning turli boshgaruv funktsiyalariga ta'sirini va
keyingi rivojlanish istigbollarini ko'rib chigadi. Shuningdek, ushbu maqgolada Alni
innovatsiyalarni boshgarishda qo'llash, uning innovatsion jarayonning turli bosgichlariga ta'siri
va keyingi rivojlanish istigbollari ko'rib chigiladi.

Kalit so’zlar: Sun'iy intellekt - bu kompyuter fanining sohasi bo'lib, u o'rganish, fikrlash
va idrok etish kabi inson agl-zakovati talab gilinadigan vazifalarni bajarishga godir tizimlarni
yaratishga garatilgan.
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Innovatsiyalarni boshgarish - innovatsiyalarni boshqgarish jarayoni, shu jumladan ularni
ishlab chiqish, joriy etish va tijoratlashtirish.

B mocnenHee Bpems HCKYCCTBEHHBIM WHTEIUIEKT IIPUMEHSIETCS B
pa3aMyYHbIX 00JacTsX, B T.4 B CHCTeME MeHeMKkMeHTa. Kak u3BecTHO,
UCKYCCTBEHHBI MHTEIUIEKT — 3TO 00JacThb KOMIIBIOTEPHBIX HAyK, KOTOpas
3aHMMAETCsl CO3JaHUEM CHCTEM, CIIOCOOHBIX BBINOJHATH 3aJa4M, TAKUE Kak
oOyueHue, paccykiaeHue u Bocrpustue. B menemxmente UM ucnons3yercst st
aBTOMAaTHU3allUH IIPOLIECCOB, AHAIN3A JAHHBIX U MOJAEPKKH IPUHATHUS PELLICHUMN.

WU pemaer pa3inyuHble 3a1a4d MEHEKMEHTA, TAKUE KaK CTPATErHYECKUI
MEHEIKMEHT, ONEPALIMOHHOE  YIPABIICHWE,  JIOTUCTHKA, MapKETHHT,
yrpasieHnenNdnepconaioM, MHHOBAIMOHHBIA MEHEIKMEHT | JI.

B crparernueckom menemxmente MM moxeT aHanu3upoBath OOJIbLIME
00BbEMBI JaHHBIX W CTPOUTH IPOTHO3bI, MOMOras MeEHEeKepaM IPUHUMATh
CTpPaTErun4eCKUe PEIICHU Ha OCHOBE JaHHBIX. Takke IpU aHAIN3€ KOHKYPEHTOB
N MoXeT OTClIeKUBATh JIEUCTBHUSI KOHKYPEHTOB U AHAIM3UPOBATH UX
CTpaTeruu, MpeaoCTaBisisi MEHeIkKepaM HHGOpMalWio I pa3padOTKU CBOUX
CTpaTeruil pa3BuTus (GUpMBI.

IIpn onepannoHHOM MeHeKMeHTe WM MOXET aBTOMAaTU3HPOBATH
PYTHUHHBIE 3a/lauM, Takue Kak o0pabOTKa JaHHBIX, YIpPaBJIEHUE 3alacaMu Hu
nJIaHupoBaHue npousBoacTea. Kpome Toro, M moxer ananu3npoBarh TaHHBIE O
pecypcax, moMoras ONTUMHU3UPOBATh UX UCIIOJIb30BaHUE.

NN ycnemHo pemaer 3aJadyd JIOTMCTHKH, IPENOCTaBIsAsd MEHEIKepam
MH(}OpMALKIO 10 ONTUMH3ALUU MAPIIPYTOB C YUYETOM PA3IMYHBIX KPUTEPHUEB.

B nocnennee Bpemss MM Hawan mUMpoOKO NPUMEHSATHCS B YIPaBICHUU
NEePCOHANIOM, MOMOrasi MEHeKepaM penaTh 3ajJayd 1ojadopa U 00yyeHus
IIEpCOHaa, AHAJIU3UPOBATh PE3IOME KaHAMJATOB, PEKOMEHAOBATH IPOTPAMMBbI
00y4eHHsl Ha OCHOBE OLIEHKH KOMIETEHIIMSI U CIOCOOHOCTEN COTPYIHUKOB.

IIpu pewmenun 3amay mapkerunra MM ananusupyer HaHHbBIE O KIMEHTaX,
aBTOMATU3HUPYET porecc IIPENOCTaBIICHUS IIEPCOHAIM3UPOBAHHBIX
IPEUIOKEHNM, a TAaK)KE€ aHAIM3UPOBATh JTaHHBIE O MPOJAKAX U MPOTHO3UPOBATH
CIIPOC, IOMOTaeT ONTUMHU3UPOBATH TOBAPHBIE 3AI1ACHI.

MU pemraer 3a1a4yM HHHOBALIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA, II03BOJISIET YCKOPUTh
Y YIIyYIIUTh 3TOT MPOLECC.

[Ipu reneparuu uneit UM ananusupyer Oombiue o0bemMbl WHMOpMAIuy,
BBISIBJISIET CKPBIThIE 3aKOHOMEPHOCTH, CIOCOOCTBYIOLIME TMOSBICHUIO HOBBIX
VHHOBAIIMOHHBIX UJIEH.

N 3HA4YMTENBHO YCKOPSIOT WHHOBAallMOHHBIM IpPOLECC, 3a CYET
aBTOMAaTU3aLMHM PYTUHHBIX 3a/1a4, aHAIM3UPYET O0NbIION 00beM MHPOPMALIMU U
IpeIaracT ONTUMAJIBHBIE PEIIEHUS B paAMKaX HHHOBALMOHHOTO MPOLECCa.

U nosbimaeTr 3¢p(HeKTUBHOCT MEHEPKMEHTA, aBTOMATHU3UPYET pelIeHUe
PYTHHHBIX 3a/1ad, aHATU3UPYET OOJbIIoN 00beM HHGOPMAIMK U TpeijiaraeT
MEHE/DKEpaM ONTHMAJIbHBIC PEIIEHUs, Ui YIYYLICHHS IPOLIECCOB, MOXKET
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CTPOUTH MPOTHO3bI HA OCHOBE JAHHBIX, [OMOrasi MEHEIKepaM IpeaBUECTh
Oynymue coObITUS M Ha OCHOBE JTOT0 NPUHUMATh COOTBETCTBYIOLIUE
YIIPaBIECHYECKUE PEILICHUS.

Ucnons3zoBanue MM B MeHemIKMEHTE TpeOyeT COOJIIOIECHUSI STUYECKUX
HOPM MpHu cOope U 00pabOTKE JaHHBIX, KPOME TOTO MEHEIKEPhl JOJKHBI HECTH
OTBETCTBEHHOCTbD 3a PEILICHUS, IPUHUMAaeMble Ha OCHOBE pekomeHaauui 1MHU.

Hpyroit npo6nemoit ucnonb3zoBanue MM B MeHemKMEHTE SIBIsSETCS Ha
CKOJIBKO COTPYAHUKH 00J1aatoT HaBbIkaMu paboThl ¢ M, Ha CKOIBKO OHU MOTYT
OBITh aAANTUPOBAHBI K TPUMEHEHHUIO TAHHOTO UHCTPYMEHTAPUSL.

[Tpumenenue M B MeHEKMEHTE JOKHO U3MEHSTH POJIA M 00SI3aHHOCTH
COTPYJIHUKOB, PEOPraHU3alMU CTPYKTYPbI YIIPABIICHHUS.

Brenpenune N B MeHEKMEHTE CBA3aHO C ONPENEIICHHBIMU PUCKAMHU. DTH
PUCKU CBA3aHBI C TCXHUYECKUMU, dTUYECKUMU, OPraHU3allMOHHBIMU U ITPAaBOBBIMU
aCIeKTaMHU.

IIpn texanuecknx puckax MM Moxer naBaTh HEBEPHBIEC PE3YJIBTATHI WIH
cOou H3-3a OLIMOOK B AIrOPUTMAaX WM HEJIOCTOBEPHBIX JIaHHBIX.

JUIss MMUHMMHM3alMA 3TOTO pUCKAa HEOOXOAUMO pPEryJjsipHO TECTUPOBATH
CHUCTEMY M TOCTOSIHHO MOHUTOpUTH paboty M.

Pabora MM 3aBucHT OT KayecTBa M KOJMYECTBA JAHHBIX M €CIM OHU
omnOOYHEe, TO 3TO €CTECTBEHHO MPUBOIUT K OIMIMOOYHBIM PE3yJIbTaTaM.

JUiss MUHUMU3AIMKM JTAaHHOTO pPHCKa HEOOXOAMMO oOecnedynBaTh cOOp
KAUYECTBEHHBIX M JOCTOBEPHBIX JAHHBIX, MOCTOSHHO MPOBOJIUTH OOyYEHHE WU
nepeodydyeHre Mojesiell Ha HOBBIX JAaHHBIX, OCYILECTBIISATh MOCTOSIHHBIN aHaIu3
JAHHBIX ISl CBOEBPEMEHHOTO BBISBJICHHS OLIMOOK

IIpn ucnonp3zoBanun MM B MEHEIKMEHTE BO3HUKAIOT dTUYECKUE PUCKH.
Hanpumep, npeaB3siTOCTh, MIPUCYTCTBYIOIIYIO B JAHHBIX, YTO MOXET MPUBECTU K
OIKUOOYHBIM pe3ynbTaraMm. /[{ns  MHUHMMHU3AaUMM BIMSHHUS JIaHHOTO pPHUCKa
HEOOXO0MMO MPOBOIUTh PErYJISIPHBIN aHANINU3 JaHHBIX Ha MPEAB3SATOCTh, a TAKXKE
NPUBJIEKATh CIELMAIUCTOB C PAa3HbIM OMBITOM U B3IUIIaMU I pa3pabOTKU U
tectupoBanusi UIM. Pexomenmyercs pa3paboTka W COONIOJCHHE JTHYECKUX
MPUHIMIIOB MpU pa3paboTke u ucnonbzoBanuu NU.

Hcnonp3oBanne MU MoxkeT mpuBeCTH K HAPYLICHUIO KOH(DUICHIMATEHOCTH
M MPUBATHOCTM JaHHBIX. IS yCTpaHEHMs [aHHOIO pPHUCKAa PEKOMEHIYETCs
UCIIOJIb30BaTh MIM(pPOBAHKWE M JPYrd€ METOJbl 3aIUTHI JAHHBIX, MOJIYy4YEHUE
coryiacus TMojib30BaTeNlell Ha cOOp M MCIONBb30BAHUE WX JAHHBIX, COOIIOACHHE
3aKOHOJATENbCTBA M HOPMATHUBHBIX AaKTOB, PETYIUPYIOLUIUX HCIOJIb30BAHHE
JAHHBIX.

BeiendoT Takke OpraHu3alOHHbIE PUCKU Npu npumeHeHun WU B
MEHEI)KMEHTE.

Buenpenne U1 moxeT BbI3BaTh COPOTUBIICHUE CO CTOPOHBI COTPYAHUKOB,
KOTOPBIE MOTYT OIacaThCsl MOTEPH PadOTHI WIIH HEOOXOUMOCTh MepeodyyaThCs.

JInsi ~ HUBEIMPOBAHME  JTOTO  PHUCKA  PEKOMEHAYETCS  OTKpbITas
KOMMYHMKAIIUA C COTPYAHUKAMHU O LEIAX U Ipeumyuiectse npumenenus WU,
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opraHuzanusi oOy4eHHs] COTPYAHHUKOB, MPUOOPETEHHS] UMHU COOTBETCTBYIOIIMX
KOMIIETEHIIUA ¥ HaBBIKOB paboThl ¢ NI, BoBIEeUEHHE COTPYAHUKOB K IPOIIECCY
BHepenus MU.

Jlpyrum  OpraHu3allMOHHBIM  PUCKOM  SBJISIETCS  HEJOCTAaTOYHAs
KBaM(PUKAIKAS COTPYAHUKOB 10 padore ¢ WMU. Jlns storo HeoOxommma
OpraHu3aiysi TPEHUHTOB U KYPCOB JUIsl MOBBILIEHUS KBAIM(PUKAIMKU paOOTHUKOB B
3TOM 00JIaCTH, MPUBJIEUYECHHUE CIEHUATMCTOB UMEIOLIUX OMNBIT 1mo padore ¢ MU,
COTPYAHMYECTBO C BHEITHUMU IKCIIEPTAMU U KOHCYJIbTaHTAMHU.

CyliecTByIOT TakKe IpPAaBOBBIE PUCKHU, KOIJla MOXKET ObITh HapyILIEHO
3aKOHOJATENbCTBO B  OOJACTH 3alIUThl JAHHBIX W  HUHTEJUICKTYaJIbHOU
co0cTtBeHHOCTH. J1J1sl 3TOr0 HEOOXOIMMO MPOBOJAUTH IOPUAMYECKYIO SKCIIEPTHU3Y,
PEryJIsIpPHO KOHCYJIBTHUPOBATHCS C FOPUCTAMHU B 001acTh npuMeHnenust M.

Takum o6pazom, MU sBasieTcss MOIIHBIM HMHCTPYMEHTOM TOBBIIICHUS
3¢ ()EKTUBHOCTH MHHOBALIMOHHOTO MEHEKMEHTa M SIBJISETCS MEePCHEKTUBHBIM
HAIpPaBJICHUEM Pa3BUTHS BceX (YHKIIMM CHCTEMBI MEHEIKMEHTA

Pexomenpanuu:

JUist moBeIieHUs 3(PPEKTUBHOCTH MEHEKMEHTa HEOOXOAMMO MPUMEHSTh

WU B ynpaBneHYECKON AEATEIBHOCTH.
Pexomennyercs:

1. IToaroToBUTH IEPCOHAN K BOCTpUITUIO TpuMeHeHust U B MeHekMeHTe,
YCTPAHUTh IICUXOJIOTMYECKUE Oapbephl 10 BOCIPUATHIO JaHHOW CHUCTEMBI.

2. OOyuuTh MEpPCOHAT C MEJNbI0 MNOJYYEHUS HWMH COOTBETCTBYIOLIMX
KOMITCTCHIIUH U HaBBIKOB padoThl ¢ M.

3. Co3garb MHGOPMALMOHHYIO CHCTEMY JUIsl MOIMOJHEHUS AaHHBIX IO
pabote NN.

4. PeopraHu3oBaTh CTPYKTYpy YINpaBl€HUs OTBeyarolas TpPeOOBAHUIM
pabdotrel ¢ WU, npuBectn (GyHKUMOHANbHBIE OOA3aHHOCTH COTPYIHHUKOB,
COOTBETCTBYIOIIHE crienuduke padotsl ¢ M.

5. Pazpaborath cucteMy MOTHBAIIUU COTPYIHUKOB 110 padote ¢ U
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MONOPOLIYAGA QARSHI BOSHQARUV TIZIMIDA HAMDA
RAQOBAT MUHITIDA NARXNING ASOSIY VAZIFALARI VA
TURLARI

Annotatsiya: magolada monopoliyaga qarshi boshqgaruv tizimida hamda ragobat
muhitida narxning asosiy vazifalari, narxlari erkinlashtirish yo ‘llari, Narxlar tizimida
ularning ayrim turlarining igtisodiy mazmuni keltirilgan.

Kalit so‘zlar: narx, bozor, bozor mexanizmi, raqobat, Ulgurji narxlar, shartnoma
narxlar, Chakana narxlar, demping narx, erkin bozor narxlari.

AHHomauuﬂ: 6 cmamove npedcmaeﬂeﬂbz OCHOBHblE cj)yHKuuu ueH 6 cucmeme
AHMUMOHONONILHO20 Pe2yIUPOBAHUs. U 8 KOHKYPEHMHOU cpede, nymu aubepaiuzayuu yeH u
IKOHOMUYEeCKoe codepafcaﬂue HEKomopbvlx ux 81008 6 1/;€H0801/7 cucmeme.

Knroueeswie cnosa: Uyena, pPoblHOK, pblHOllelIZ MEXAHU3M, KOHKYPEHYUA, Onnoe6ble YEeHbl,
()0206‘0pr1€ UEHbl, PO3HUYHbLE UEHDbL, oeMnuH2o6ble YEHbl, YeHbl c60000H020 PbIHKA.

Abstract: the article presents the main functions of prices in the antitrust management
system and in a competitive environment, ways to liberalize prices, and the economic content of
some of their types in the price system.

Keywords: price, market, market mechanism, competition, wholesale prices, contract
prices, retail prices, dumping prices, free market prices.

Narx, baho- tovar giymatining puldagi shakli; bozor igtisodiyotida
amal giluvchi iqgtisodiy dastak. Iqtisodiy tafakkur tarixidagi ayrim qarashlarda
narxni  giymatning mehnat nazariyasiga  asoslanib talgin gilishgan,  unga
giymatning puldagi ifodasi deb garalgan. Narxni pulning miqgdoriy nazariyasi
asosida izoxlab, narxga xarajatlar, tovarning nafliligi va raqobat ta’sir etishini
e’tirof etadi. Narxni giymat belgilaydi, ammo u anig bir giymatdan yugori yoki
past bo‘lishi mumkin, bu esa bozordagi muayyan tovarga bo‘lgan talab va taklift
bog‘liq. Narx faqat qiymatni emas, balki talab va taklif, shuningdek, tovarning
ijtimoiy foydaliligi, sifati va b. tovarlar o‘rnini bosa olishi, muomaladagi pulning
xarid qobiliyatiga ham bog‘liq. Binobarin, Narx qiymatdan miqdoran
farglanadi. Mahsulot tannarxi har ganday Narxning asosi bo‘lib, mahsulotning
hayotiy sikli davomida uning narxidagi o‘zgarishlarga katta ta’sir ko‘rsatadi. Narx
miqdori xarajatlarga va tovar sifatiga to‘g‘ri mutanosiblikda, rakobatning
shiddatiga esa teskari mutanosiblikda turadi.

Monopoliyaga garshi boshgaruv tizimida hamda raqobat muhitida narx
quyidagi asosiy vazifalarni bajaradi:

6. Muvozanatlikni ta’minlash vazifasi. Bunda narx bozorda talab va
taklifning hajmi va tarkibiga ta’sir etish orqali ularni muvozanat holatiga keltiradi.

7. Qiymat va naflilikni o‘lchash vazifasi. Narx qiymat va naflilikning
puldagi ifodasi deb aytamiz, chunki gilingan sarf-xarajatlar va olingan natijalar
(foyda yoki zarar) narxlar asosida hisob-kitob gilinadi. Ishlab chigarish va uning
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natijalarining natural ko‘rsatkichlari ham mavjud (tonna, kg, m?, m*® kvt-soat va
hokazo). Bu ko‘rsatkichlarni shu holicha tagqoslab umumiy ko‘rsatkichga keltirib
bo‘lmaydi. Barcha natural ko‘rsatkichlarning umumiy o‘lchovi ularning pulda
ifodalangan narxidir. Hisob-kitob uchun joriy va qiyosiy narxlar qo‘llaniladi. Joriy
narxlar amaldagi narxlar bo‘lib, ular yordamida yil davomidagi ishlab chiqarish
natijalari hisoblanadi. Qiyosiy narxlarda ma’lum yil asos qilib olinib (bazis yil)
ishlab chigarishning natijalari shu narxda hisoblanadi va boshga yillar bilan
tagqoslanadi.

8. Tartibga solish vazifasi. Bozor holati (kon’yunkturasi) talab va taklif
hamda ularning nisbatiga bog‘liq. Talabning ortishi muayyan tovarni ishlab
chigarishni kengaytirishi, aksincha holatda esa tovar ortiqchaligini, uni ishlab
chigarishni qisgsartirish zarurligini bildiradi. Narx tovar ishlab chigaruvchilar
faoliyatiga ularning daromadlari orqali ta’sir ko‘rsatadi. Muayyan ishlab chigarish
harajatlari saqlangan holda narx yuqori bo‘lsa, foyda miqdori ortadi, narx tushsa,
foyda kamayadi va hatto ishlab chigaruvchilar zarar ko‘rishi ham mumkin. Bu
ishlab chiqaruvchilar faoliyatiga ta’sir ko‘rsatadi. Narx oshsa ishlab chiqarish
kengayadi. Boshqa kapitallar ham foyda yuqori bo‘lgan soha va tarmogqlarga oqib
kela boshlaydi. Xullas, narx ishlab chigarishni tartibga solib, uni o‘zgartirib turadi
va rivojini ta’minlaydi.

9. Raqgobat vositasi vazifasi. Narx ragobat kurashining eng muhim vositasi
hisoblanadi. Ishlab chiqaruvchilar oz ragiblarini yengish uchun narxni pasaytirish
usulidan foydalanishlari mumkin. Demak, narxni o‘zgartirib turish usuli raqobatda
keng qo‘llaniladi.

10.1jtimoiy himoya vazifasi. Narx aholining kam daromad oluvchi ayrim
gatlamlarini ijtimoiy himoya qilish vazifasini ham bajaradi. Narxning bu vazifasi
tovar (xizmat)lar ijtimoiy dotatsiyalashgan narxlar bo‘yicha sotilganda bajariladi.
Bunda ular davlat budjeti va turli hayriya mablag‘lari hisobiga moliyaviy
ta’minlanadi.

Iqtisodiyotning turli sohalari va tarmoqlaridagi ishlab chiqarish va sotish
sharoitlarining xilma-xilligi hamda bozor munosabatlarining rivojlanishi
darajasidagi farqlar narx turlarini farqlash zaruriyatini tug‘diradi. Iqtisodiyotda
amal qilib turgan barcha narx turlari narx tizimini tashkil giladi. Narxlar tizimida
ularning ayrim turlarining iqtisodiy mazmunini qisqacha garab chigamiz.

Ulgurji narxlar. Ishlab chigaruvchilar tomonidan katta partiyadagi tovarlar
bir yo‘la ko‘tarasiga sotilganda ulgurji narxlardan foydalaniladi. Ulgurji narxlar
ishlab chigaruvchilar va ta’minlash-sotish tashkilotlari xarajatlarini qoplashi
hamda ularning ma’lum miqdorda foyda ko‘rishini ta’minlashi zarur. Ulgurji
narxlar tovar birjalari va savdo uylarida ham qo‘llaniladi.

Shartnoma narxlar. Bu sotuvchi va xaridorning roziligi bilan belgilanadigan,
ular tomonidan tuzilgan shartnomada qayd qilingan narxlardir. Shartnoma narxlar
odatda shartnoma bitimi amal qilib turgan davrda o‘zgarmaydi. Mazkur narxlar
ham milliy va ham xalqaro bozorda qo‘llaniladi. U xalqaro bozorda qo‘llanilganda
tovar (xizmat)larning jahon narxlariga yaqin turadi.
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Chakana narxlar. Bu narxlarda tovarlar bevosita iste’molchilarga sotiladi.
Chakana narxga tovarning ulgurji narxi, chakana savdo tashkilotlarining xarajatlari
va ularning oladigan foydasi kiradi. Chakana narx tovarlarga bo‘lgan talab va
taklifni bog‘lovchi rolini o‘ynaydi hamda ularning nisbatiga gqarab yuqori yoki past
bo‘lishi mumkin.

Davlatning narxlarni tartibga solish faoliyati chegaralangan (limitlangan) va
dotatsiyali narxlarni vujudga keltiradi. Chegaralangan narxlarda davlat narxlarning
yuqori va quyi chegarasini belgilaydi, ular shu doirada o‘zgarishi mumkin. Bunday
narxlar yordamida davlat inflyasiyani jilovlaydi, narxlarni nazorat qiladi.
Dotatsiyalangan narx — bu davlat budjeti hisobidan maxsus arzonlashtirilgan
narxlardir. Bunday narxlardan kam daromadli oilalar, beva-bechoralar, ishsiz va
nogironlarni hayotiy zarur ne’matlar bilan eng kam darajada ta’minlab turishda
foydalaniladi.

Demping narx. Bozorda o‘z mavqgeini mustahkamlash va raqiblarini siqib
chigarish uchun firmalar maxsus narxdan foydalanadiki, ular demping narx yoki
bozorga kirib olish narxi deb ataladi. Demping narxda rasmiy narxning bir
qismidan kechib yuboriladi.

Sotish hajmini o‘zgartirmasdan yuqori foyda olishga erishish uchun firmalar
nufuzli narxdan foydalanadi. Bu narxni qo‘llash uchun bozorda raqobat
cheklangan bo‘lib, monopol vaziyat mavjud bo‘lishi zarur. Mazkur vaziyatda talab
narxga bog‘liq bo‘lmaydi, shu sababli narxning ko‘tarilishi tovar sotilishini keskin
kamaytirmaydi. Bundan tashqari aholining yuqori daromad oluvchi qatlami xarid
qiladigan nufuzli tovarlar ham mavjudki, ular nufuzli narxlarda sotiladi.

Rivojlangan mamlakatlarda yuqori daromad oluvchi aholi gatlami uchun
dala hovliga yega bo‘lish, mashhur kurortlarda dam olish, oxirgi nusxadagi
kiyimlar kiyish, yangi modeldagi avtomashinada yurish — martabali yoki
obro‘talab iste’mol hisoblanadi. Martabali iste’'mol nufuzli narxlarni yuzaga
keltiradi. Ular odatdagi narxlardan ancha yuqori bo‘ladi. Nufuzli narxlarni
qo‘llashda tovarlarni ishlab chigarish xarajatlari va rentabellik darajasi, bozordagi
talab, uning o‘zgarishi va bozordagi raqobatlashuv sharoiti hisobga olinadi.
Shunga garab, ma’lum davrgacha o‘zgarmaydigan qat’ly (standart) narxlar va
o‘zgaruvchan narxlar qo‘llaniladi. Shunday tovarlar borki, iste’molchilar ularning
narxi o‘zgarmasligini afzal ko‘radi. Masalan, kommunal xizmat, transport xizmati
ta’riflari shunday narxlar jumlasiga kiradi.

Erkin bozor narxlari — bu talab va taklif asosida vujudga keladigan bozor
narxlaridir. Madaniylashgan bozor sharoitlarini vujudga keltirishda erkin narxlar
jamiyat va bozor munosabatlari barcha sub’ektlari manfaatlarini eng magbul tarzda
uyg‘unlashtirishga imkon beradi.

Narx diapazoni narxlar oralig‘ining puldagi ifodasidir. Narx diapazoni quyti,
o‘rta va yuqori narxlarni o‘z ichiga oladi. Narx diapazoni qanchalik katta bo‘lsa,
tovar muomalasi shunchalik tez yuz beradi, chunki talab bilan narx o‘zaro
bog‘lanadi.
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Bozor ko‘lami hisobga olinganda hududiy (mintagaviy), milliy va xalgaro
narxlar mavjud bo‘ladi. Hududiy narx fagat ma’lum hududiy bozorga xos bo‘lib,
u shu hudud doirasidagi omillar ta’siridan hosil bo‘ladi. Milliy bozor narxi bir
mamlakat doirasida amal qiluvchi va ularning xususiyatini aks ettiruvchi
narxlardir. Milliy narx mamlakat doirasidagi ijtimoiy sarf-harajatlarni, milliy
bozordagi talab va taklifni, tovar nafliligini, uning ganchalik gadrlanishini hisobga
oladi. Jahon bozori narxi muayyan tovarga ketgan baynalminal harajatlarni,
tovarning jahon standarti talabiga mos kelish darajasini va xalgaro bozordagi talab
va taklif nisbatini hisobga oladi.

Narx Xxilma-xil turlardan iborat bo‘lsada, ular bir-biri bilan o°zaro
bog‘langan, chunki ularda jamiyatdagi iqtisodiy resurslarning ishlatilish samarasi
o‘z ifodasini topadi. Iqtisodiyot nazariyasida narx nisbati degan tushuncha bor, u
narx pariteti deb ham yuritiladi. Igtisodiyot va undagi jarayonlar bir-biriga bog‘liq
bo‘lganidan narxlar bir-birini yuzaga chigaradi.

Narxlarni  erkinlashtirish — iqtisodiy islohotlarning eng asosiy
yo‘nalishlaridan bir1 bo‘lib, islohotlarning ijtimoiy-iqtisodiy oqibatlari ko‘p
jihatdan shu muammoning hal etilishiga bog‘liq bo‘ladi.

Narxlarni erkinlashtirish xom-ashyo bilan mahsulot ayrim turlarining
narxlari, narx bilan aholi va korxonalar daromadlari o‘rtasida mutanosiblikka
erishishga ganday yondashilishi bilan farglanadi. Shu yondashuvlarga asoslanib,
narxlar quyidagi yo‘llar bilan erkinlashtiriladi:

a) narxlarni birdaniga, yoki «esankiratadigan» tarzda qo‘yib yuborish;

b) narxlarning o‘sishini sun’iy ravishda to‘xtatib qo‘yish;

V) narxni davlat tomonidan boshgarish va nazorat gilishni ma’lum darajada
saglab qolish.

Bozor munosabatlariga o‘tayotgan har bir mamlakat, shu yo‘llardan birini
tanlashda ulardan har birining mavjud real shart-sharoitlarga ganchalik mos
kelishi, aholi asosiy gismining moddiy ahvoliga ganday darajada ta’sir ko‘rsatishi,
isloh qilishning tanlab olingan yo‘liga ganchalik darajada javob berishi va
kutiladigan salbiy oqgibatlarini hisobga olish muhim ahamiyatga ega bo‘ladi.

O‘zbekistonda iqtisodiyotni isloh qilishning o‘ziga xos tamoyillari,
mamlakatdagi vaziyat va aholining turmush darajasi hisobga olinib, narxlarni asta-
sekinlik bilan va bosqichma-bosqich erkinlashtirish yo‘li tanlab olindi. Shu yo°‘l
bilan narxlarni erkinlashtirishning dastlabki bosqichida (1992 yilning boshida)
keng doiradagi ishlab chiqarish-texnika vositasi bo‘lgan mahsulotlar, ayrim turdagi
xalq iste’moli mollari, bajarilgan ishlar va xizmatlarning erkin narxlari va
tariflariga o‘tildi. Aholini himoyalash maqgsadida cheklangan doiradagi ozig-ovqat
va sanoat tovarlari narxlarining chegarasi belgilab qo‘yildi, ayrim turdagi
xizmatlarning eng yuqori tariflari joriy qilindi.

Narxlarni erkinlashtirishning keyingi bosqichida (1993 yil) kelishilgan
ulgurji narxlarni davlat tomonidan tortibga solish to‘xtatildi. Qat’1y belgilangan va
davlat tomonidan tartibga solib turiladigan narxlarda sotiladigan tovarlar va
ko‘rsatiladigan xizmatlarning soni ancha qisqardi.
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Narxlarni erkinlashtirishning navbatdagi bosqichida (1994 yil oktabr-
noyabr) xalq iste’mol mollari asosiy turlarining narxlari erkin qo‘yib yuborildi,
transport va kommunal xizmatlarning ta’riflari oshirildi. Shunday qilib,
respublikada iqtisodiyotni isloh qilishning birinchi bosqichi narxlarni bosqichma-
bosqich (uch bosqichda) to‘liq erkinlashtirish bilan tugadi. Narxlarni
erkinlashtirish aholini ishonchli igtisodiy va ijtimoiy himoyalash tadbirlari bilan
birga olib borildi. Davlat tomonidan turli kompensatsiyalar magqsadidagi
jamg‘armalar tuzildi, ish haqi, pensiya va stipendiyalarning eng kam miqdori
muntazam sur’atda oshirib borildi, bolalar uchun nafaqalar joriy etildi. Aholining
muhtoj qismiga yordam ko‘rsatildi, imtiyozli soliq stavkalari joriy etildi.
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KOHIEIIIUSA ITPOEKTA 110 OKA3ZAHUIO YCJIYI B OBJIACTH
CTPATEITMYECKUX U MAPKETHUHI'OBbIX UCCJIEJOBAHUM

Annomauun. Cghopmynrupoeanvl NpuUHYyunvl pealusayuu Kowyenyuu npoekma. B
MmaobIUYHOU hopme NPeONlOAHCEHO KPAMKOe COOepHCanUe NPeoaasaemoll KOHYenyuu npoekma no
npoeedemuo cmpamecudeCKux U MapKemuHnecoesvlx MCC]ZQ@O@CZHMZZ ()Jlﬂ 3aurHmepeco6arHblX qbupM
(Knuenmos), 8 mom uucie npedcmasisowux cekmop yciye. OnpeoeneHul Kouesvie NOKA3amenu
oesmenbHOCMU PUPMbL 8 MAPKeMuUH2080U niamgopme OusHec-uHmMeLIeKma U npumMepHvle
nokaszameju Kapmaol «Knuenmuoi».

Abstract. The principles of implementing the project concept have been formulated. A
table-based summary of the proposed project concept for conducting strategic and marketing
research for interested firms (customers), including those representing the services sector, has
been provided. The key performance indicators of the firm in the business intelligence marketing
platform and the approximate indicators of the Customers map have been identified.

Knroueenie ciaoea. KOHYenyus npoekma, cmpamezuveckoe ynpaejieHue,
cmpameeuuecm{ﬁ AHAIU3, MapKemuHecoBeble uCCJle()OGCZHM}Z, MapKemuHZOGbllj busnec-
UHmMeneKkm.

Keywords: project concept, strategic management, strategic analysis, marketing
research, and marketing business intelligence.

Annotasiya: Loyiha kontseptsiyasini amalga oshirish tamoyillari shakllantirilgan.
Manfaatdor firmalar (mijozlar), shu jumladan xizmat ko'rsatish sohasi vakillari uchun strategik
va marketing tadgiqotlarini o'tkazish bo'yicha taklif etilayotgan loyiha konsepsiyasining
gisqacha mazmuni jadval shaklida keltirilgan. Biznes razvedkasi marketing platformasi
doirasida firma uchun asosiy samaradorlik ko'rsatkichlari va "Mijoz" xaritasi uchun namuna
ko'rsatkichlari aniglanadi.

Kalit so'zlar: loyiha kontseptsiyasi, strategik menejment, strategik tahlil, marketing
tadgiqotlari, marketing biznes razvedkasi.

[Tpu peanuzanuu NaHHOW KOHIETIINH I 3aMHTEPECOBAHHBIX (pUpM criemayeT
PYKOBOJICTBOBATHCS CIEIYIONUMU TPUHITUTIAMHU:

1. Pa3paboTka ONTUMAJBHBIX PEHICHUH 110 YCTpaHEHUIO TMpolJieM
HEOOXOUM Yy4YeT OCOOEHHOCTEM M COBPEMEHHOI'O COCTOSIHUS KOHKPETHOTO
ouzHeca (pUpMbI Ha TAHHBII MOMEHT BPEMEHH.

2. Hcmonp30BaHNE KOMIUIEKCHOTO M CHCTEMHOTO TTOIXO0I0B MPU pa3paboTKe
peiaraéMbIX PeIIeHun mpooem.

3. IlpumeHeHue B MOJHOW Mepe anmpoOUPOBAHHBIX METOAMK, KPUTEPUEB U
TEXHHK MPU TPOBEJCHUH CTPATETHUYECKOTO aHAIN3A.

4. IlpemnoxeHHble PEKOMEHAALMH JOJKHBI HMETh MPaKTUYECKYIO
LUEHHOCTh JJ1s1 (PUPMBI.

CyTb conepkaTenbHON YacTH MpeiaraeMoil KOHIETIIINU (XapaKTePUCTUKH )
IpOeKTa MO OKa3aHWUIO YCIyr B OOJACTH CTPATernyecKoro YyIpaBieHUS U

MapKeTHHTa Mpe/cTaBiieHa B Tadsmie 1.
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Tadommua 1 - Conepxanne yciayr B 00J1aCTH CTPATErH4eCKUX U
MAapPKETHHIOBBIX MCCJIeI0BAHUH

IIpob.iemsbl,
CTOsIIIIMeE Mepe/ Meponpusitus Kpatkoe KomeqHLLii
TON- 10 pelleHn 10
P coaeps;kaHue pador pe3yabTart
MEHEeIKMEHTOM npoodJjem
bupmbI
VY ton-
MEHEePKMEHTa
(UPMBI HET YETKO
chopMyITUpOBaHHO
r'0 ¥ OJIMHAKOBO
MOHUMAEMOT0
CTPaTETU4ECKOro .
GH3HEC-BIICHHS — CTp&TGl:H‘-IGCKHH aHaJIu3
pyKOBOSIIEH BHEIIHEW U BHyTpEeHHEH
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Gusneca, (bupMBI, TeTaTbHOE
) UCCIIeIOBaHHUE MPOIIECCOB
BCJICACTBHE YETO: A pon ’ Cq)OpMyJIHpOBaH
. pu MIPOUCXOJSAIINX B PHIHOYHOM .
cerMeHTe (PupMsl,
NPUHATUAN ¢bopmann3zoBaHHA
dhopmynupoBaHue
yIpaBIEHYECKUX , B
. CTPATETN4YeCKOT0 BUICHUS U
peleHuit COOTBETCTBYIOIIN
oTpeziesieHue MHUCCH,
CHUIOMHUHYTHBIC (bopMy THPOBKa X IOKyMEHTax
UHTEPECHI PMYJHIP CTpaTerus
JOJITOCPOYHBIX
MIPEBAJMPYIOT HA/T . bupmsl,
) PazpaboTtka B3aMMOYBSI3aHHBIX LIEJICH
CTpaTEerH4YeCKIMH; . - coep Kanast
. pacnpeene KOPIIOPAaTUBHOMN JUTSl BCeX HampaBleHUN 060CHOBAHHLIC
CTpaTeTuu U JEeSTENBHOCTH (PUPMBI.
HHUE PECYPCOB KOHKPETHBIE TIeTTH
eIy (hyHKIIMOHAJIbHBIX Pa3zpabotka pasBuTHA, 1
HaTpaBJICHUSIMHI cTpaterHi (yHKUMOHATbHBIX HaI/I60J'Ie,€
p Ou3Heca cTpateruii pupmbl
(mpoexTamu) He . panuoHaNbHbIE U
(MapKeTHHIOBOH,
COOTBETCTBYET MX HPOH3BOICTBEHHOMN ONITUMAJTEHBIE
CTpaTEeru4ecKOM p (pMHAHCOBO ’ MyTH UX
BaXHOCTH U . JOCTH)KEHUS,
WHBECTUIIMOHHOM,
MPUOPHUTETAM . BBIBOJIAIINE
WHHOBAIIMOHHOW U JIPYTHUX),
pa3BuTHUs GUPMBI; Ou3HEC B HOBOE
YUUTHIBAIOIINX
. pereHmus, Ka4eCTBEHHOE
POUCXOSIINE TIEPEMEHBI
MPUHUMAaeMbIE Ha BO BHYIpeHHEH 1 COCTOSIHUE.
A3HBIX . .
P . OKpY’Karomiel BHEITHEH
HpaBJIeHYECKON
yip cpelie ¥ O3BOJISIOIINE
Hepapxuu
papxui, JIOCTHAYb ITOCTABICHHBIX
TpOTHBOPCHAT APYT nepen pupmoi eneii.
ApYTY;
J CJIOXKUBIIIAS

Cs KOpIIOpaTUBHAs
KyJbTypa He
OpUEHTUPYET

MEHE[KEPOB U
COTPYAHUKOB Ha
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JOCTH)KEHUE
CTpaTErHUeCKUX
1eaei GUpMBI.

[IpousBoaumas u
peanuzyemMas
bupmoii
MPOIYKIIHS
(yemyru)
MOJIE3YETCS
HEJI0CTATOYHBIM
IJ1aTEeKECIOCOOHBI
M CIIPOCOM.
Pabora Ha
TPaIUINOHHBIX
pPBIHKaxX HE
MIPUHOCHUT
KeJIaeMoro
pe3yibTara.
IIpoBogumas
bupMmoii ieHoBas
MOJIUTUKA HE
CTUMYJTUPYET
CIIpOC Ha ee
TIPOTYKITHIO
(ycyrn).
CymecTBytomue
KaHaJbl CObITA
paboTaroT

HEdPPEKTHBHO.

KommiekcHoe
HCCJIEI0BAHME
pBIHKA U
pa3paboTka
MapKETUHTOBOM
CTpaTeruu

(bUpMBL

Amnanu3 pa3mMepoB u
CTPYKTYPBI TPaIUITHOHHBIX
U MIOTEHLUAIBHBIX PHIHKOB

(Knuentckas 6aza, ee
pasmep, CTpYKTypa
JTUHAMUKA, THHAMHUKA
NPUBJICUEHHS HOBBIX
KJINEHTOB), OIICHKA
COCTOSIHUS
IJ1aTEeKECOCOOHOT0
crpoca.
BrisiBienue
MOTPEOUTENHCKHIX
MPEANOYTEHUH,
CerMeHTalus noTpeduTenen
bupmsI,
YIOBJIETBOPEHHOCTD
KIIMEHTOB (PUPMBI; U3yUCHHE
«HE TIOTpeduTenein»
IPOAYKTa (PUPMBI.
Ornpenenenue
KOHKYPEHTHBIX
PEUMYIIECTB U
KOHKYPEHTHOT0 ITOTEeHIMaa
(bupMBL: onpeneneHue
OCHOBHBIX/ITIOTEHIIMAJIbHBIX
KOHKYPEHTOB; IMHAMHKA
JIOJIN pBIHKA.
Pa3paboTtka mporao3os
pa3BUTHSL PHIHOYHOMN
KOHBIOHKTYPBI.
HccnenoBanue o0bema
NPOJIaX U €r0 TUHAMHKH:
00BEM PBIHOYHOTI'O CIIPOCa,
CerMEHTALUS B LIEJIOM T10
OTpaciH,
YIOBJIETBOPEHHOCTH/TOSTHH
OCTb NMOTpeduTeNeH Mo
OTpaciiv, peHTabeIbHOCTh
MIPOAAK.
dopMupoBaHue 1Enei
pa3BuTHS (UPMBI B
OTHOILIEHUU 00BEMOB
NpoJaXx, TOJIH PHIHKA,
MpUObUIH WM MOKyHaTesne.
PazpaboTka KoMIUIeKca
KOHKPETHBIX

OO6ocHOBaHHBIN U
JNOBECHHEIN JI0
YPOBHSA
MPAKTHYECKOTO
PUMEHEHHUS
KOMILIEKC
pelLICHUH B
OTHOIICHUU
00BEMOB U
CTPYKTYpBI
BBIITyCKa
IPOAYKIIUH,
COOTHOIIICHUS
IIEHBI U Ka4eCTBa,
PBIHKOB COBITA U
KaHaJoB
pacrmpeeneHus
IPOAYKIIUH,
(dbopmupoBaHUs
cnpoca u
CTHMYJIUPOBAHHUS
cOFbITa,
MTO3BOJISFOIIHAN
¢bupme 106UTHCH
YCTOMYHBBIX
KOHKYPEHTHBIX
PEUMYIIECTB U
VIIyqIIeHUS
(hMHAHCOBBIX
pe3yJIbTaTOB.
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MapKETUHTOBBIX
MEPOIPUATHIA B 00JIaCTH
ACCOPTUMEHTHOM, IIEHOBOM,
COBITOBOIA,
KOMMYHHKAIIUOHHOH U
KaJpOBOU MOJIUTHUKH,
o0ecreynBaromx
peanu3anuio
KOPIIOPATUBHOM cTpaTeruu
(bUPMBIL
VY bupmsl
CIIOXKHIICS
HeOIaronpusTHHINA
VYcnemnoe
B IJ1a3ax
. MPOJBMKCHUE
MOKyTaTesneH, Pa3paboTtka koHLIEIINN U
MPOAYKTOB Ha
MTOCTABIIUKOB, peanuzaiys peKIaMHbIX U lHKe
rOCYJIapCTBEHHBIX PR xammnanui, p ’
KOMMYHHKaTHBHA
Oprasos (B T.4. CHEIUABHBIX TPOrPaMM IO .
HaJIOTOBBIX), Pa3zpabotka CTUMYJIMPOBAHUIO COBITA,
KOMMepuecKast
BHYTPH KOJJIEKTHBA | KOMMYHHKAIIMOHH | pa3paboTKa MporpamMmbl U 5 heKTHBHOCT
PabOTHHUKOB Oil IOJINTUKHU peanu3anus MEpOPUSTUIA HPOBOHMBIX
(bUpPMBIL. (bupMBI. 10 UACHTU(DUKAIIH, p .
MEPOTIPHUSITHIA,
B pesynbrate dbopMUpOBaHHUIO U .
OnaronpusTHHINA
dupma HE MOXKET B IIPOJBUIKEHUIO .
. 00LIeCTBEHHBIN
MIOJIHOM Mepe KOPHOPaTUBHOI'O UMUKA
. UMUK (pUPMBI U
peann3oBaTh CBOI (bupmBL. co
NOTEHLHUAT U .
PYKOBOIUTENEH.
MUMEIOIINECs
KOHKYpPEHTHBIE
IPEUMYIICCTBA.

AKTyanbHOCTb TAKOM YCIYTH OYEBHUIHA, T.K. CTPATErusl KpaiHe Ba)KHA IS
GupM, OCYILIECTBIAIOIIUX CBOIO JIEATEIHHOCTh TOPOM B CIOXHBIX U
HEIPECKAa3yeMbIX COOBITUSAX, XApaKTEPHbIX JI OKpPY)KaIoIEed KOHKYPEHTHON
cpensl. Kpome Toro, paspabaTeiBaeMasi CTpaTerus JA0KHA OBITh CPOKYCHPOBaHA
Ha JOCTUXEeHHE (PMHAHCOBBIX PE3yJbTaTOB, OCHOBBIBASCH HA YUeTe MOTPEOHOCTU
L[EJIEBBIX CETMEHTOB PHIHKA B IPEJIAra€MbIX IPOAYKTaX U yCIyTax.

B 53Tux ycrnoBHSX KOMIUIEKCHBIM CTpaTermueckuil aHainu3 Ha 0Oasze
IPOLECCHO-(DYHKIMOHAIBHOTO MOIX0/1a K UCCIEJOBAHUIO KIIFOUEBBIX MOACUCTEM
BHYTPEHHEN cpenbl (PUPMbI M KOHKYPEHTHOM BHEIIHEW OKpYyXarouehd cpeibl
JOJDKEH COCPEOTOUNUTHCS Ha TIOCTHKEHUU J0ITOCPOYHOM MPUOBIIIBHOCTH.

Yro kacaercss MapKETUHTOBOM COCTABJISIOLIEH, TO CIEAYET OTMETUTh, YTO
JaBHO Ha3pena HeOOXOJUMOCTb BHEIPEHHUS WHCTPYMEHTOB HCKYCCTBEHHOIO
UHTEJJIEKTA B YIPaBICHUE MAapKETHHIOBOM IOACHCTEMON (PMPMBI M CO3/1aHUsA
MOJYJSl MApKETUHIOBOrO OW3HEC-MHTEIUIEKTAa. OJTO MO3BOJMUT HHTErPUPOBATH
UH(OPMAILMOHHBIE MACCHUBBI JAHHBIX B c(epe MAapKETHUHIA B €AMHYIO CUCTEMY
CTPYKTYPUPOBAHHBIX W HECTPYKTYPHUPOBAaHHBIX JaHHBIX W3 OU3HEC-Cpebl,
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MOCTYIAOIIMX M3 MHOXECTBA HCTOYHHMKOB. be3yciioBHO, 3Ta wuHMOpMaIus
JOJDKHA OBITH JOCTYIHA TSl aHAJIW3a U MPUHATHAS COOTBETCTBYIOIMIUX PEIICHHMA
MapKeTOJIOTaMU U MCHEDKEPaMH.

B taGnuiie 2 0600111eHbI U TPEeACTaBICHBI OCHOBHBIE KITFOUEBBIC ITOKA3aTeNN
JEATeIIBHOCTH (PUPMbI B MAPKETHHTOBOM IOJICHCTEME.

Taoumua 2 — KinroueBble NOKa3aTed AesITeJIbHOCTH B MAPKETHHI0BOM

mwiargopme OU3HEC-UHTEJLJIEKTA
OcHoBHbIE K/II0YeBbIe OKA3aTe/H
AeATeJIbHOCTH
PocT BeIpyYKH OT peanuzaiuu
Poct nonu cBoero priHka cObiTa
Pocr 3aka3oB
Pa3mep ToBapoaBIKeHUS
Cdepa mapkeTHHTOBOM OM3HEC-CTpATETUN [TokazaTenu kaHAJIOB TOBAPOABUKECHUS
[TpuBrneyeHne U CTOUMOCTh YIEp>KaHUS
norpeduTenei
PenrabensHOCTE HHBECTULINI B
MAapKETHHTOBYIO JIEATEIbHOCTb U TIP.
JlopoxHbIE KapThl IPOAYKTa
Onucanue npeayiokeHus HeHHOCTH
CtouMOoCTh U peHTa0EIbHOCTh MTPOYKTa Ha
Pa3HBIX CTAAMAX €T0 )KU3HEHHOTO IIUKIIa
3HaHue NOTPEeOHOCTEN KIIMEHTOB
OmnsIT oTpebureneit
YpOBEeHb PHIHOYHOTO MPUHSATHS
YPpOBHHU yIOBIETBOPEHHOCTH, JIOSUIBHOCTH U
mp.

Poct ctoumoctn Opena
OcBeOMIIEHHOCTD U NIPU3HAHKE OpeHaa
Huddepenmmarus
VY nep>kanue ¥ BOBJIIEUEHHOCTh IIEPCOHANA B
KOPIOPATUBHBIN UMHJIK (UPMBI U TIP.

Cdepa nesareqabHoCTH

Cdepa nnHOBaIMiI IPOJYKTA U PHIHOYHON
peakuuu

Cdepa xopropaTuBHOTO UMUK U
UJICHTUYHOCTH OpeH/ia

VYcnemnas peanuzanus CTPAaTeTMd W, COOTBETCTBEHHO, JOCTHUKEHUE
(UHAHCOBBIX PE3YJbTATOB OMPEACIISIIOTCS TOYHOM HACTPOMKON MpeasiaraeMbIX
OPOAYKTOB M YCIYr Ha NOTPeOHOCTH IEeNeBbIX cerMeHToB. Ilokazarenu
YOpaBJICHUS  KOHKPETHBIMM  TpyNIamMu  moTpedureneid B CUCTEME
cOamaHcupoBaHHbIX mnokazarened P. Kammana u JI. Hoprona (mpoekuus
MapKeTHHTa C MO3UIIUK MOTpeduTeneil) chokycupoBaHbl Ha CO3JaHUM [IEHHOCTH
JUIS TIOTEHLMAIbHBIX KIMEHTOB. /[ aTtoro cocraBusercs kapra «KiueHTbD,
BKJIFOYAIOIAsl HECKOJIBKO ITOKAa3aTeliel, XapaKTepU3YIOIIUX KayeCTBO CEpBHUCA,
UMUK (PUPMBI U €€ IPOAYKIIUU U yCayT (Tadm. 3).
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Tab6auna 3 - llpumepHbie nokasaTen KapThl «KiImeHTbI»
I'pynna kpurepues IIpumepHbIe NOKA3aTEJIH M XapaKTEPHUCTHKA
JloJist ppIHKA, KOTOPYIO OOCITY)KHUBAET NMPEATPUITHE; TOISA
TOBApOB U YCIYT NPEANPUATHA HA JAHHOM CETMEHTE PHIHKE;

Jlons peiHKa JIOJISI CTICIIMAIM3UPOBAHHOTO CEKTOpa; 00Iast MpUObLIL Ha
JTAHHOM CETMEHTE PBIHKA, B TOM YHCJIE B pacdeTe Ha OJTHOTO
nmoTpeOuTes
[Tone3HoCTh TOBapa JIst [Tone3HOCTh TOBapa JijIs IOTPEOUTEINICH, CyMMapHbIC U
norpeduTenei IKCILUTYaTaI[MOHHBIC 3aTPAThI B pacyeTe Ha OJHOTO MOTPEOUTEIs
CreneHb
yJIOBJICTBOPECHHOCTH KosrdaecTBo npeTeH3uii, KOJINYeCTBO 0JIaroJapHBIX OT3HIBOB
norpedurenen

3arpatbl Ha cO3/laHHE COOCTBEHHOTO KpyTa IoTpeduTenei u

CriocoGHOCTD yIepKUBATh o
KOHTaKTHI C HUIMH, Ha MTPEJJOCTABIICHNE TAPAHTHH, YBEINUCHHE

norpeduTeneit
KOJIMUECTBA 3aKa30B, KOJMYECTBO OTMEHEHHBIX 3aKa30B
Crioco6HOCTD KonndectBo HOBBIX ITOTpeOuTeNeit 1 00beM MpUOOpPETaeMbIX
3aUHTEPECOBATh HMH TOBApPOB U YCIIYT, 3aTPaThl HA PEKJIaMy, METObl
notpeduTeneit CTHMYJIMPOBAHUSI IPOJIAXK
XapakTepuCcTUKa TOBApOB | YHUKaJbHbIE CBOMCTBA TOBAPOB U (WJIN) YCIIYT, UX Ka4eCTBO,
U (UImM) yciuyr 11eHa (Map>KMHaJIbHasi NPUOBLIb), CBOEBPEMEHHOCTh ITOCTABOK

XapakTepUCTUKH CTAJICH POJIaKU U IMYHBIX Ka4€CTB
Nmumk npeanpusatus | MEHEIKepa o Mpoaa)xaM, pe3yJbTaTUBHOCTh PEArMpOBaHMs Ha
KPUTHKY KJIMEHTa

dakTUYeCKH pedb HJET O HEOOXOAMMOCTH BHEAPEHUS B MPAKTUKY
GYHKIITMOHUPOBAHUS TOACUCTEMBbl «MapKeTUHr» Takoro (yHKIIMOHAIHLHOTO
MotyJis, Kak «Cucrema ynpaBJieHHs B3aUMOOTHOUICHUSIMU ¢ KireHTaMm» - CRM-
cuctema (ot aurit. Customer Relationship Management).

CRM-cucrema - TpuKIagHOe IIporpaMMHOE  oOecrnedeHue IS
OpraHu3alui, IPEeIHA3HAYCHHOE I aBTOMATU3al[M1 CTPATETUI B3aUMOAECHCTBUS
¢ 3aka3unkamu (KJIMCHTaMH), B YACTHOCTH JUISl MOBBIMICHUS YPOBHS IMPOJAXK,
ONTUMHU3AIMA MApPKETUHTA W YJIY4YIIEeHUsS OOCTY)KMBAHHS KIMCHTOB ITyTEM
coxpaHeHus MH(}OpMAIMU O KJIMEHTaX U MCTOPUU B3aMMOOTHOIICHHMH C HUMHU,
YCTAHOBJICHUSI W YJIYy4llleHUs] OW3HEC-TIPOIECCOB W TMOCIEAYIOIIETO aHaau3a
pe3yJIbTaTOB.

[Ipennaraemas KOHIEMIIMS MPOEKTa HaleJeHa Ha TO, YTOOBI BOOPYXKHUTh
CIEHHANUCTOB (MEHEI)KEPOB M MAPKETOJOIrOB) KOHCAJITUHIOBBIX KOMIIAHUMN
OCHOBHBIMH  MOAXOAAMH Il  NPO(ECCHOHATBLHOTO  pPEUIEHUS  4acTo
BCTPEUAIOIINXCS B ACATEILHOCTH (PUpM MpodsieM B 0OJACTHU CTPATETUUECKOIO
yIpaBJIECHUS U1 MAPKETHUHTA.

AHaIUTUYECKUE HCCIICIOBAHUSI B paMKax JIaHHOW KOHIICHIUU TO3BOJISAT
BBISIBUTHh  JIOTIOJIHUTEIBHYI0 CTOMMOCTH JUIsi  3(PGEKTHBHOTO  YIPaBICHUS
CTpaTernyecKUM pa3BUTHEM (UPMbI HA MTHHOBALIMOHHON OCHOBE.
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Mamasharifov Jahongir Baxodirovich — Inson resurslari va mahalla
taraqgiyotini boshgarish instituti 1-bosgich magistranti

XIZMAT KO‘RSATISH SOHASINI YASHIL VA INNOVATSION
IQTISODIYOT SHAROITIDA RIVOJLANTIRISHDA MARKETING VA
MENEJMENTNING O‘RNI

Annotatsiya: Mazkur maqolada xizmat ko ‘rsatish sohasini yashil va innovatsion igtisodiyot
tamoyillari asosida rivojlantirishda marketing va menejmentning o ‘rni tahlil gilingan. Bunda
xizmatlar sektorida ekologik barqarorlikni ta’'minlash, resurslardan ogilona foydalanish va
innovatsion texnologiyalarni joriy etishning marketing strategiyalari hamda boshgaruv
Jjarayonlariga ta’siri yoritilgan. Shuningdek, innovatsion rivojlanish sharoitida bozor
talablariga mos marketing strategiyalarini ishlab chigish, xizmatlar sifatini oshirish hamda
boshgaruv jarayonlarida zamonaviy menejment yondashuvlaridan foydalanish imkoniyatlari
ko ‘rib chigilgan

Kalit so‘zlar: xizmat ko ‘rsatish sohasi, yashil igtisodiyot, innovatsion igtisodiyot,
marketing strategiyasi, menejment, ekologik bargarorlik, aholi farovonligi.

Annomauusn: B 0annoli cmambe aHanusupyemcs poib MapKemuHea u MeHeO’CMEeHmda 8
paseumuu  cexkmopa yciye Hd OCHO6€ NPpUHYUNOS 3e1eHol U MHHOGCIL;MOHHOZZ OKOHOMUKU.
Hodqepkueaemc;z BNIUAHUE IKOJIO2UYECKOTU ycmoﬁtmeocmu, PAYUOHAIBHOCO UCNO1b306AHUA
pecypcos u 8H€0p€HM}1 UHHOBAUUOHHbLIX mexHono2ull Ha MaApKemuHeoevle cmpamecuu U
ynpaesjlernHuecKkue npoyeccol 6 cekmope yciye. Taxoice paccmompernvl B603MOINCHOCMU
pa3pa60m1<u MAPKEeMUHec06blX cmpameeuﬁ, omeevarouux mp€606aHu}ZM POYIHKA, NOBblUEHUA
Kavecmea yciye u uCnojib306aHUsl COBPEMEHHO20 MeHneodcmenma 6 ynpaejlen4ecKux npoyeccax
6 YCI06UAX URHOBAYUOHHO20 paA36UMUAsL.

Knroueesvie cnosa: cekmop yciye, 3e/leHasd IKOHOMUKA, UHHOBAUUOHHAA IKOHOMUKA,
MaApPpKemMuHecoeast cmpamecust, MeHeaOfCMeHm, IKOJlocuvecKkas yCWlOZZHM@OCMb, onazococmostue
HAceNeHUA.

Abstract: This article analyzes the role of marketing and management in the development
of the service sector based on the principles of a green and innovative economy. It highlights the
impact of ensuring environmental sustainability, rational use of resources, and the introduction
of innovative technologies on marketing strategies and management processes in the service
sector. It also examines the possibilities of developing marketing strategies that meet market
requirements, improving the quality of services, and using modern management approaches in
management processes in the context of innovative development.

Keywords: service sector, green economy, innovative economy, marketing strategy,
management, environmental sustainability, population well-being.

Bugungi kunda jahon iqtisodiyotida barqaror rivojlanishni ta’minlash,
ekologik muammolarni kamaytirish hamda aholi farovonligini oshirish masalalari
ustuvor yo‘nalishlardan biri sifatida namoyon bo‘lmoqgda. Ushbu jarayonda xizmat
ko‘rsatish sohasi iqtisodiyotning eng tez rivojlanayotgan va yuqori qo‘shimcha
gqiymat yaratuvchi tarmogqlaridan biri bo‘lib, uning yashil va innovatsion
iqtisodiyot tamoyillari asosida rivojlanishi muhim ahamiyat kasb etadi. So‘nggi
yillarda yashil iqgtisodiyot konsepsiyasi resurslardan ogilona foydalanish, atrof-
muhitga salbiy ta’sirni kamaytirish va iqtisodiy samaradorlikni oshirishga
qaratilgan yondashuv sifatida keng qo‘llanilmoqda. Ayniqgsa, xizmatlar sektorida
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ekologik toza texnologiyalarni joriy etish, energiya tejamkor xizmatlarni
rivojlantirish hamda ragamli va innovatsion yechimlardan foydalanish orqali
hududlarda barqaror iqtisodiy o‘sishni ta’minlash imkoniyatlari kengaymoqda.

Xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion iqtisodiyot tamoyillari
asosida rivojlantirishda marketing va menejment muhim vosita hisoblanadi. Bozor
talablarini chuqur tahlil gilish, iste’molchilarning ekologik ongini shakllantirishga
garatilgan marketing strategiyalarini ishlab chigish hamda boshgaruv jarayonlarida
zamonaviy menejment yondashuvlarini qo‘llash xizmatlar sifatini oshirish va
raqobatbardoshlikni ta’minlashga xizmat qiladi.[1] Shu jihatdan, hududiy
rivojlanish  sharoitida xizmatlar bozorini samarali  boshqgarish, yashil
innovatsiyalarni joriy etish va marketing-menejment tizimini takomillashtirish
masalalarini ilmiy asosda tadqiq etish dolzarb ahamiyatga ega. Mazkur maqolada
aynan ushbu masalalar tahlil qilinib, xizmat ko‘rsatish sohasini barqaror
rivojlantirish orgali aholi farovonligini oshirish imkoniyatlari yoritiladi.

So‘nggi yillarda xizmat ko‘rsatish sohasi O‘zbekiston iqtisodiyotida
barqaror o‘sishni ta’minlovchi yetakchi tarmoqlardan biriga aylandi. Rasmiy
statisttk ma’lumotlarga ko‘ra, xizmatlar sektorining yalpi ichki mahsulotdagi
ulushi 2023-yilda 41-42 foiz atrofida shakllanib, ushbu sohada band bo‘lgan aholi
ulushi 50 foizga yaginlashgan.[2] Aynigsa, savdo, transport, aloga, turizm,
umumiy ovgatlanish va ragamli xizmatlar hududlar iqtisodiy faolligining asosiy
manbai bo‘lib, ayrim hududlarda xizmatlar hajmining yillik o‘sish sur’ati 110-115
foizni tashkil etmoqda. Bu holat xizmatlar sektorini yashil va innovatsion
igtisodiyot tamoyillari asosida rivojlantirish orgali hududiy bargarorlikni
ta’minlash imkoniyatlari yuqori ekanini ko‘rsatadi.

Xizmat ko‘rsatish sohasida yashil iqtisodiyot elementlarini joriy etish,
xususan, energiya tejamkor texnologiyalar, ragamli xizmatlar va ekologik xavfsiz
boshgaruv tizimlaridan foydalanish igtisodiy samaradorlikni oshirmogda. Amaliy
misol sifatida, elektron hujjat aylanishi va onlayn xizmatlarga o‘tgan Xizmat
ko‘rsatish subyektlarida qog‘oz sarfi o‘rtacha 3040 foizga kamaygani, operatsion
xarajatlar esa 15-20 foizga qisgargani kuzatilmoqda. Shuningdek, ragamli
platformalar orqali xizmat ko‘rsatish vaqtining qisqarishi mijozlar qoniqish
darajasini sezilarli oshirgan. Masalan, onlayn to‘lov va bron qilish tizimlarini joriy
etgan turizm va umumiy ovqgatlanish subyektlarida xizmatlar hajmi bir Vil
davomida o‘rtacha 20-25 foizga oshgan.

Bunday sharoitda marketingning roli yanada kuchaymoqda. Bozor
tadqgiqgotlari natijalari shuni ko‘rsatadiki, iste’molchilarning 60—65 foizi ekologik
toza, energiya tejamkor va ragamli xizmatlarga ustuvor ahamiyat bermoqgda.
Aynigsa, yoshlar va shahar aholisi orasida “yashil xizmatlar’ga bo‘lgan talab
yuqori bo‘lib, ijtimoiy tarmogqlar va raqamli marketing vositalari orqali targ‘ib
qilingan xizmatlar an’anaviy reklama usullariga nisbatan 1,5 barobar ko‘proq
auditoriyani gamrab olmoqda.[3] Masalan, ekologik konsepsiyaga asoslangan kafe
va xizmat ko‘rsatish markazlarida “yashil brend” imijining shakllanishi mijozlar
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oqimini sezilarli oshirgan va xizmatlar narxining biroz yuqori bo‘lishiga garamay
talab bargaror saglanib qolgan.

Menejment nuqtayi nazaridan esa, xizmat ko‘rsatish sohasida zamonaviy
boshgaruv yondashuvlarini joriy etish muhim ahamiyat kasb etmogda. Strategik
rejalashtirish, ragamli boshqgaruv va sifat menejmenti tizimlarini tatbig etgan
xizmat ko‘rsatish korxonalarida mehnat unumdorligi o‘rtacha 18-22 foizga
oshgani, resurslardan foydalanish samaradorligi esa sezilarli yaxshilangani
kuzatilmoqda.[5] Masalan, energiya monitoringi va resurslarni nazorat gilish
tizimlarini joriy etgan xizmat ko‘rsatish subyektlarida energiya iste’moli yiliga
o‘rtacha 10-15 foizga qisgargan. Bu nafagat iqtisodiy foyda keltiradi, balki
ekologik bargarorlikni ta’minlashga ham xizmat qgiladi.

Xizmat ko‘rsatish sohasining yashil va innovatsion rivoji hududlarda yangi
ish ofrinlari yaratish va aholi farovonligini oshirishda ham muhim omil
hisoblanadi.[4; 6] Statistik ma’lumotlarga ko‘ra, xizmatlar sektori rivojlangan
hududlarda aholi daromadlarining o‘sish sur’ati boshqa hududlarga nisbatan
yuqoriroq bo‘lib, ijtimoiy barqarorlik darajasi mustahkamlanmoqda. Yashil va
innovatsion xizmatlarni keng joriy etish orgali hududlarda kichik biznes va xususiy
tadbirkorlik rivojlanib, igtisodiy faollik oshmoqda.

Umuman olganda, xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion
igtisodiyot tamoyillari asosida rivojlantirishda marketing va menejmentning
uyg‘unlashuvi raqobatbardoshlikni oshirish, bargaror iqtisodiy o‘sishni ta’minlash
hamda aholi farovonligini yuksaltirishning muhim omili bo‘lib xizmat
gilmoqgda.[6] Ragamli texnologiyalar, ekologik yondashuvlar va zamonaviy
boshgaruv mexanizmlariga asoslangan xizmatlar bozori hududiy rivojlanishning
istigbolli yo‘nalishlaridan biri sifatida namoyon bo‘lmoqda.

Xulosa qilib aytganda, xizmat ko‘rsatish sohasini yashil va innovatsion
igtisodiyot tamoyillari asosida rivojlantirishda marketing va menejmentning
uyg‘unlashgan holda qo‘llanilishi barqaror iqtisodiy o‘sishni ta’minlash,
ragobatbardoshlikni oshirish hamda aholi farovonligini yuksaltirishning samarali
vositasi hisoblanadi. Ushbu yo‘nalishda ishlab chiqgilgan ilmiy-amaliy takliflar
hududlarda xizmatlar bozorini rivojlantirish va yashil igtisodiyotga bosgichma-
bosqich o‘tish jarayonida muhim ahamiyat kasb etadi.
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HHcmumym ynpaenenus uenogeueckumu pecypcamu U passumuem Maxauiu

Cmyoenmka 2-20 kypca boauesa baxopa @apxoooena

Cmyoeum [-kypca Xamuooe Mymun Mycunosuu

IIYTU COBEPHIEHCTBOBAHUA MAPKETUHI'A JJIA
YCTOUUYHUBOI'O PA3BBUTHUSA CPEPHI YCJYT B YCJIOBUSIX
®OPMUPOBAHUS 3EJEHOKN U UHHOBAIIMOHHOM
IKOHOMMUKHA

Almomauuﬂ: B oannou cmamoe paccmampuearomcs 60npocsbl COBEPUEHCMBOBARUA
MAPKEMUHSOBbIX MEXAHU3IMOE 6 npoyecce ycmoduueoeo IKOHOMUHYECKO2c0 pocma U no6blULEeHUA
bnazococmosinus Hacenenus PECUOHOB HA OCHOBE pa36umus Cd)epbl ycaye. Ocoboe snumanue
ydeﬂﬂemc;l poiu COBPEMEHHBIX MAPKEMUHCOBbIX cmpameeuﬁ 6 PpecUOHANIbHOM pa3eumuu 6
yenosusix ‘“3enéHot”’ u uHHOBAYUOHHOU dKOHOMUKYU, DOOCHOBAHA HE0DOXOOUMOCb BHEOPEeHUs.
9KOJI02UHECKU OPUEHMUPOBAHHBIX U UHHOBAYUOHHBIX NOOX0008 8 ynpasieHuu cgepoti yciye ¢
yenvro noevblUleHUA ee KOHKypeHWlOCI’IOCO5H00mu u COL;MdﬂbHO-SKOHOMM’ieCKOﬁ
aghgpexmugnocmu.

Knrwoueevie cnosa: cgepa ycnye, ycmouuugoe pazeumue,”’ 3e1éHAsi IKOHOMUKA ™,
UHHOBAUUOHHAA OKOHOMUKA, MAPKEeMUH2c08A1 cmpamecus, PecUOHANIbHOE  paseumiue,
bnazococmosinue Hacenetus.

Abstrakt: Ushbu maqolada bargaror iqgtisodiy o'sish va xizmat ko'rsatish sohasini
rivojlantirish orgali mintagaviy aholining farovonligini oshirish jarayonida marketing
mexanizmlarini takomillashtirish masalalari ko'rib chigiladi. "Yashil" va innovatsion igtisodiyot
sharoitida mintagaviy rivojlanishda zamonaviy marketing strategiyalarining roliga alohida
e'tibor qaratilgan. Ragobatbardoshlik va ijtimoiy-igtisodiy samaradorligini oshirish uchun
xizmat ko'rsatish sohasini boshqgarishda ekologik yo'naltirilgan va innovatsion yondashuvlarni
joriy etish zarurati asoslanadi.

Kalit so'zlar: xizmat ko'rsatish sohasi, barqgaror rivojlanish, yashil iqgtisodiyot,
innovatsion igtisodiyot, marketing strategiyasi, mintagaviy rivojlanish, farovonlik.

Abstract: This article examines the improvement of marketing mechanisms in the process
of sustainable economic growth and improved well-being of regional populations through the
development of the service sector. Particular attention is paid to the role of modern marketing
strategies in regional development in the context of a "green" and innovative economy. The need
to implement environmentally oriented and innovative approaches to service sector management
to enhance its competitiveness and socioeconomic efficiency is substantiated.

Keywords: service sector, sustainable development, green economy, innovative economy,
marketing strategy, regional development, well-being.
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B coBpeMeHHBIX YCIOBHUSIX YCTOMYUBOE SKOHOMUYECKOE PA3BUTHE SBIIACTCS
OJIHOM M3 KITFOUEBBIX 33J1a4 COIMATbHO-IKOHOMUYECKON MOJIUTUKN OOJIBITMHCTBA
rocygapctB. B ycnoBusx rino0Oanuzanuv M YCUJICHUS KOHKYPEHIIMH MEXKIY
peruoHaMu BO3pacTaeT 3HAYCHUE BHYTPEHHUX (DaKTOPOB POCTA, CPEIU KOTOPHIX
ocoboe MecTo 3aHuMaeT pasButue cdepbl ycuayr. Cdepa ycayr cTaHOBUTCS HE
TOJIBKO MCTOYHUKOM (POPMHUPOBAHHUS BaJlOBOTO BHYTPEHHETO MNPOIYKTa, HO U
BOXHBIM HHCTPYMEHTOM ITOBBIIICHUSI YPOBHSI JKU3HHM HACEICHUS, COKpAICHUS
0e3paboTHIbl ¥ (HOpMUPOBAHMSI cpeHero Kiacca [3, 9].

Ha cerogHsmHMi 1eHb B CTPYKTYpE SKOHOMHKH MHOTHX CTpaH J0JIs chephl
ycayr npesbimaetr 60—70 nmporieatoB BBII, uto cBumerenscTByeT 0 €€ Beaymen
pOJIM B SKOHOMHYECKOM pa3Butuu [2, 3]. J[isi pa3BUBAIOIIMXCS CTPaH, BKIKOYAsS
V30ekucran, pa3BuTHE CQEpbl yCIyr paccMaTpUBAETCS KaK CTPATETHYECKOe
HaIpaBJeHUE JUBEpCU(PHUKAIMKA HSKOHOMHKHA M CHIDKCHHS 3aBHUCHUMOCTH OT
CBIPbEBBIX OTpacieil. B 3ToM KoHTekcTe 0cOoOyI0 aKTyaJbHOCTh MPUOOpETaeT
dbopmupoBanue 3PGHEKTUBHBIX MAPKETHHTOBBIX MEXaHU3MOB, CIIOCOOCTBYIOIIHNX
YCTOMUYMBOMY PA3BUTHUIO TAHHOTO CEKTOPA.

B nensix yBenmuenus 104u cepbl yCIyT B 9KOHOMUKE CTPAHBI, a TAKXKE TS
JTanbHEHIIeH TMOAJCPKKU CYObEKTOB MPEANPUHUMATEIHCTBA B  JIAHHOM
HarpaBjieHuH, nocraHoBieHueM llpesunenta PecnyOnuku Y30ekucran ot 27
deBpanms 2025 1. Ne [III-78 «O AOMOTHUTENBHBIX Mepax II0 CO3/IaHHIO
OJIarONPUATHBIX YCIOBUM JJI yCTOWYUBOTO pa3BUTHUSA C(HEPHI YCIIyT) ONpPEACIICHb
1[eJIEBbIC MTapaMeTPbl Pa3BUTHUS CPEepbl YCIYT U MPEAYCMOTPEH UX MOHUTOPUHT .

PazButne cdepbl ycrayr okaspiBaeT MYJbTUILTUKATUBHBIA S(PQexT Ha
SKOHOMHKY PETUOHOB, KOTOPBIM MPOSBISIETCS B CIEAYIOIMX OCHOBHBIX
HaIpaBJICHUX:

o CO3JJaHUE HOBBIX Pab0OYMX MECT, 0COOCHHO JJII MOJIOAEXKH, KEHIIUH
Y COIMAIIBHO YSI3BUMBIX TPYIII HACCIICHHUSI;

o CHUXEHHE YPOBHS 0€3pa0OTHIIBI M POCT SKOHOMUYECKON aKTHBHOCTH
HaCEJICHUS;

o pacuiMpeHue HajaoroBod 0a3bl 3a CYET YBEIWYEHUS] KOJUYECTBA
CyOBEKTOB MAJIOTO U CPEJIHETO OU3HECa;

o pPOCT JOXOJIOB MECTHBIX OIO/PKETOB M YKpeIrieHne (PUHAHCOBOM
CaMOCTOSITEIbHOCTH PETHOHOB;

o MOBBINICHUE WHBECTUIIMOHHON TPUBIICKATETFHOCTH TEPPUTOPHIA;

o dbopmMupoBaHue OyraronpusTHON hi (H (0): 10 cpenbl TUIst
peANPUHUMATENECKON IEATEIbHOCTH;

o pa3BuTHE WH(QPACTPYKTYpbl (TPaHCHIOPT, CBSA3b, (DMHAHCOBBIE U
1 dpoBbIe yCIyTH);

o CTUMYJIMPOBAHUE PA3BUTHS CMEXKHBIX OTPACiieil 9KOHOMHUKH;

o YIIYUIICHHE Ka4eCTBA KU3HU HACEIICHHS U JIOCTYITHOCTH COIMAITBHBIX

yenyr [1, 10].
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Ocoboe 3HaueHHE B COBPEMEHHBIX YCIOBHSIX MPUOOPETAET KOHIIEHIUS
3eIEHOM DKOHOMMKHM, KOTOpas MpEeArNojaraéT TrapMOHMYHOE COYETaHue
KOHOMHUYECKOTO pOCTa U OXpaHbl OKpyxkatoieil cpezasl [4, 8]. B cdepe ycmyr
OPUHIUIBI 3€JIEHON SKOHOMHUKU PEAIM3YIOTCSl Yepe3 BHEAPEHUE SKOJIOTHYECKU
0€30MacHbIX TEXHOJOIMH, COKpAllleHHEe MOTPEOJIEHUsT SHEPruu U BOJBI,
UCIIOJIb30BAaHUE BO300OHOBIIIEMBIX HCTOYHUKOB SHEPIUM, a TaKKe pPa3BUTHE
AKOJOTUYECKHA OPUEHTHUPOBAHHBIX YCIIYT.

[Ipumepamu Takux yCIyr MOTYT CIYXKUThb JKOTYPU3M, SKOJOTUUYECKUU
KOHCAJITUHT, «3€JIEHOE» CTPOUTEIBCTBO, AIEKTPOHHBIE TOCYJaPCTBEHHBIE YCIYTH
U IUCTaHIIMOHHOE 00CITy )KHBaHHUE.

BaxxHbIM HampaBlieHHEM SIBISIETCS Pa3BUTUE SKOJOTUYECKOrO0 TYpHU3Ma,
KOTOPBIH IMO3BOJIAET HE TOJIKO IIPUBIIEKATH IONOJHUTEIbHBIE JOXO/IbI B PETUOHBI,
HO U (OPMUPOBATH y HACEJCHHs OTBETCTBEHHOE OTHOIEHHE K mpupose [4, 9].
DKOTYpU3M CIOCOOCTBYET COXPAaHEHUIO MPUPOJHBIX PECYpPCOB, Pa3BUTHIO
CEJIbCKUX TEPPUTOPUIN U CO3JAHUIO ATbTEPHATUBHBIX UCTOUYHUKOB 3aHATOCTH JJIS
MECTHOTO  HaceneHus. B pesynprare  jgocturaercss  OamaHc — MEXIy
SKOHOMHUYECKUMH UHTEPECAMU U IKOJIOTMYECKON YCTOMYHUBOCTHIO.

Hapsiny c¢ 3enéHoii 3KOHOMHKOHM, KIIIOUYEBBIM (DaKTOPOM YCTOWYHMBOTO
pa3BUTHUS SIBJISIETCA WHHOBALIMOHHAs SKOHOMHUKA, OCHOBaHHAasi Ha BHEIPEHHUU
HOBBIX TEXHOJIOTHM, 3HAHUH U yrpaBieHdeckux pemenwuit [7, 10]. B chepe ycryr
WHHOBALlMM TPOSIBIISIIOTCA B IU(POBHU3AIMU  TPOLIECCOB  OOCITYKHBaHUA,
aBTOMAaTU3allMM  YOpPaBJIECHHS,  HWCIOJIb30BAaHUM  OOJBIIMX  JAHHBIX U
MCKYCCTBEHHOI'O MHTEJUIEKTa. DTO MO3BOJISET CYIIECTBEHHO MOBBICUTH KA4E€CTBO
YCIIYT, COKPAaTUTh U3IEPKKU U YBEIUUUTH IPOU3BOAUTEIILHOCTD TPYa.

[udposbie miatGopmbl, OHIIAWH-CEPBUCHI, MOOWIIbHBIC MPUIOKCHHUS U

AJIEKTPOHHBIE IJIATEXKHBIE CUCTEMBI TPAHCHOPMUPYIOT TPaAJAULMOHHBIE MOJEIU
okazanwus ycuyr [3, 8]. Hampumep, B GpMHAHCOBOM CEKTOPE aKTUBHO Pa3BUBAIOTCSI
JTUCTAaHITMOHHBbIE OAHKOBCKHE YCIyTd, B 0Opa3oBaHUUM — OHJIANH-OOyueHue, B
3IpaBOOXPAHEHUU — TEJIEMEIUIMHA, B TOPTOBJIE — 3JIEKTPOHHAS KOMMEPIIHSL.
Bce »TH HampaBieHHs CHOCOOCTBYIOT pACIIMPEHUIO JOCTyNa HACENCHUS K
KaueCTBEHHBIM yCIIyraM He3aBUCHUMO OT MECTa MPOKUBAHUA.
B ycnoBusax umdpoBoil TpaHchopmamuu oco0oe 3HaueHHE MpuodpeTaer
MapKETUHI KaK HMHCTPYMEHT (OPMHpPOBaHMS COpOCa U  TOBBIMICHUSA
KOHKypeHTocrnocooHoctn [6, 5]. CoBpeMeHHbIH MapKETHHI OPHUEHTHPOBAH HE
TOJIBKO Ha TIPOJIBIKCHHE YCIIYyT, HO M Ha TIyOOKOe M3y4deHHE MOTpeOHOCTEH
noTpeduTesnei, aHaaM3 HUX TNOBeACHHS U (GOPMHUPOBAHME JOJITOCPOYHBIX
OTHOLUEHUH C KIMeHTamu. Vcnoap30BaHre HUPPOBOro MapKETUHTa, COLMATIBHBIX
ceTel, KOHTEHT-MapKeTHUHTa U TIEPCOHATU3UPOBAHHBIX MPEIIOKEHUHN MO3BOJISET
npeanpuatusM chepsl  ycayr 3(Q@EeKTUBHO B3aMMOJIEHCTBOBATh C IIEJIEBOM
ayJUTOPUEH.

MapkeTUHrOBblE  CTpPATeTUW  JIOJDKHBI  YUUTBIBATH  PETMOHAIBHBIC
OCOOEHHOCTH, YPOBEHb JOXOJ0B HACEJIECHHS, JEMOrpPAPUUYECKYI0 CTPYKTYpy U
KyJIbTYpPHBIE TPAAUIINH. DTO OCOOCHHO BaXKHO JJII PETUOHOB C Pa3HbIM YPOBHEM
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COLMAIbHO-9KOHOMHUYECKOTO Pa3BUTHA. [ paMOTHO BBICTpOEHHAsI MApKETUHI OBasI
HOJIMTHKA CIIOCOOCTBYET O0Jiee pABHOMEPHOMY PACIpPeeIEHUI0 SKOHOMUYECKO
AKTUBHOCTH U CHIDKEHUIO TEPPUTOPHATIBHBIX JHCIIPOTIOPIIHIA.

He Menee BaxHYIO pOJIb UTPAET COBEPIICHCTBOBAHWE YIMPABICHUECKUX
MeXaHU3MOB. DPPEKTUBHOE yIpaBiIeHUE B chepe yCIyT NpernoaraeT BHEPEHUE
COBPEMEHHBIX  METOJIOB  CTPATErMYeCKOro  IUJIAHWPOBAHUS,  YIPABICHHS
TIEPCOHAJIOM, OIICHKH KadecTBa ycIyr u (uHaHCOBOro MmeHemkmenta [7, 10].
Oco06oe 3HaYeHHEe MMEET PAa3BUTHE YEIOBEUECKOTO KalUTalla, TaK KaK KauyeCTBO
YCIIYT HaINpsIMyIO 3aBUCHUT OT Mpo(decCHOHAIN3Ma M MOTUBALIMU PaOOTHHUKOB.

B permoHanbHOM ~ KOHTEKCT€  BaXHBIM  (DAKTOpPOM  SIBIISIETCS
rocy/IapcTBEHHAs TIOJIMTUKA, HANpaBlICHHAs Ha MOJAEPKKY cdepsl yeayr [1, 2].
DT0 BKJIIOYAET MPEIOCTABICHNE HAIIOTOBBIX JIBIOT, CyOCHIHii, TPAHTOB, Pa3BUTHE
UHPPACTPYKTYPHI, TOVIEPKKY Majoro W CpelHEero OM3Heca, a TaKkKe CO3JaHHe
ONaronpusATHON  MHCTUTYLHOHAIBHOW  cpelpl. [ 'ocyaapcTBEeHHO-YacTHOE
napTHEPCTBO IMO3BOJIIET OOBEAMHUTH PECYpChl TocylapcTBa M Ou3Heca Juid
peanu3aiy KpyImHbIX IPOEKTOB B cepe YCIIyT.

MEXAHU3MbI NMOAJEPXKW:
MapkeTtuHr, MeHegxmenT, focyaapcTeo

Pucynok 1. Mogesb ycToiiuuBoro passutus cepsnl ycayr

Kpome TtOro, BaxkHbIM HampaBjieHUEM sBIsieTcs  (GOpPMHUpPOBAHUE
WHHOBAIIMOHHBIX KJIACTEPOB U OU3HEC-MHKYOaTOPOB, KOTOPBIE CIOCOOCTBYIOT
Pa3BUTHIO CTAPTAIOB U BHEAPEHHIO HOBBIX ueH [8, 3]. Takue CTpyKTYypbI CO3/1at0T
yCIIOBHUS AJ11 OOMEHa 3HAaHUSIMU, PUBJICYEHHS] MHBECTULIMI M KOMMEpIUaIU3aluu
WHHOBAIMUA. B M0OATOCPOUYHOI MEpPCHEeKTHBE 3TO CIOCOOCTBYET (DOPMUPOBAHUIO
YCTOMYMBON U KOHKYPEHTOCIIOCOOHON PErnOHaIbHON 9KOHOMUKH.

IlepcnieKTUBBI PA3BUTHS

o Poct cdepsr yenyr B V30ekucrane 00ycnoBieH psaoM GakTOpOB:

o lNocynapctBeHHass mojep:kka — aKTHUBHOE BHEIPEHUE MPOrpaMm
cyOcumupoBaHus OM3HECA, CHUKCHUE aIMUHUCTPATUBHBIX 0aphepOB, HAJIOTOBBIC
JBTOTHI.

o HudpoBuzanus — pa3BuTHe OHJIANH-TOPrOBIHU, PUHTEX-ceKTOpa, IT-

YCIIYT.
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o Poct notpeburenbckoro cripoca — yBeJIMUEHUE J10X0/I0B HACEJICHHUS,
paclIMpeHne CpeTHETO Kiacca.
o NudpacTpyKTypHBIE TPOEKTHl — CTPOUTEIBCTBO HOBBIX OW3HEC-

HCHTPOB, TYPUCTHYICCKHUX KOMILIICKCOB, YIYUIICHHUC Tp&HCHOpTHOﬁ AOCTYIIHOCTH.

Takum o06pa3oM, pa3BuTHEe chephl YCIyT Ha OCHOBE MPUHIIUIIOB 3€JIEHON U
HHHOBaHHOHHOﬁ 9KOHOMHUKHAU Tpe6yeT KOMIIJICKCHOT'O ITOAXO0J4, BKIHOYAKOLICTO
COBCPIICHCTBOBAHUC MAPKCTUHI'OBLIX U YITPABJICHYCCKHUX MCXaHNU3MOB, dAKTHBHYIO
rOCYyJAapCTBEHHYIO MOJJIEPKKY U BHEJIPEHUE COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTUN. TOJIBKO
IIpyu YCIOBHU COIIACOBAHHBIX I[GflCTBHﬁ BCCX YYACTHHUKOB J3KOHOMHUYCCKOI'O
nmponecca BO3MOXKHO  JOCTHIKCHHC yCTOﬁ‘IHBOFO pocta W IIOBBIIICHHC
6J'IaFOCOCTO$IHI/I$I HaCCJICHHUA PCTHUOHOB
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OPTIMIZING HUMAN CAPITAL THROUGH THE MANAGEMENT OF
INTERNAL MIGRATION: THEORETICAL PERSPECTIVES

Annotatsiya: Ushbu magolada ichki migratsiyani boshgarish orgali inson kapitalini
optimallashtirishning nazariy jihatlari tahlil gilinadi. Ichki migratsiya mehnat resurslarining
hududlar bo ‘yicha qayta tagsimlanishiga ta’sir ko ‘rsatib, mehnat bozori muvozanati va hududiy
rivojlanishda muhim rol o ‘ynaydi. Tadgiqotda inson kapitali dinamik resurs sifatida talgin
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qgilinib, uning sifati va samaradorligini oshirishda migratsiya boshgaruvi mexanizmlarining
ahamiyati asoslab beriladi. Maqolada migratsiya jarayonlarini inson kapitali rivoji bilan
uyg ‘unlashtirishga xizmat qiluvchi asosiy nazariy yondashuvlar umumlashtiriladi hamda
kelgusidagi empirik tadgigotlar uchun ilmiy xulosalar shakllantiriladi.

Kalit so“zlar: ichki migratsiya, inson kapitali, migratsiya boshqgaruvi, mehnat bozori,
hududiy rivojlanish, mehnat resurslari, bandlik, igtisodiy samaradorlik, hududiy muvozanat.

Annotation:This article analyzes the theoretical aspects of optimizing human capital
through the management of internal migration. Internal migration influences the redistribution
of labor resources across regions and plays a significant role in labor market equilibrium and
regional development. The study interprets human capital as a dynamic resource and
substantiates the importance of migration management mechanisms in improving its quality and
efficiency. The article summarizes the main theoretical approaches that serve to align migration
processes with human capital development and formulates scientific conclusions for future
empirical research.

Keywords: internal migration, human capital, migration management, labor market,
regional development, labor resources, employment, economic efficiency, regional balance.

Armomauu}l: B oannou cmamove anaiusupyromcs meopemudecKkue acnexkmaosl
onmumuzayuu dejiloeevueckKkozo Kanumaia nocpe()cmeoM ynpaejeHus 6Hymp€HH€12 Muzpauued.
Buympennsas muepayus okazvlieaem enusHue Ha nepepacnpeoesienHue mpyoosvlx pecypcos
MedHcOy pecuoHaMU, USpas GAJCHYIO pOlb 8 obecnedeHuu pasHO8ecuUsi HA DPulHKe mpyoa u
PECUOHATIBHO2O pa36UnuAsl. B uccnedosanuu uenoseueckuii kanuman paccmampueaemcst KaxK
OUHAMUYHBIU pecype, u obocrosvisaemcs 3HaAYeHUe MexaHusmMos ynpaejieHus Muepauued 6
nossvluleHuU eco Kadvecmedad u 3(1)4)€Kmu6HOCWlu. B cmamve 06061/1/;61}07}10}2 OCHOBHble
meopemudecKue nOOXO@bl, HANpAaeJleHHble HA Coclaco6anue MucpadyuOHHblx npoyeccoe ¢
pazsumuem 4eno8eyeckK020 Kanumaid, a makice QopMyaupyiomcs HayyHvle 6bl800bl Ol
OANbHEeUUUX IMNUPUYECKUX UCCAEO08AHUIL.

Knroueevie cnosa: GHYMPEHHAA MUcpayusl, yenoeeyeckull Kanumai, ynpaejieHue
mucpayuetl, pPulHOK mMpyoa, pecUOHANbHOe pazeumue, Mmpyoosvie pecypcbl, 3aAHAMOCMb,
9KOHOMUYECKAS IPDEeKMUBHOCb, PECUOHAILHBLI OANAHC.

Human capital is a person's knowledge, skills, qualifications, health and
creative abilities that have economic and social value. Human capital is understood
as the value that a person adds to society and the economy through himself and his
knowledge.

The concept of human capital is interpreted in economic theory as an
Important economic resource that includes a person's level of knowledge,
professional skills, work experience, health, and creative and innovative potential.
This concept is the main factor determining the efficiency of a person in the
production process and directly affects the overall level of economic development
of society. Human capital is fundamentally different from material capital, since it
does not have a physical form and is formed and developed mainly through long-
term investments - education, healthcare, professional training and continuous
professional development.

According to theoretical approaches, human capital is one of the most
important and sustainable sources of economic growth. In the modern economy,
knowledge-based production, innovation and technological progress are closely
related to the quality and level of human capital. Highly skilled and knowledgeable
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labor resources increase production efficiency, help to quickly master new
technologies and strengthen economic competitiveness.

At the same time, the concentration of highly skilled labor resources in
certain regions enhances the economic and social advantages of these regions. As
a result, innovative activity increases in developed regions, the volume of
investments increases, and the labor market becomes more attractive. On the
contrary, the uneven territorial distribution of human capital leads to a shortage of
qualified personnel in less developed regions, which leads to a decrease in
economic activity, a widening of income disparities and an increase in social
inequality.

It is at this point that internal migration appears as a mechanism for the
interregional redistribution of human capital. Through internal migration, labor
resources are directed to regions with high economic opportunities, quality of
education and high employment rates. While this process, on the one hand, expands
income and career development opportunities for individuals, on the other hand, it
can widen human capital disparities between regions. Therefore, the issue of
managing internal migration is considered one of the important theoretical and
strategic directions for optimizing human capital.

Internal migration is the process of permanent or temporary change of place
of residence of people within a country. This process plays an important role in the
redistribution of human capital across regions. Therefore, optimizing human
capital through the management of internal migration is one of the important
directions of state and economic policy.

Seasonal and

Rural-to-urban : .
3 : ——— temporary migration
migration N

Interregional . 4 Intercity migration
migration

Picture 1. Types of internal migration
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Internal migration management is based on the following main theoretical
principles:

1. Territorial balance theory. According to this approach, if economic and
social conditions are balanced across regions through state policy, forced migration
will decrease and human capital will be preserved in places.

2. Incentive migration model. In this model, migration is not restricted, but
rather the flow of highly skilled labor resources to productive regions is supported.
This increases the rapid economic efficiency of human capital.

3. Reinvestment approach. Mechanisms for redirecting knowledge and
experience gained in developed regions as a result of migration to donor regions
(for example, return programs) serve to optimize human capital.

In the current context of globalization, the issue of human capital and
internal migration is considered one of the important factors of economic
development. Internal migration refers to the movement of population from one
region to another within a country. These two processes are interconnected and
directly affect each other.

Human Capital as a Factor Encouraging Migration. Highly educated and
skilled individuals often move to economically developed regions to expand their
opportunities. This is because large cities offer: high-paying jobs; the possibility
of working with modern technologies; and well-developed education and
healthcare systems. For example, in Uzbekistan, many young people move from
rural areas to cities for education or employment. As a result, the number of highly
qualified specialists in the capital increases.

However, this situation can cause a “brain drain” in some regions. That is,
skilled personnel leave underdeveloped areas, and economic activity there
declines.

The Impact of Internal Migration on Human Capital. Internal migration also
contributes to the growth of human capital. When individuals enter a new
environment, they acquire new knowledge and skills, gain professional experience,
and expand their social networks.

Since cities have innovation centers, higher education institutions, and industrial
enterprises, human capital develops further. This, in the long run, increases the
competitiveness of the national economy.

Regional Development and State Policy. Whether internal migration
produces positive or negative outcomes largely depends on government policy. If
infrastructure is developed equally across regions, new jobs are created, and the
quality of education improves in all areas, migration helps maintain economic
balance.

Otherwise, excessive concentration of the population in cities may lead to housing
shortages, unemployment, and environmental problems.

Internal migration has a dual impact on human capital.
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Positive impact. Highly skilled labor resources are concentrated in regions

with broad economic opportunities. Individuals gain new knowledge and
experience. Employment rates and incomes increase.
Negative impact. The number of skilled personnel in donor regions decreases. A
shortage of human capital occurs in rural or underdeveloped regions. Interregional
economic disparities increase. Therefore, managing internal migration is an
important tool for optimizing human capital.

Given its importance in optimizing human capital, theoretically managing
internal migration leads to the following results:

1. Effective territorial distribution of labor resources.

2. Development of human capital in harmony with education and
employment policies.

3. Reduction of interregional socio-economic disparities.

4. Sustainable economic growth and innovative development.

The state can achieve significant results in managing migration by
improving infrastructure, territorial investments, and the quality of social services.

Positive Impact Negative Impact
Enhanced skills and Depletion of skilled
knowledge labor

Internal Migration

Picture 2. Internal Migration Impacts Human Capital

Internal migration plays a central role in the redistribution and development
of human capital within a country. Properly managed, it not only provides
individuals with better career, education, and income opportunities but also
enhances the overall quality and productivity of the workforce. At the same time,
unchecked migration can lead to the depletion of skilled personnel in less
developed regions, exacerbating economic disparities and social inequalities.

Theoretical approaches, such as territorial balance, incentive migration
models, and reinvestment strategies, demonstrate that state policies can guide
migration flows to optimize human capital. By ensuring balanced regional
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development, creating employment opportunities, and improving education and
social services across all areas, governments can maximize the economic and social
benefits of internal migration while minimizing negative consequences.

In summary, managing internal migration is not just a demographic or social
Issue - it is a strategic tool for strengthening human capital, promoting sustainable
economic growth, and fostering national competitiveness in a globalized economy.
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